FOGYASZTASI KOLCSON ES HITELKARTYA ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek szabdlyozza a Budapest Bank Zrt.-vel (tovdbbiakban:
Bank) szerzédéses kapcsolatban dll6 kereskedé (tovabbiakban ,Kereskedd”) dltal forgal-
mazott, és az Ugyfél dltal kivalasztott, és a mellékelt kereskedelmi szamldn feltiintetett
aru(k) megvésarldsdhoz a Bank dltal nydjtott kélcson (tovébbiakban: Fogyasztdsi kélcson)
feltételeit, valamint a Hitelkdrtya (tovabbiakban: Hitelkdrtya) kibocsatdsara és haszndlata-
ra vonatkozo feltételeket. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek *jellel jelzett pontjai moé-
dosultak, a modositott rendelkezések vastag betlivel szedve keriiltek megjeldlésre,
hatdlyba |épésének napja Fogyasztdsi Kélcsén esetében 2012. november 02.,
Hitelkdrtya esetében 2012. oktober 01.

Fogalom meghatdrozdasok:
Ugyfél: az a cselekvSképes, nagykord, érvényes személyi igazolvannyal vagy egyéb, a
személyazonossdgot a Bank dltal elfogadhaté médon igazold okmdannyal rendelkezd,
természetes személy, aki részére a Bank a Fogyasztdsi Kolcsont nyuijtja, Hitelkdrtya
esetében a Hitelkeretet megnyitja, a Bankkdartydt kibocsatja, illetéleg aki a Bankkartya
haszndlatdara és a kapcsoldédd szolgdltatdsok igénybe vételére jogosult. Az egyéni
vdllalkozd Ugyfél kijelenti, hogy a Fogyasztdsi kélcsdn és a Hitelkartyaval felhaszndlhatd
hitel 6sszegét nem Uzletszer( tevékenysége keretében veszi igénybe.
Hitelszdmla: Bank dltal forintban vezetett és nyilvdntartott elszamoldsi szamla, melyen a
Bank a Hitelkeretet és a Hitelkeret terhére a Bankkartydval lebonyolitott fizetési miveleteket
és az azokhoz kapcsolddd terheléseket, jovairdsokat tartja nyilvén. A Bank a Hitelszamla
terhére a fentieken tulmenden semmilyen pénzforgalmi megbizdst (pl: beszedési megbizds,
hatésdgi dtutalds, dtutaldsi végzés, dtutalds, csoportos beszedés, pénzrendelés stb.) nem
teljesit. A Bank a Hitelszdmldra nemzetkozi fizetési forgalombdl szdrmazé jovairdst nem
teljesit. A Bank a Hitelszamla terhére bankfidki készpénzfelvételt sem a Bankkartydval, sem
anélkil - a hitelkartya Ugyfél dltal megsziintetésének esetétét kivéve - nem teljesit.
Csoportos beszedési felhatalmazds: a Bankkdrtya birtokos dltal a Banknak vagy valamely
szolgdltatonak adott nyilatkozat, mely feljogositja a szolgdltatét a Bankkdrtya birtokos
hitelszdmldjanak az adott szolgdltatds ellenértékével vald sorozatos megterhelésére.
A felhatalmazds adhaté visszavondsig vagy hatdriddig, illetve limit 6sszegig. A Bank
a Hitelkdrtydhoz tartozé hitelszamla terhére megadott és fedezethiany miatt nem
teljesithet6 csoportos beszedési megbizdst nem dllitja sorba.
Hitelkeret: A Bank dltal megdllapitott keretdsszeg, amelynek erejéig az Ugyfél a Bank-
kdrtydval fizetési mlveleteket bonyolithat, valamint a Hitelkeret terhére a fizetési mive-
letekkel érintett kamat, dij, jutalék, koltség stb. dsszegét kiegyenlitheti. A Bank a Hitelkeretet
hatdrozatlan idére bocsétja az Ugyfél rendelkezésére, mely jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek I.3. pontjdban foglaltak szerint szlinhet meg.
Hitelkeretbdl igénybe vett 6sszeg: az az 6sszeg, amit az Ugyfél a Hitelkeretbdl felhaszndlt,
ide értve a Fizetési mUveletek 0sszegét, és a Hitelszamldara elszdmolt, esedékes dijak,
jutalékok, kamatok 6sszegét.
Hirdetmény: A Bank tigyfélfogaddsra nyitva dll6 helyiségeiben kifiggesztett, a Hitelkdrtya
kamatait, dijait és a Hitelkartydra vonatkozd egyéb feltételeket tartalmazé kondicios lista.
TeleBank: A Bank telefonos tigyfélszolgdlata.
Tele-kdd: Az Ugyfél dltal a Bank részére a Budapest Telebankon keresztil, de operdtori
kozrem(ikddés nélkil telefonon megadott 6 szdmjegyl titkos kéd. A Bank a Tele-kodot
szdmitogépes szoftver Gtjan ellendrzi, a Tele-kéd alapjan tobbek kozétt egyenleget és
fizetési miveletet kozol, adatokat moédosit, kdrtydt aktivdl, kdrtya napi limitet médosit,
kdrtyaletiltds esetén Bankkartydt Gjragydrt, mobilbank igénylést rogzit, kivonatkérést
teljesit, reklamdciét vesz fel. A Tele-kdd bemondéjanak személyét a bank nem vizsgdlja.
Minimum visszafizetendd ésszeg: A Hitelkeretbdl az Ugyfél dltal igénybe vett dsszegnek
a mindenkori Hirdetményben megjelolt mértékld %-aval megegyez6 6sszeg. A Minimum
visszafizetend6 Osszeget fizetési késedelem esetén noveli a kordbban mar esedékes
0sszeg, valamint az esetleges hitelkeret tlllépés dsszege.
Szerzddés: A Bank és az Ugyfél kozétt, a Fogyasztasi Kélcsén és Hitelkdrtya szolgdltatdsok
targydban létrejott megdllapodds. A Szerzédés elvdlaszthatatlan része a jelen Altaldnos
Szerz6dési Feltételek, a Lakossagi Altaldnos Szerzédési Feltételek /Forint vagy Deviza
Bankszdmla Nyitasdra és Vezetésére, Bankkartya Szolgdltatdsokra, valamint Folyészdmla-
hitelre/(a tovdbbiakban: Keretszerz6dés), valamint a Bank Uzletszabdlyzata és az egyes
szolgdltatdsokra vonatkozé Hirdetményei.
Teljes Hiteldij mutaté (,THM"):
Hitelkartya: A szerzédésben régzitett THM az Ugyfél részére jovahagyott hitelkeretdsszegre
és 1 éves futamiddre vonatkozik, meghatdrozdsa az aktudlis - nem kedvezményes - dijak
(ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget), illetve a hatdlyos jogszabdlyok figyelem-
bevételével tortént és a feltételek vdltozdsa esetén a mértéke moddosulhat.
ATHM: - aszerzédés alapjdn fizetendd aktudlis dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot,
koltséget) valtozatlansagat
- a hitel a legkordabbi idépontban torténd lehivasat
-a futamidé alatt a minimum torlesztérészletek és a futamidé végén a
fennmarado teljes tartozds megfizetését feltételezi.

Ahatdlyos szabdlyozds értelmében a THM meghatdrozdsa sordn csak a vasarldsi tranzakciok
utdn felszamitandd kamat kerul figyelembe vételre, a készpénzfelvét utdn fizetendé kamat
nem. A készpénzfelvét aktudlis kamatdt a Bank az adott hitelkartya konstrukciora vonatkozo
hirdetményben teszi kdzzé. Az egyedi THM mértéke az Ugyfél részére jovahagyott hitelkeret
Osszegének, és a hitelkdrtya konstrukcioé dijainak fuggvénye.
Fogyasztdsi kélcson:
A szerzdésben régzitett THM az Ugyfél részére jovahagyott hitelésszegre és futamidére
vonatkozik, meghatdrozdasa az aktudlis - nem kedvezményes - dijak (ideértve a kamatot,
dijat, jutalékot, kéltséget), illetve a hatdlyos jogszabdlyok figyelembevételével tortént és a
feltételek vdltozdsa esetén a mértéke modosulhat. A THM a szerzédés alapjan fizetendd
aktudlis dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget) valtozatlansdgat feltételezi.
Fogyasztasi kdlcsdn: az Ugyfél dltal a hitelért fizetend6 terhelésnek a hitel éves 6sszegének
szdzalékaban kifejezett része. Az emlitett terhelés tartalmazza az ugyleti kamatokat,
valamint minden egyéb - a hitelfolyositdssal kapcsolatban fizetendé - dijat, koltséget.
*Fizetési Muvelet: Minden olyan pénzigyi mlvelet, amelynek kovetkeztében a Szdmla-
tulajdonos hitelkartydahoz kapcsol6dé hitelszamldjdnak egyenlege megvdltozik, ideértve a
Kdrtyabirtokos dltal Bankkartydval végzett mlveleteket is, valamint a csoportos beszedésre
tértént felhatalmazds alapjan térténd miveleteket. Ugyfél dltal kezdeményezett fizetési
mivelet a Bank kizarélag aktivdlt hitelkdrtyardl hajt végre. Ezen tilmenéen a Bank nem
teljesiti az Ugyfél dltal kezdeményezett fizetési miveletet abban az esetben sem, ha az
Ugyfél Bankkartydja akdr a Bank, akar az Ugyfél dltal kezdeményezett letiltas, felfiiggesztés
miatt inaktiv dllapotban van, illetéleg arra az idészakra, amikor az Ugyfél Bankkartydja lejart
és az Uj Bankkartyat még nem aktivdlta. Az Ugyféinek a csoportos beszedésre vonatkozd
felhatalmazds nyomtatvanyt a Hitelkdrtya szerzédésen elhelyezett, vagy a Bank dltal erre
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célra rendszeresitett Aldirdsminta bejelenté nyomtatvanyon (,Aldirdsminta bejelentése
szamla/szamldk feletti rendelkezéshez” nyomtatvany) bejelentett aldirdssal egyezé mddon
kell aldirnia. Ellenkez6 esetben a Bank a Felhatalmazds befogaddsdt megtagadija.

Az Ugyfél a fenti nyomtatvanyon - kizarélag személyesen - adhatja meg a hitelszémla(k)
feletti rendelkezés soran alkalmazandé aldirasmintajat. Az Ugyfél rendelkezése alatt allo
valamennyi hitelkdrtydra egy aldirdsminta jelenthetd be.

1. K62OS RENDELKEZESEK

1. A Szerzédés hatdlybalépése és érvényessége

1.1. A Szerzédés - a Fogyasztdsi Kolcson szolgdltatds vonatkozdsdban a kdlcsonigénylés
elbirdlasat, és a jelen pontban, valamint az 1.2. pontban szabdlyozott ellendrzést kovetéen - a
Bank aldirdsanak napjan Iép hatdlyba. Hitelkartya esetében, amennyiben 6ndlld szerz6désben
torténik a szerz6déskotés, a Szerz8dés akkor jon létre, amikor a Bank az Ugyfél dltal kitéltott és
aldirt, valamennyi melléklettel elltott Szerz6dést cégszeriien aldirva elfogadja. Amennyiben
mas hiteltermékkel egyidejlleg, egy szerzédésben torténik a szerz6déskotés, a Szerzédés a
Bankkdrtya aktivdlasaval [ép hatdlyba. Ez utdbbi esetben a Bank a Bankkdrtya rendelkezésre
bocsdtdsdval egyiddben, a Szerzédés lényeges adatainak osszefoglaldsa érdekében, az
Ugyfelet Ertesitd Levélben tdjékoztatja. Az Ertesitd Levél - mint szerzdés kiegészités - a
hitelkdrtya-szerz6dés elvdlaszthatatlan részét képezi, amely azzal egytt értelmezendd. Az
Ugyfél a fizetési kotelezettségeit az Ertesitd Levél tartalma szerint kételes teljesiteni.

*1.2. Az Ugyfél kijelenti, hogy a Bankkal a Fogyasztasi Kolcsdn és Hitelkdrtya Szerzédésen
kozolt minden adat, tény, informdcié, illetve az dltala csatolt minden nyilatkozatban,
igazoldsban, -igy kilondsen a munkdltatdiigazoldsban, adéhatésdg dltal kidllitott jovedelem-
igazoldsban, vagy nyugdijszelvényben, és nyugdijtorzslap mdsolatban - (tovabbiakban
Kélcsdndokumentdcid”) foglaltak a valdésdgnak megfelelnek. Az Ugyfél hozzdjrul ahhoz,
hogy az igy kozolt adatait a Bank barmely adatszolgdltaténdl ellendrizze.

*1.3. A Bank az eredeti Kdlcsondokumentdcié kézhezvétele utdn ellendrzi, hogy az azok-
ban foglaltak megegyeznek-e az Szerzédésben foglaltakkal. A Bank meghamisitott,
hamis, nyilvanvaléan téves adatokat tartalmazoé, vagy nem teljes Kolcsondokumentdcid
alapjan az Ugyféllel Szerzédést nem két. A Bank a hitelkérelmekrél egyedi - az Ugyfél
mindsitésén alapuld - birdlati eljards sordn dont, mely eredményérdl, és az elfogadott
kélcsdn (hitelkdrtya esetén hitelkeret) dsszegérdl az Ugyfelet irdsban értesiti, kivéve a
hitelbirdlati dontést az igénylés helyszinén bevaré azon tgyfelet, akinek a hitelkérelemét
a Bank elutasitotta. Az ilyen Ggyfelet a Bank hitelbirdlati dontésérdl a helyszinen széban
tdjékoztatja. A Bank hitelbirdlati dontését nem koteles indokolni.

1.4. Jelen Szerzédésen tdl a Felek jogviszonydra a Lakossdgi Altaldnos Keretszerzédési
Feltételek/Pénzforgalmi Forint vagy Deviza Bankszdmla Nyitdsdra és Vezetésére, Bankkar-
tya Szolgdltatasokra, valamint Folyészamlahitelre/(a tovabbiakban: Keretszerzédés), vala-
mint a Bank Uzletszabdlyzata, az egyes szolgdltatdsokra vonatkozd Hirdetménye és a
vonatkozo jogszabdlyok az irdnyaddak.

*1.5.Az Ugyféljogosult akélcsdn-, illetve hitelszerz6déstél a szerz8déskatés napjatdl szamitott
14 napon beldl, indokolds nélkdl eldlini, illetéleg ha a Bank a hitelt mdr folydsitotta, a kolcson-,
illetve hitelszerzédést 14 napon beliil dijmentesen felmondhatja. Az Ugyfél dltali felmondas
esetén a Bank jogosult a hitel Kereskedd vagy az tigyfél részére torténd folyositdsanak napjatdl
a visszafizetés napjdig a szerz6désben megdllapitott hitelkamatot kdvetelni.

1.6. A Szerz6dés aldirdsaval az Ugyfél kijelenti, hogy az Altalénos Szerz6dési Feltételeket, a
Keretszerz6dést, valamint a Bank Uzletszabdlyzatdt és a Hirdetmény(ekelt ismeri, és annak
rendelkezéseit magdra nézve kotelezének fogadja el. Az Altaldnos Szerzédési Feltételeket,
a Keretszerz6dést, valamint a Bank Uzletszabdlyzatdt és a Hirdetménylekelt a Bank az
Ggyfélfogaddsra szolgdld banki helységeiben és a Bank tgynokeinek (pl. Kereskedd)
értékesitési pontjain kifliggeszti, igy azt barki megtekintheti és megismerheti. A jelen
Altaldnos Szerzédési Feltételek, a Keretszerzédés, valamit a Bank Uzletszabdlyzatdnak
egy példanyat a Bank dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

2. A Szerzédés modositdsa

2.1.ABankjogosult a szerzédésben meghatdrozott kamatot, dijat, kéltséget az Uzletszabdlyzata
2.6.13. pontjaban foglalt feltételek és kortilmények bekovetkezése esetén, az ott meghatdrozott
modon és hatdridével az Ugyfél szamara kedvezétlendl egyoldaldan médositani.

3. A Szerz6dés megsziinése

3.1. A Hitelkdrtydra vonatkozo szerzédést az Ugyfél barmikor jogosult irdsban, vagy a

TeleBankndl telefonon tett nyilatkozatdval széban felmondani. A Bank a felmondds napjan

fenndllé Hitelszamla egyenlegrélahdvégizard szamlakivonattal kild értesitést, azesetleges

tartozdst a szdmlakivonaton megjeldlt hatdridéig egy dsszegben kell kiegyenliteni. A Bank

fenntartja magdnak a jogot, hogy a Hitelkdrtydra vonatkozd szerzédést irdsban 2 honapos

hatdriddre indokolds nélkl felmondja. Az Ugyfél haldléval a Szerzédés megszdinik.

3.2. A Bank jogosult a Szerzédést azonnali hatdllyal felmondani a Polgdri Térvénykonyv

525. szakaszaban meghatdrozott esetekben, tovabbd ha az Ugyfél a Szerzédésben és

annak mellékleteiben foglalt valamely kotelezettségét részben, vagy egészben nem

teljesiti, kildndsen, ha az Ugyfél

 vagyoni helyzetének romidsa veszélyezteti a torlesztérészletek megfizetésének lehetéségét, vagy

¢ a Bankot a finanszirozandé 6sszeg megdllapitasandl valétlan tények kozlésével, adatok
eltitkoldsdval, vagy mds médon megtévesztette, vagy

e a Szerzédésben és mellékleteiben foglalt valamely kotelezettségét részben, vagy
egészben nem teljesiti, vagy

¢ a Szerz6désbdl eredd barmely fizetési kdtelezettségét a Bank irdsbeli felszdlitdsa ellenére
sem teljesiti, vagy

« a sajat adataiban (név, cim, telefonszdm, munkaviszony stb.) bedllt valtozasrél a Bankot
nem értesiti haladéktalanul, vagy

¢ a Bank, vagy a Budapest Bank-csoport (azon személyek, amelyekben a Bank legaldbb
befolydsolé részesedéssel rendelkezik, illetve azon személyek, amelyek a Bankban
legaldbb befolydsold részesedéssel rendelkeznek) valamely tagjéval kotott barmely
szerz6désében foglalt kotelezettségeit nem teljesiti, vagy

» a Bankkdrtydval vagy kartyafizetési mivelet Gtjan jogszabdlysértést kovet el.

3.3. A Hitelkdrtydara vonatkozd Szerz6dés automatikusan, az Ugyfél kiilén értesitése nélkl

megszinik:

» amennyiben az Ugyfél a Bankkdrtydt a kibocsatdstdl szamitott 6 hénapon belil nem aktivdlja

« amennyiben az Ugyfél a Bankkartydval a kibocsatdstdl szamitott 11 hénapon beldl
egyetlen fizetési mliveletet sem hajtott végre,

és a kdrtyaszdmldn a megadott idészakban dijak, kamatok sem terhelédtek.

*3.4.ASzerzé6dés barmely szolgdltatds vonatkozdsdban, barmely okbdl torténéd megsziinése
esetén a Bank Szerzédésben vdllalt kotelezettségei megszlinnek, - Hitelkdrtya vonat- .
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kozdsaban - megsz(inik a Hitelkeret, a Bankkdrtya (ideértve a Fé-, és Tarshitelkdrtyat egy-

arant) hasznalata, tovabbd az Ugyfél valamennyi tartozdsa egyidejlileg esedékessé vdlik.

*3.5. A Szerzédés megsz(inése esetén - Hitelkartya vonatkozasdban - az Ugyfél koteles

a Bankkartyat haladéktalanul megsemmisiteni és tovabbi haszndlatra fizikailag alkalmat-

lannd tenni. Ennek elmulasztdsabdl eredd jogkdvetkezményekért és karokért az Ugyfél

felel. A dombornyomott Bankkdrtydt az Ugyfél kételes a Bank részére atadni legkésébb

a Szerz8dés megsziinésének iddpontjaban. Ennek elmulasztdsa esetén az Ugyfelet a

Hirdetményben megjelolt mértékd dij megfizetése terheli.

3.6. Az Ugyfél haldla esetében mindkét szolgdltatds (Fogyasztdsi kdleson, Hitelkdrtya) vonat-

kozdsdban megszlinik a Szerzédés. Amennyiben a Felek kifejezetten csak az egyik szolgdlta-

tdst szlintetik meg, a mdsik szolgdltatds vonatkozdsdban a Szerzédés érvényben marad.

3.7. A Bank dltali azonnali hatdlyld felmondds esetén a Bank jogosult arra, hogy kdvetelését

jogi Gton érvényesitse, amelynek tobbletksltségei is az Ugyfelet fogjdk terhelni. A fizetési

kotelezettség elmulasztasdnak kdvetkezményei lehetnek még:

1.) a bankkdrtya-haszndlat Bank dltali felfliggesztése, letiltdsa,

2) az Ugyfél adatai és tartozdsa adatkezelés és nyilvantartds céljabdl a Kézponti Hitel-
informdciés Rendszerrészére megkuldésre kertilnek-melyeketaBISZZRT. atartozdsdnak
megsziinését kovetd 5 éven keresztll nyilvantarthatja és kezelheti, és a referenciaadat-
szolgdltatdk megkeresésére az Ugyfél tartozasardl adatot szolgdltathat;

3.) végrehaijtdsi eljards;

4) kovetelésértékesités.

4. Torlesztési mod

*4.1. Az Ugyfél a Fogyasztasi Kolcson térlesztését az Szerzédésen meghatdrozott valasz-
tdsa szerinti fizetési mddon koteles teljesiteni. Hitelkartya esetében a Bank postai csekket
bocsat az Ugyfél rendelkezésére a Hitelszamldra térténé befizetés céljabdl. Az Ugyfél
jogosult a fizetési méd moédositdsat telefonon is igényelni, ez esetben a vdltoztatds
Bank dltali elfogaddsa a Szerzédés moddositdsanak mindsul. A Bank a Hitelszamla
javdra érkezé jovairasokat a sajat bankszamldjan torténd jévdirds napjan teljesiti, oly
médon, hogy az Ugyfél a jovdirt dsszeg felett a jovairast kévetd naptari napon reggel 8
oratol rendelkezhet. Ugyanez vonatkozik a készpénzbefizetésre, és arra az esetre is, ha
az Ugyfél a Bankndl vezetett bankszamla terhére torténd dtutaldssal teljesit fizetést a
Hitelszdmldra.

*4.2. Készpénzatutaldsi megbizds (postai csekk), vagy a Bankndl vezetett bankszdmlardl
torténd torlesztés esetén az Ugyfél kdteles a torlesztésérdl/befizetésrél tgy gondoskodni,
hogy a torlesztérészlet a postai, illetve a banki datfutdsi id6 figyelembevételével az
esedékesség idépontjaban a Hitelszamldn jovairasra keriljon. Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy amennyiben a Szerz6désen a Bankndl vezetett szamldt jeldl meg a Fogyasztdsi
Kolcson torlesztésére, Ugy a Bank esedékességkor a szamldt az Ugyfél minden tovabbi
rendelkezése, illetve elézetes értesitése nélkiil terheli meg. Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy fizetési kotelezettségének megvdltozasa esetén kételes az dltala kordbban megadott
dllandd atutaldsi megbizast a megvdltozott feltételeknek megfeleléen modositani.
Hitelkartya esetében csak eseti Gtutaldsi megbizds adhato.

4.3. Mds bankndl vezetett bankszamldrél térténd dtutalds esetén az Ugyfél vdllalja, hogy
szdmlavezetd bankjandl a Fogyasztdsi kolcsén havi torlesztérészlet dtutaldsara dllandd
megbizast ad. Az Ugyfél vallalja, hogy a Bank felé fenndllé teljes tartozds visszafizetésének
napjdig az dllandé megbizdst nem vonja vissza. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy fizetési
kotelezettségének megvdltozdsa esetén koteles az dltala kordbban megadott dllandd
Gtutaldsi megbizdst a megvdltozott feltételeknek megfeleléen modositani. Hitelkdrtya
esetében csak eseti dtutaldsi megbizds adhaté.

4.4. A Fogyasztdsi Kolcson és Hitelkdrtya esetében is lehetéség van a Bank pénztardban
torténd pénztdri befizetésre is, a Bank dltal a mindenkor hatdlyos Hirdetményében meg-
hatdrozott dijfizetés vagy koltségtérités ellenében.

4.5. Fogyasztdsi Kolcson esetében lehetdség van mds bankndl vezetett bankszdmla terhére
adott csoportos beszedési megbizds Gtjdn vald toérlesztésre is. Az Ugyfél felhatalmazza
a szdmlavezeté bankjat a Szerz6dés mellékleteként csatolt ,felhatalmazds csoportos
beszedési megbizds teljesitésére” elnevezésli nyomtatvany (,Felhatalmazds”) kitoltésével,
és aldirdsdval arra, hogy a Bank az esedékes torlesztdrészleteket, késedelmi kamatot, és
barmely felmertilt kéltség dsszegét az Ugyfél szamlajardl beszedje. Az Ugyfélvallalja, hogy a
Felhatalmazdsban a ,teljesités felsé értékhatdara”-ként a havi torlesztérészletnek megfeleld
Osszeget, az ,érvényesség vége” rovatba az utolsd torlesztérészlet esedékességének
napjat kévetd 60. napot jeldli meg. A Bank az Ugyfél altal kitéltétt, és aldirt Felhatalmazast
tovdbbitja a szamldt vezetd bank részére.

Bankszdmldval igazolt jovedelem esetében a valaszthaté fizetési mod csak dtutalds vagy
csoportos beszedési megbizds lehet.

5. Ertesitések

5.1. Jelen Szerzédés alapjan az Addst és az Adostdrsat terheld kotelezettségek egyetem-
legesek, ennek megfeleléen a Koélcsonnel kapcsolatban kildott irdsbeli értesitések
- ideértve a Bank részérdl torténd felmonddst is - barmelyikik kezéhez torténd teljesités
esetén joghatdlyosan teljesitettnek tekinthetd.

6. Egyéb rendelkezések

6.1. Jelen Altaldnos szerz6dés Feltételekben meg nem hatdrozott fogalmak, valamint nem
szabdlyozott kérdésben, igy példdul a fizetési mlveletek értéknapjdra, banki tdjékozta-
tdsokra, értesitésekre, azinformdciokérésre, a reklamaciora, illetékességre, adatvédelemre
a Keretszerz6dés rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

*6.1.1. A hitelkartyakivonatra, valamint a hitelkdrtydval kapcsolatos informdciokérésre, és érte-
sitésekre a Keretszerz6dés 7. pontjaban foglaltakat az aldbbi eltérésekkel kell alkalmazni:

A kivonat nyelve a magyar, amelyet az Ugyfél a jelen ASZF 111./3.2. pontjdban foglaltak
szerint kap kézhez, illetve bocsatanak a rendelkezésére. A postdzdsi cim megaddsa és
moédositdsa Hitelkdrtydnként torténik. A bankszdmlaszerz6désben megadott postdzdsi
cim nem médositja a jelen ASZF alapjan megadott értesitési cimet.

6.2. Ahol a Keretszerz6dés szamlatulajdonos/fizet6fél megnevezést haszndlt ott a jelen
ASZF szerinti iigyfelet is érteni kell.

Amennyiben a jelen ASZF, és a Keretszerzédés eltéréen rendelkezik, Gigy ebben az esetben
ajelen ASZF rendelkezéseit kell irdnyadénak tekinteni.

*6.3. A hitelkartyakivonat rendelkezésre bocsatdsa modjanak megadasailletve megval-
toztatdsa a Telebankon, keresztiil Tele-kod megaddsdval, bankfiokban, Budapest Inter-
netbank vagy egyéb a Szerzédés dltal megengedett modon térténik.

6.4 A hitelkdrtyakivonat tartés adathordozén térténé rendelkezésre bocsdtdsa
Budapest Internetbank feliiletén keresztiil torténik. Az Ugyfél a tartés adathordozé
torténé rendelkezésre bocsatast személyre szolo felhasznaléi azonositd, valamint
Jelszé (azon beliil I. és 1. Szint(i Biztonsdgi Kod) alkalmazasaval veheti igénybe. Az Ugyfél
postai Gton lezart csomagolasban kapja meg felhasznalé azonositéjat és jelszavat (1.
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Szintii Biztonsagi Kod). A hitelkdrtyakivonat tartés adathordozon térténd rendelkezésre
bocsatasanak eléfeltétele, hogy az Ugyfél az ilyen médon torténd rendelkezéshez
bocsatdsdhoz mobiltelefonszamot és/ vagy e-mail cimet adjon meg a Banknak,
annak érdekében, hogy a hitelkartyakivont rendelkezésre bocsatdshoz sziikséges
egyedi azonositét (Il. Szintli Biztonsdgi Kéd) a Bank az Ugyfél részére megkiildhesse.
A hitelkdrtyakivonat jelen ponti szerinti rendelkezésre bocsatasanak tovabbi feltétele,
hogy a Budapest Internetbank haszndlatdval, miikédésével kapcsolatos biztonsdgi,
felelGsségi, és egyéb rendelkezéseket elfogadja / e-ASZF (A Budapest Internetbank*,
a Tranzaktdlé Telebank és Budapest Mobilbank* szolgdltatdsok dltaldnos szerzédési
feltételei): 1./4.,5.,7.,8.,9.,10; I1./2. pontok/.

6.5 Amennyiben az tigyfél a hitelkartyakivonat rendelkezésre bocsatdsi médjaul a
tartés adathordozot valasztotta, igy ezen rendelkezése nem korlatozza a Bank azon
jogat, hogy sajat dontése alapjan a hitelkartyakivonatot (vagy barmely mas az Ugyfél
fizetési kotelezettségével, illetve Felek kozotti elszamoldssal kapcsolatos értesitést /
tajékoztatdst) papiralapon is megkiildje az Ugyfél részére.

6.6 Amennyiben az Ugyfél a hitelkartyakivonat rendelkezésre bocsatdsi médjaul a
tartés adathordozot, mig a fizetési kotelezettségének teljesitési modjdul (térlesztési
mod) a készpénzdtutalasi megbizdst (postai csekk) valasztotta, gy ebben az esetben
a Bank a fizetési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges - legaldbb az adott évben
esedékessé valo havi fizetési kotelezettségek teljesitéséhez elegendd - postai csekket
egyben, évente egyszer, postai Gton kiildi meg az Ugyfél részére.

II. A FOGYASZTASI KOLCSONRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

1. A kolcson folyositasanak eléfeltételei

Bank a lefolytatott hitelbirdlat eredményétél figgben sajat, kizarélagos hatdskdrében dént
az igénylés elfogaddsdrdl és a megdllapitott, illetve felajanldsra kerilé kolcson 6sszegérdl.
A Bank jogosult a kolcson 6sszegét sajat dontése alapjdn egyoldaltan, az igénylésben
foglalttél eltérd, alacsonyabb Gsszegben meghatdrozni, vagy az igényeltnél magasabb
0sszegl kolcsont felajénlani. A Bank jogosult tovabbad a sajdt, kizarélagos hatdsksérében
elvégzett hitelbirdlatanak eredményétél fiiggden az Ugyfélnek az igénylésben foglalttol
eltérd konstrukciot felajanlani.

2. A kolcson folybsitdsa, a finanszirozott aru tulajdonjoga

2.1. A Bank az Ugyfél szaméra a Szerzédés Bank dltali aldirdsatél szamitott 3 banki
munkanapon beldl Fogyasztdsi kdlcson hitelszamlat nyit, és a Kolcson ésszegével az
Ugyfél Fogyasztdsi kélcsén hitelszamldjat megterheli, ezzel egyidejlileg a Kélcsdn 6sszegét
atutalja a Kereskedd bankszdmldjdra az aru ellenértéknek kiegyenlitése céljabdl.

2.2. Afinanszirozott aru tulajdonjoga az addsvételi szerzdés hatdlyba 1épésété| az Ugyfelet
illeti. A kdrveszélyt az aru Gtvételétd| - vétkességtél figgetlendl - az Ugyfél viseli. Ugyancsak
az Ugyfél visel minden, az éruval illetve annak megvasarlasaval kapcsolatos meglévé vagy
a jovében felmerild addt, illetéket, kdltséget vagy dijat. Az Ugyfél az arut a Kereskedétol
akkor jogosult atvenni, ha a Hirdetményben foglalt kdltségeket és a sajdt eré dsszegét a
Kereskedd vagy a Bank javara megfizette. Az arut a Kereskedétdl az Ugyfél veszi at. A Bank
az Ugyfél és a Kereskedd kdzétti jogvita vonatkozdsdban a hitelintézetekrél és a pénzigyi
vdllalkozdasokrél sz6l6 1996. évi CXII. térvény vonatkozo elbirdsai szerint jar el.

2.3. A Bank sajdt kizdrélagos dontési jogkorében eljdrva készpénz kolcsont is felajanlhat
bizonyos Ugyfeleinek. Amennyiben az Ugyfél a Szerzédés szerint készpénzt is igényel,
illetéleg elfogad, a készpénz Gsszege jelen Szerzédés szerinti Fogyasztdsi Kolcsonnek
mindsll, visszafizetésére, kamataira, dijaira stb. jelen Szerzédés feltételei iranyadok.
A készpénz 6sszegét az Ugyfél a Keresked6tdl veszi Gt bizonylat ellenében. A Bank a
torlesztérészletet és a kezelési dij 6sszegét az dru megvdsdrldsdhoz nydjtott kélcson és a
készpénzkolcson dsszegének alapul vételével hatdrozza meg.

2.4. Az Ugyfél jogosult az esedékessé valo torlesztést a kereskedével a finanszirozott druval,
szolgdltatdssal kapcsolatos késedelembdl, vagy az dru, szolgdltatds rendeltetésszerd igénybe-
vételét lehetetlenné tévo hibds teljesitésbdl eredd igénye kielégitéséig visszatartani. Ajogszerien
gyakorolt visszatartdsi idészakra a Bank hitelkamatot és hitelkamaton kivili ellenszolgdltatdst,
dijat, koltséget, jutalékot nem szdmit fel. A visszatartdsi jog gyakorldsdt megalapozd
kérilményekrél az Ugyfél papiron vagy tartés adathordozon kételes elézetesen tdjékoztatni a
Bankot (igy kulondsen a kereskedelmi szamla, jegyzékényv szavatossdgi igény bejelentésérdl,
a jotdllasi jegy, a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg szakvéleménye vagy hatdrozata
becsatoldsdvall, a visszatartdsi jog az Ugyfelet csak ezen tdjékoztatdst kivetden illeti meg.

3. Hiteldjj
3.1. AKdlcsdn utan az Ugyfél hiteldijat kételes fizetni, amely magdban foglalja az annuitdsos
kamatszdmitds szerint szdmitott éves Ugyleti kamatot és a kezelési dij 6sszegét. A kdlcson
kamatdt az Ugyfél a Fogyasztdsi Kélesén Szerzédésben meghatdrozott maodon fizeti: egy
Osszegben, amelyet a vasdrldskor vagy havonta fizeti meg, amely a téke megfizetésével
egyidejlileg esedékes.
3.2. Halasztott fizetési konstrukcié esetén a havi kamat és a kezelési dij dsszege az elsé
torlesztés idépontjaig tékésitésre kerll. A kezelési dij havi fizetése esetén a havi torlesztd
részlet 6sszege tartalmazza a fizetendd kezelési dij 6sszegét is.
3.3. Az Ugyleti kamat szdmitdsanak alapja: téketartozds x éves kamatldb/12

Kezelési dij szamitdsanak alapja: Kolcsondsszeg x kezelési dij mértéke
Kamatszdmitds vésarldskor egy dsszegben fizetett kamatos konstrukcidk esetén: fenti
képlet szerint, azzal, hogy a kamatszdmitds a teljes hiteldsszegre és teljes futamiddre
vetitve torténik, annuitdsos szdmitds alkalmazdasa nélkul.
3.4. Akolcson igénybevételével felmeriild kamatok, dijak, koltségek stb. mértékét a minden-
kor hatdlyos Hirdetmény tartalmazza.

4. A Kolcson torlesztése

*4.1. Az els6 torlesztrészletet az Ugyfél a Szerzédésen meghatdrozott idépontig koteles
megfizetni. A tovabbi torlesztérészleteket az Ugyfél havonta az elsé torlesztérészlet
napjdnak megfelelé naptdri napig koteles megfizetni. Amennyiben az esedékesség napja
nem banki munkanap, Ggy a teljesités hatdrideje az adott napot kovetd banki munkanap.
4.2. A fizetési hatralékkal nem rendelkezé Ugyfél a Kélcsén futamideje alatt barmikor
jogosult a Kélcson teljes vagy részleges  el6torlesztésére. Eltorlesztési szandékat az Ados
koteles a Bank dltal kérésre rendelkezésére bocsatott Elétorlesztési Kérelem elnevezésl
formanyomtatvanyon, azelétorlesztéstervezettidépontjat 10 nappal megel6zéen bejelenteni.
Az Ados koteles az el6torlesztéshez sziikséges fedezetet az elétorlesztési igazoldson a bank
dltal megadott szamldn biztositani. Amennyiben az el6torlesztés idépontjaban a szikséges
fedezet teljes mértékben nem dll rendelkezésre az Adés a bank dltal megadott szémlén a
Bank az el6torlesztési kérelmet nem teljesiti. A részleges el6torlesztést kovetéen a fenndlld
tartozdas 6sszegérdl, illetve torleszté részletrdl irdsbeli értesitést kuld.

El6torlesztés esetén a Bank a hatdlyos jogszabdlyokban foglaltaknak megfeleléen jogosult
az el6torlesztés miatt keletkezé koltségeinek megtéritésére.



Az El6torlesztési koltség mértékét, szamitdsi médjat a Bank mindenkori Hirdetménye tartal-
mazza. Nem tekintheté el6torlesztésnek az Ugyfél azon - az esedékes torlesztd részletet
meghaladd - befizetése, mellyel kapcsolatban el6torlesztési szandékat elbzetesen jelen
pontban foglaltaknak megfeleléen nem jelezte. A Bank az Ugyfél fizetési kotelezettségét teljes
el6torlesztés esetén a kovetkezd torlesztérészlet esedékességének idépontjdra hatdrozza
meg. Az elbtorlesztés az annak teljesitését kovetd torlesztérészlet esedékességével kerdl
elszamoldsra. Részleges elétorlesztés befogaddsdra esedékesség napjdn nincs lehetéség.
4.3. Fizetési késedelem esetén az Ugyfél kételes - a hiteldijon felil - az esedékessé valt
tartozds utdn a vonatkozd, hatdlyos jogszabdlyok szerinti késedelmi kamat megfizetésére.
A késedelmi kamat mértéke jelenleg az tgyleti kamatldb + 6%. Amennyiben az Ugyfél
barmely esedékesség napjén nem teljesiti a Szerzédésben foglaltakat, a Bank jogosult a
mindenkor hatdlyos Hirdetményében meghatdrozott mértéki eljdrdsi koltséget havonta
felszdmitani. Minden tovdbbi, a Bank kovetelésének érvényesitésével kapcsolatban fel-
mer(ilé, dsszes koltséget az Ugyfél viseli.

4.4. Az Ugyfél a szerzédés fenndlldsa alatt mindenféle fizetési ktelezettségtdl mentesen
jogosult fenndll6 tartozdsrél torlesztési tabldzat formajdban kivonatot kapni.

5. Biztositékok

5.1. Az Ugyfél a Kélcson visszafizetésének biztositékaul vételi jogot enged a Bank részére
a koélcson folydsitasdval megvdsarolt drura. A vételi jog a teljes tartozds visszafizetésével
egyidejlleg, legkésébb a Szerzédés hatdlybalépésétdl szamitott 5 naptdri év elteltével
megszinik. Amennyiben az daru bdarmilyen okbdl kifolydlag kicserélésre kerdl, ugy az
Ugyfél a kicserélés folytan tulajdondba kerilt drura a jelen Szerzédés aldirasaval - minden
tovdbbi jogcselekmény - nélkil vételi jogot enged.

5.2. A Bank vételi jogaval egy éven belul az drucikk vasdrlaskori vételdranak 45%-anak,
egy éven tul a vasdrlaskori vételdr 20%-danak megfelel6 vételdron élhet.

5.3. A Felek a Bankot megilletd vételi jog biztositdsara az drura elidegenitési és terhelési
tilalmat kétnek ki. Az Ugyfél vdllalja, hogy az arut rendeltetésszer(ien haszndlja. Az Ugyfél
az drut lizingbe-, bérbe-, haszndlatba-, vagy kélcsonbe nem adhatja, azt el nem adhatja,
el nem idegenitheti, el nem zdlogosithatja, illetve semmilyen médon meg nem terhelheti.
Amennyiben a Szerzédés futamideje alatt az drura harmadik személy pert kezdeményezne,
végrehajtast vezetne rd, zdr ald venné, vagy a Bank jogait barmely mds moédon sértené,
az Ugyfél kételes errél a Bankot haladéktalanul értesiteni s a téle elvarhaté kdrenyhitési
kotelezettségnek eleget tenni.

5.4.ABank a vételijogat egyoldald nyilatkozataval gyakorolhatja abban az esetben, ha az Ugyfél
a Szerz6dés felmonddsat kovetden fizetési kotelezettségeinek hataridében nem tesz eleget.
5.5. A Bank vételi jogdnak gyakorldsdval az Ugyfél tulajdonjoga megsziinik az arura. Az
Ugyfélvallalja, hogy a vételi jog gyakorlasat kévetéen az drut haladéktalanul a Bank, illetve
annak megbizottjai birtokdba adja. Amennyiben az Ugyfél az dtaddsi kotelezettségének
nem tesz eleget, Ugy koteles tlrni, hogy a Bank az drut birtokba vegye. Fenti cselekmények
elmulasztdsa a kélcson fedezetének elvondsdra irdnyuld magatartasnak mindsdl, és az
Ugyfél biintetd feljelentését vonhatja maga utdn.

5.6. A Bank a vételi jog gyakorlasdval tulajdondba kertilt dru értékét beszamitja az Ugyfél
Bankkal szemben fenndll6 tartozdsdba. A Felek ezt kovetéen kotelesek egymdssal elszamolni.

11l. A HITELKARTYARA VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

1. Az Hitelkartya Hitelkeretének modositasa

A Bank az Ugyfél hitelképességét idészakonként rendszeresen vizsgdlja, melynek
eredményétdl fuggden jogosult Hitelkeret emelését az Ugyfél részére felajanlani. A
magasabb 6sszegl Hitelkeret felajanldsardl a Bank, a médositds hatdlybalépése elétt 15
naptdri nappal irasban értesiti az Ugyfelet. Hitelkeret-emelés felajanlasa esetén Ugyfél
az ajanlatot legkésébb a Hitelkeret emelés hatdlybalépésének idépontjdig irdsban vagy
széban, a TeleBankhoz tett bejelentésével elutasithatja, illetve a Bank dltal ajdnlottndl
kisebb 6sszegli keretemelésre vonatkoz6 elfogadd nyilatkozatot tehet. A Bank a hitelkeret
emelést annak hatdlyba Iépése elbtt jogosult visszavonni, illetéleg megtagadni, ha az
Ugyfél kérilményeiben olyan vdltozés dllt be, amely miatt a hitelkeret emelés teljesitése
a Banktdl tobbé el nem vdrhatd, tovabba a hitelkeret emelés felajanldsa utdn olyan
koralmények kovetkeztek be, amely miatt azonnali hatdlyd felmonddsnak is helye
lenne. Az elézéeken tllmenden a Szerzédd Felek kifejezetten megdllapodnak abban,
hogy amennyiben az Ugyfél a jelen szerzédésben foglalt fizetési kotelezettségével
késedelembe esik, Ggy a Hitelkeret a Bank akdr azonnal, legfeljebb a Hitelkeret kihaszndlt
részének mértékéig csokkentheti. A Hitelkeret jelen pont szerinti csdkkentése esetén a
Bank a médositasrél, annak hatdlyba Iépésével egyidejlleg, irasban értesiti az Ugyfelet.
Amennyiben az Ugyfél a Hitelkeret csokkentése esetén a csokkentett Hitelkeretet nem
kivanja igénybe venni, abban az esetben jogosult a Hitelkdartya haszndlatdt - a jelen
Altalénos Szerz6dési Feltételek rendelkezései szerint- felmondani. Hitelkeret csdkkentést
az Ugyfél is kezdeményezhet a TeleBankon keresztl, illetve irasban.

2. A Bankkartya rendelkezésre bocsatdasa

2.1. A Bankkartya rendelkezésre bocsatdsdra a Keretszerzédés 13.1.1. és 13.1.2. pontjaiban
rogzitettek iranyaddk, a lentebb rogzitett kiegészitésekkel és eltérésekkel:

2.1.1. A Bank normdl postai kildeményként juttatja el az Ugyféinek a Bankkartydt és a
PIN boritékot. Amennyiben &ndllé szerzédésben térténik a szerz8déskotés, az Ugyfél
a Bankkartya kézhezvételét kovetden koteles TeleBankon keresztil, a Szerzédésben
megadott Tele-kod és/vagy a Bank dltal megkovetelt egyéb azonositd adatok segitségével
a Bankkartydt aktivalni, és hdtoldaldt a Szerz6désen szereplé aldirdsdval megegyezé
maodon aldirni. Amennyiben mds hiteltermékkel egyidejlileg, egy szerzédésben torténik a
szerz6déskotés, és az Ugyfél a Szolgdltatdst igénybe kivanja venni, a Bankkartyat annak
kézhezvételét kovetben a TeleBankon keresztil aktivdlhatja a Tele-kdddal és/vagy a
Bank dltal megkovetelt egyéb azonositd adatok segitségével. Az igy aktivalt Bankkartya
hatoldaldt az Ugyfél kdteles a Szerzédésen szereplé aldirasdaval megegyezé mddon aldirni.
Amennyiben az Ugyfél a szolgdltatdst nem kivanja igénybe venni, az inaktiv Bankkartydt
koteles megsemmisiteni.

2.1.2. A Bank Hirdetményben teszi kdzzé a Hitelkartya tipusdt, ennek megfeleléen jelen
Altaldnos Szerz6dési Feltételek rendelkezései alkalmazanddk megfeleléen az olyan
Hitelkartydra, amely rendelkezik kamatmentes idészakkal (tovabbiakban: kamatmentes
id&szakkal rendelkezd Hitelkartyal, és amely esetében ilyen jog az Ugyfelet nem illeti meg
(tovabbiakban: kamatmentes idészakkal nem rendelkez6 Hitelkartya).

3. Elszamolas

3.1. A Bank az Ugyfél részére kibocsatott Bankkartya haszndlata Gtjan létrejott Fizetési
mUveletekkel, valamint az esedékes kamat, dij, jutalék, koltség stb. 6sszegével a Hitelkeret
felhaszndlhatd egyenlegét csokkenti, majd elszdmolja az Ugyfél Hitelszamldja terhére. A
meg nem fizetett 6sszegek a Hitelkeretbdl igénybe vett 6sszeget novelik, a visszafizetett
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Osszegek jovairdsukat kovetéen, a Hitelkeret 6sszegének erejéig Ujra felhaszndlhatok.
Az Ugyfél vdllalja, hogy a Hitelkeret sszegét nem 1épi tdl. A Hitelszdmla elszamoldsi
szédmlaként funkciondl azzal, hogy annak pozitiv egyenlegére a Bank nem fizet kamatot,
azonban annak erejéig Fizetési mUvelet kezdeményezhetd. A Bank a Bankkartyaval
végrehajtott, pénzigyileg teljesitett Fizetési miveletekkel legkésébb a fizetési mUvelet
tényleges idépontjat kovetd &t (5) évig terhelheti meg a Hitelszdmldt.

*3.2. A Bank minden terheléssel vagy jovdirdssal érintett honapban, egy alkalommal, a Bank-
szdmlakivonatra vonatkozo eldirdsok szerinti tartalmu szémlakivonatot kuld, illetve bocsat
az Ugyfél részére. Az elszamoldsi idészak a honap elsé naptdri napjatél az utolsé naptdri
napjdig tart.

3.3. A szamlakivonaton feltiintetett aktudlis egyenleg, illetéleg Minimum visszafizetendé
Osszeg legkésébb a szdmlakivonaton feltlntetett idépontig fizetendé meg (fizetési
hatdridé). Amennyiben a fizetési hatdaridé nem banki munkanap, gy a teljesités hatdrideje
az adott napot kdveté banki munkanap. A szdmlakivonaton megjelélt tartozdsok azon
a napon tekintendék kiegyenlitettnek, amikor az ott megjelolt 6sszeg a Hitelszdmldan
maradéktalanul jovdirdsra kertl. Bank a mindenkori Hirdetményben teszi kézzé a havi
szédmlakivonat készitésének idépontjdt, és a szdmlakivonat készitésétdl szdmitott napok
szémat, amely alatt az Ugyfél teljesitése a fizetési hatdridén belilinek minésil. A Bank
az Ugyfél befizetéseit a polgdri jog dltaldnos szabdlyai szerint szémolja el, elészér
dijtartozdsra, késedelmi kamatra, tgyleti kamatra, majd tékére. A téketartozason belll
azonban elészor a vasdrldsi Fizetési miveletek, azt kovetben a készpénzfelvételi Fizetési
mUveletek keriilnek elszdmoldsra. Az azonos jogcimen esedékes kovetelések kozul az
idében kordbban keletkezett kerll elszdmoldsra.

3.4. Kamatmentes idészakkal rendelkezd Bankkartya esetében, amennyiben az Ugyfél a
mindenkori szdmlakivonat szerinti fizetési hatariddig a teljes tartozdsat, azaz a Hitelkeretbdl
igénybe vett 6sszeget medfizeti, el6z6 havi vasarldsi fizetési miveleteire a Bank nem
szédmit fel kamatot. A Hirdetményben kozzétett leghosszabb kamatmentesség arra a
vasarldsi fizetési mivelet(ekire vonatkozik, amelyelkelt az Ugyfél az elszémoldsi idészak
elsé napjdan (hénap elsé napja) hajt végre. Ettél kezdve a kamatmentes periédus minden
egyes tovdbbi napon 1 nappal csokken. Résztorlesztés esetén - beleértve a Minimum
visszafizetendd 6sszeg fizetését is - a Bank a teljes hiteltartozasra tgyleti kamatot szamit
fel. Készpénzfelvételi fizetési mlvelet utdn minden esetben felszamitdsra kertl az Ggyleti
kamat, tekintet nélkul arra, hogy az aktudlis szamlakivonatban megjelolt tartozds részben
vagy egészben visszafizetésre kerdlt-e.

Kamatmentes idészakkal nem rendelkezé Bankkdrtya esetében a Hitelkeretbdl igénybe
vett dsszeg utdn szamitott Ugyleti kamat minden esetben felszamitasra kerdl.

3.5. A fizetési hatralékkal nem rendelkezd Ugyfél a Szerzédés fenndlldsa alatt barmikor
jogosult a hitelkeret igénybe vett részének teljes vagy részleges elétorlesztésére. Ugyanakkor
mindkét tipust Bankkartya esetében jogosult az Ugyfél igy dénteni, hogy nem fizeti vissza a
Bank részére az aktudlis egyenleg szerinti teljes tartozasat, mely esetben a fizetési hatdridsig
a mindenkori szdmlakivonatban feltlintetett Minimum visszafizetendd Gsszeget koteles
megfizetni a Bank részére. Ebben az esetben a Bank a Hitelkeretbdl igénybe vett dsszeg
utdn a 3.8. pontban megjelélt kamatot szamitja fel. Amennyiben az Ugyfél a Minimum vissza-
fizetend® 6sszeget esedékességkor nem fizeti meg, késedelembe esik.

3.6. Az Ugyfél a mindenkori hatdlyos Hirdetményben meghatdrozott tigyleti kamat, dijak,
koltségek, illetve jutalékok megfizetésére kiteles. A Bank valamennyi esedékes dijat, jutalékot,
kamatot a Hitelkeret terhére szdmol el, és utdna a 3.8. pontban megjeldlt tgyleti kamat
fizetendd, ami szintén a Hitelkeretet terheli. A Bank egyoldaldan jogosult a hatdlyban lévé
Szerzédések vonatkozdsaban is a kamat-, kéltség-, illetve dijtételeit az Uzletszabdlyzata 2.6.13.
pontjdban foglalt feltételek és kortimények bekovetkezése esetén, az ott meghatdrozott
maodon és hatdridével az Ugyfél szamara kedvezétleniil egyoldalian médositani.

3.7. Az Ugyfél minden terheléssel vagy jévdirdssal érintett hénapban, a mindenkori Hirdet-
ményben meghatdrozott 6sszegli havi szamlavezetési dijat kételes fizetni. Az Ugyfél a
Szerzédés hatdlyanak idétartama alatt az aktudlis Hirdetményben megjelolt mérték
hitelkdrtya éves dijat koteles megfizetni. A dij megfizetése az aktudlis Hirdetményben
meghatdrozott idépontban esedékes.

3.8. Az Ugyfél a Hitelkeretbdl igénybevett dsszeg utdn tgyleti kamatot koteles fizetni. A
kamatszdmitds elsé napja a Fizetési mdvelet napja, a Bank dltal felszdmitott jutalék, dij,
koltség esetében pedig a Hitelszdmla megterhelésének napja. A kamat havonta kerdl
felszdmitdsra, napi kamat és 360 napos bdzis alapul vételével. Az tigyleti kamat havonta, a
szdmla-kivonaton megjeldlt fizetési hataridé napjdig fizetendd meg.

*3.9. Fizetési késedelem esetén az Ugyfél kdteles - a hiteldijon felll - az esedékessé valt
tartozds utdn késedelmi kamat megfizetésére. A késedelmi kamat mértéke az Ggyleti
kamatldb + 6%. Amennyiben az Ugyfél a szamlakivonaton megjeldlt fizetési hatariddig
legaldbb a szamlakivonat szerinti havi Minimum visszafizetendd dsszeget nem fizeti meg,
a Bank - a késedelmi kamaton tulmenden - jogosult a Hirdetményben meghatdrozott
mértéka eljardsi koltséget felszamitani.

*3.10. Ha a Hitelszamldn nincs felhaszndlhatd egyenleg, a Bank a Fizetési miveletek teljesité-
se érdekében a mindenkor hatdlyos hitelkartya hirdetményben rogzitett, a Hitelkeret
%-Gban meghatdarozott mérték erejéig fedezetet nyljt (o tovdbbiakban: Hitelkeret
tllépés). A Hitelkeret tullépésrél a Bank a szdmlakivonattal értesiti az Ugyfelet. Az Ugyfél
koteles a Hitelkeret tullépés 6sszegének, valamint a tlllépés dsszegére - a Hirdetményben
meghatdrozott mértékben és maddon - felszdmitott kamat kiegyenlitéséhez szikséges
osszeggel a Hitelszamlat feltolteni. Ennek elmulasztdsa esetén a Bank jogosult a Szerzédést
azonnali hatdllyal felmondani és a Bankkdartyat letiltani.

3.11. Tulfizetés esetén a tllfizetés Gsszegének bankfiokban torténé felvételére csak a
Szerz6dés megszuntetésekor van lehetéség.

4. A Bankkdrtya haszndlata, letiltdsa felfiiggesztése

4.1. A Bankkartya haszndlatra, valamint ennek megfeleléen a PIN-kédra, az ATM (Bank-
jegykiadd automata: automatic teller machine) Gtjan torténd kifizetésre, az elfogadéhelyen
torténd fizetésre, a Bankkdrtya érvényességére, valamint a Bankkdrtya letiltdsara és
felfuggesztésére a Keretszerz6dés rendelkezései irdnyaddak az aldbbi a kiegészitésekkel,
illetve eltérésekkel.

4.1.1. A hitelosszegbdl készpénzfelvételre fordithatd 6sszeg nagysagdt a mindenkori
Hirdetmény hatdrozza meg, melynek erejéig készpénz vehetd fel a Bankkartydval ATM-bdl.
Az ATM-ekben egy Fizetési mlvelettel felveheté pénzésszeg automatdnként és bankonként
kulonbézhet, melyet az automatdt Gzemeltetd bank/szervezet hatdroz meg. A megadott
limitek maximum értékek, csak akkor haszndlhatdk ki, ha a teljesitéshez sziikséges fedezet
a Hitelszdmldn rendelkezésre dll.

4.1.2. ABank a Bankkartyat automatikusan megujitja abban az esetben, ha az érvényességi
id6 lejarata el6tt legaldbb két (2) hénappal a Fékartya-birtokostdl eltéré utasitdst nem
kap és lejaratkor a Hitelszdmlan nincs 30 napot meghaladd mértékil tartozds. Ha a
Kdrtyabirtokos a hatdridé utdn nyilatkozik arrél, hogy nem kéri a Bankkdrtydjanak a
meguijitdsat, akkor annak koltségei 6t terhelik. A meguijitott Bankkdrtya rendelkezésre



bocsdtdsdra és haszndlatdra ugyanazok a szabdlyok vonatkoznak, mint az azt megelézé
Bankkartydra.

4.1.3. A bankkdrtya tgyfél dltali letiltdsa nem jelenti a szerz6dés megsziintetését.

4.1.4. A Tarshitelkdrtya napi vasarldsi és napi készpénzfelvételi limitét a Tarskartyabirtokos
nem jogosult médositani.

*5. Budapest Mobilbank Info® szolgdltatds

Az Ugyfél a Hitelkartya Szerzédésen, a Budapest InternetBankon illetve a TeleBankon
keresztul Tele-kdd megaddsdval kérheti, hogy a Bank szdmara Mobilbank szolgdltatdst
nydjtson. AZ Ugyfél a hitelkartyara vonatkozé hirdetményben meghatdarozott mobilbank
szolgdltatdsokat veheti igénybe. A Mobilbank szolgdltatds a Bankkdrtya aktivalasat kovetéen
vehetd igénybe. A szolgdltatdst a Bank Uidvozlé Gzenete utdn lehet aktivdini. A Bank vdllalja,
hogy a mindenkori Hirdetményben feltiintetett dij ellenében a kévetkezd szolgdltatasokat
nyUjtja: a Hitelkartydval végrehajtott vasdrlasi és készpénzfelvételi Tranzakcidkrél, valamint
a Hitelszdmldn torténd jovdirdsrol Gzenetet tovabbit a megadott telefonszdmra. Mobilbankon
keresztul nincs lehetéség az egyes mobilbank szolgdltatdsok kozotti attérésre. A mobilbank
szolgdltatds keretében kildétt sms Uzenet nyelve magyar. Az sms Uzenet tipusanak és
nyelvének megvdltoztatdsdra nincs lehetéség. Egyebekben a Keretszerzédés Budapest
Mobilbank® szolgdltatdsra vonatkozé rendelkezéseit kell megfelelen alkalmazni.

IV. KIEGESZITO FELTETELEK A TARSHITELKARTYA VONATKOZASABAN

Fogalom meghatdarozasok:

Fékartyabirtokos: jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben definidlt ,Ugyfél”
Tarskartyabirtokos: Az a nagykoru, cselekvéképes, természetes személy, akinek a Bank a
Fékartyabirtokos hozzdjdruldsa alapjan Tdrshitelkartyat bocsat ki.

Tarshitelkartya: ATdarskdrtyabirtokos részérekibocsatott Bankkartya, mellyel a Tarskartya-
birtokos a Fékdrtyabirtokos Hitelszamldja terhére - csoportos beszedési megbizds kivételé-
vel - Fizetési mUveleteket jogosult elvégezni.

1. Jelen Kiegészité Feltételek szabdlyozzdk a Tarshitelkdrtydra vonatkozé specidlis rendelke-
zéseket. Ahol jelen Kiegészitd Feltételek eltéréen nem rendelkezik, a Tarshitelkartydra vonat-
kozd szerz6déses jogok és kotelezettségek vonatkozdsaban a Tdrshitelkartya ,Bankkartya”-
nak mindsul, a Bankkdartydra iranyadd rendelkezéseket kell alkalmazni megfeleléen.

2. A F6- és Tarskdrtyabirtokos a Tarshitelkdrtya Szerzédés megfeleld kitoltésével és aldird-
sdval kérhetik, hogy a Bank Tdrshitelkartyat bocsdsson ki a Tarskdrtyabirtokos részére. A
Tarshitelkdartya tipusa és termékjellemz6i mindenben megegyeznek a Bankkartya tipusaval
és termékjellemzdivel. Az igényléshez minden esetben sziikség van a Fékartyabirtokos
hozzdjaruldsdra, aldirdsara, melyhez a Fékdrtyabirtokosnak személyesen kell a Bankndl
megjelennie. A Bank a Tdrskdartyabirtokos esetében is birdlatot végez, a Tarshitelkartya
kibocsatds irdnti kérelmet jogosult indokolds nélkil elutasitani. A Tarshitelkdrtya Szerzédés
a Bank dltali aldirdssal jon létre. A Tarshitelkartya Szerz6dést a Bank a Szerz&désen
megjelolt levelezési cimre postdzza a Fékartyabirtokosnak, valamint a Szerzédésen
megjelolt tartézkoddsi cimre a Tdrskdartyabirtokosnak. Az igy kibocsdtott Tarshitelkartya
abban az esetben is aktivalhaté, ha a Fékartyabirtokos a sajdt Bankkdrtydjat még nem
aktivdlta. A Tdrshitelkartya éves dija az aktivaldskor terhelédik. A Bank a Tdrshitelkartyat
a Tarskartyabirtokos részére a Szerzé6désen megjeldlt cimre postdzza. A Fékartyabirtokos
koteles értesiteni a Tarsakdrtyabirtokost a Szerzédés barmilyen moédositasardl.

3. A Fékartyabirtokos teljes felelésséggel tartozik a Tdrskartyabirtokos(ok) Tarshitelkartydval
eszkozolt Fizetési mliveletei, a Fizetési mveletekkel érintett és a Tdrshitelkartydval kapcsolatos
dijok medfizetéséért, amelyeket a Bank a Hitelszdmla terhére szdmol el. A Bank jogosult a
Tdrskdrtyabirtokossal szemben kulon is igényt érvényesiteni minden olyan esetben, amikor
a Tarshitelkdrtya haszndlatdra vonatkozé szabdlyok megszegésével (tevékenységgel vagy
mulasztdssal) a Banknak kdrt okoz, illetéleg az olyan Fizetési miveletekért, melyeket a
TdrskdrtyabirtokosaFékartyabirtokosesetlegeselhaldlozdsautanvégez. ATdrskartyabirtokosnak
a Térshitelkdrtya haszndlata sordn mindenben a jelen Altalénos Szerzédési Feltételekben
foglaltak szerint kell eljdrnia, a jelen Kiegészitd Feltételekben jelzett eltérésekkel.

4. A Bank kizarélag a Fékdrtyabirtokos részére kild szamlakivonatot.

5. ATdrskdrtyabirtokos kilon Tele-kodot igényelhet, és azt modosithatja is, sajdt Tele-kodja
segitségével, az dltala kezdeményezett fizetési mUveletekre vonatkozd informdciokat
kaphat, bizonyos a személyi azonositdsdhoz szikséges adatok kivételével adatokat
modosithat. Telefonos egyenleg lekérdezésére csak a Fékartyabirtokos jogosult.

6. A Tarshitelkdrtya napi vasarldsi és napi készpénzfelvételi limitét a Bank a mindenkor
hatdlyos Hirdetményben jogosult meghatdrozni és a Fékdrtyabirtokos jogosult médositani.
A modositds a Bank mindenkori Hirdetményében meghatdrozott feltételek szerint a
bankfiokban személyesen, vagy a Budapest Telebankon keresztil Tele-koddal illetve
Budapest Mobilbank Info szolgdltatds igénybe vételével torténhet. A Tarskdrtyabirtokos a
Tdrskdrtya napi vasdrldsi és készpénzfelvételi limitét nem jogosult médositani.

7. A Tdrshitelkartya bevondsa vagy letiltdsa esetén a Tdrskartya, illetve a PIN-kéd Gjra-
gydrtdsa irdnti igényét a Fékartyabirtokos személyesen a bankfiékban, vagy Tele-kod
megaddsdval telefonon keresztul a Budapest Telebankban kérheti. A Tdarskartyabirtokos
erre a mdveletre nem jogosult.

8. A Mobilbank Info Tdrshitelkartydhoz szolgdltatds igénylésére, médositasdra, megszin-
tetésére kizdrélag a Fokartyabirtokos jogosult a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek
rendelkezései szerint. A Tdrskdrtyabirtokos kizdrdlag sajat Fizetési miveleteirél kap sms
Uzenetet, a Fékartyabirtokos a Tarskartyabirtokos dltal végrehajtott Fizetési mdveletekrél is
kaphat sms értesitést, amennyiben a Bévitett Mobilbank Info Szdmldhoz Szolgdltatdst kéri.
9. A Tarskdrtya szerzé6dés megsziintetésére a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben
elsirt médon mind a F6- mind a Tarskdrtyabirtokos jogosult. A Bank a jelen Altaldnos
Szerz6dési Feltételekben foglalt esetekben és modon jogosult a Tdrshitelkartya Szerzédés
megszintetésére, a Tarshitelkartya letiltdsara. Amennyiben a Bank vagy a Fékartyabirtokos
szuintetimegaTdrshitelkdrtyaSzerzédést,aFékartyabirtokoskotelesaTarskartyabirtokos(okalt
errél haladéktalanul értesiteni, és a Hitelszamldhoz tartozé6 minden Tdrshitelkdrtyat koteles
a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek szerint haladéktalanul megsemmisiteni vagy a
Bank részére dtadni. Ennek elmulasztdsabdl eredd jogkdvetkezményekért és kdrokért a
Fokartyabirtokos felel. A Tdrshitelkartya Szerzédés automatikusan, kilon értesités nélkal
megszUinik amennyiben a Tdrskartyabirtokos a Tarshitelkartydt a kibocsatdstdl szamitott
6 honapon belul nem aktivdlja, vagy a kibocsatdstdl szamitott 11 hdnapon belll egyetlen
Fizetési miveletet sem hajtott végre. A Tdrshitelkdrtya kibocsatdsdnak idépontja megegyezik
a Bankkartya kibocsdatdsdnak idépontjdval. A Hitelkartya szerzédés azonban nem sziinik
meg automatikusan a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglaltak szerint abban az
esetben, ha a Tarshitelkdrtya a kibocsdtdstol szamitott 6 hdnapon belil aktivalasra kerdil.
10. Abban az esetben, amennyiben jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek szerint a Bank
jogosult a Bankkartya letiltasdra, a Bank mind a F6-, mind a Tarshitelkartydt letiltja. A Bank a
letiltasrol a Tarskdrtyabirtokost nem értesiti, azonban a Tarskartyabirtokos megkeresésére
jogosult kézolni a Tarskdtyabirtokossal a letiltds okat.
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V. Kiegészit6 Feltételek a Hitelkdrtya Hiiségprogramhoz

1. A Hiiségprogram és hatdlya

1.1. AHitelkartya Hlségprogram (tovabbiakban Hiségprogram) a Bank tigyfél-jutalmazé pont-

gy(ijté rendszere, melynek keretében a programhoz csatlakozé Fékartyabirtokos Ugyfelek a

mindenkori hirdetményben meghatdrozott Hitelkdrtya fizetési mlveletek végzése, szolgdl-

tatdsok igénylése stb. utdn jutalom pontban részestilnek, melyeket a Bankndl vdlthatnak be.

2. Belépés a Hliségprogramba

2.1. A Hlségprogram mindenkor hatdlyos Hirdetménye tartalmazza azon Hitelkartyak

felsoroldsat, amelyek Fékartyabirtokosa a Hitelkdrtya Hliségprogramhoz csatlakozhat.

2.2. A Fékdrtyabirtokos Telekod ismeretében Telebankon keresztll, irdsban postai uton,

és bankfiokban személyesen kérheti a belépését. irdsbeli kérelem esetén a Telebank

visszahivja, és a beléptetés telefonon keresztiil térténik ajelen Altaldnos Szerzédési Feltételek

LJInformdciészolgdltatds TeleBankon keresztul” c. pontjédban foglalt szabdlyok szerint. Jelen

Kiegészité Feltételek vonatkozdsdban Ugyfél megnevezés a Fékartyabirtokost jelenti.

2.3. A csatlakozdsra nincs lehetéség, amennyiben a belépés igénylésekor a Bankkdartya

még nem keriilt aktivaldsra, tovébbd ha az Ugyfél Bankkartydja akdr a Bank, akdr az

Ugyfél dltal blokkolva van.

3. Pontgylijtés

3.1. A hliségponttal jutalmazott Fizetési mliveletek felsoroldsdt, valamint az egyes Fizetési

mUveletekért jaré Hiségpontok Gsszegét, és a Hiiségpontokért jard ajandékok felsoroldsat

a Huségprogram mindenkor hatdlyos Hirdetménye tartalmazza. A Bank fenntartja a

jogot, hogy a Hirdetményben megjelélt bizonyos ajandékok nyujtasat az Ugyfél elézetes

értesitése nélkll is id6legesen szlineteltesse, ebben az esetben, a Hirdetményben megjeldit

mds ajandékokra vélthatdk be a Hlségpontok.

3.2. A Bank csak a Hirdetményben megjeldlt 6sszegl Fizetési mvelet utdn ad Hlség-

pontot. A Fizetési mivelet 6sszegét lefelé kerekiti. (Pl. 5610 Ft= 56 Hlségpont, és 5685 Ft

is = 56 Hliségpont).

3.3. A Tdrskdrtydval végzett Fizetési mlveletek utdn is jarnak a Hlségpontok.

3.4. A Hiségpontok az Ugyfél Hitelszamlgjan gyinek. A Bank az 8sszegylijtétt pontok

szamarél,egyenlegérdlahaviszamlakivonattal értesitiaz Ugyfelet, akivonatkildés szabalyai

szerint. Onmagdban a Hiségpontok bevdltasa nem eredményez kivonatkdildést.

4. Pontgylijtésbél kizart esetek:

4.1. Az aldbbi esetekben a pontgydijtés idészakosan szunetel:

e Tartozds miatti felfiggesztés, felmondds stb.

e Utolsd Fizetési mUvelet 6ta tobb mint 12 hénap eltelt (dijterhelések nem mindsiinek
Fizetési miiveletnek)

« Ugyfél a kibocsatdstdl (Uj kibocsatds is) szamitott 6 honapon beliil nem aktivdlja a
Bankkartydjat

« Ugyfél a szamla bezarasat kezdeményezte

5. A Hliségpontok bevdltdsa

5.1. A Hlségpontok bevdltdsat az Ugyfél a Telekdd ismeretében Telebankon keresztill,

irsban postai Gton, és bankfiokban személyesen kérheti. A bevaltds folyamata megegyezik

a 14.2.2. pontban foglalt belépési folyamattal.

5.2. Vésarldsi utalvany valasztdsa esetén a Bank a Vésarldsi Utalvanyt az Ugyfél értesitési

cimére kiildi postai Gton. Amennyiben az Ugyfél jogos reklamdciét nyujt be a pontbevaltast

illetéen, a Bank utdlag jovdirja a pontok ellenértékét az Ugyfél hitelszamidjan. A Vasarldsi

Utalvany elfogaddsdért a Vasdrldasi Utalvany kibocsatoja felel, a kibocsdtdsra vonatkozd

szabdlyzata szerint. A bank kizdarja a felelésségét a Vasdrldasi Utalvany Kibocsatéja és az

Ugyfél kozotti jogvitabdl.

5.3. Fékartya éves dij jovairds valasztasa esetén a Bank a jovdirdst az Ugyfél Hitelszamldjan

teljesiti. Amennyiben a bevdltds igénylésének idépontjéban a Bank még nem terhelte be

a Fékartya éves dijat, a Hlségpont erre az ajandékra nem vdlthatd be. A Tarskdrtya éves

dijénak jovdirdsara nincs lehetéség.

5.4. Ha az Ugyfél egyszerre tébb hitelkartydval rendelkezik, melyekhez Hiiségprogram

kapcsolddik, akkor az egyes kartydkon gy(ijtott pontok értéke nem dsszevonhato.

5.5.Amig az Ugyfélnek a Hliségprogramban résztvevd Hitelkdartydjaval kapesolatosan lejart

tartozdsa van a Bank felé, nem jogosult az ésszegyUjtott Hiségpontjainak bevdltasdra

mindaddig, amig a tartozdsat teljesen ki nem egyenlitette.

6. Hliségprogramban vald részvétel megsziinése

6.1. Az Ugyfél barmikor, indokolds nélkil azonnali hatdllyal kiléphet a Hiiség-programbél.

Ha a kilépés bejelentésének idépontjaban az esedékes hliségpontokrél az Ugyfél a Telekdd

ismeretében Telebankon keresztil, irdsban postai Uton, vagy bankfiékban személyesen

nyilatkozik, a pontokat a Bank megfeleléen elszdmolja. Amennyiben nem nyilatkozik a

hliségpontokroél, azok elvesznek A Hiségprogrambdl torténd kilépés értelem szerlien nem

érinti a Hitelkdrtya jogviszony fenndlldsat.

6.2. A Bank jogosult az Ugyfél Hlségprogramban valé részvételét kizarni, az Ugyfél

vonatkozdsdban a Hlségprogramot 15 napos elézetes irdsbeli értesitéssel felmondani,

amennyiben az Ugyfél a Hlségprogram szabdlyait bizonyithaté médon megszegte.

6.3. Amennyiben az Ugyfél a Hitelkdrtya szerzédést felmondja, a Bank a felmonddas

bejelentésének idépontjdban esedékes Hiségpontokat az Ugyfél részére megfeleléen

elszdmolja. Az tgyfél haldla esetén a Bank a Hiségpontokat automatikusan a Hitel-

szdmldn térténd jovairdssal szdmolja el.

6.4. Amennyiben a Bank a Hitelkartya szerzédést az Ugyfél szerz6désszegése miatt mondja

fel, az Ugyfél nem jogosult az dsszegytijtott Hliségpontokra.

*Szolgaltaté adatai:

Neve: Budapest Hitel- és Fejlesztési Bank Zdrtkéruen Miikodd Részvénytdrsasdg
Roviditett neve: Budapest Bank Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Vaci Gt 193.

F& tevékenységi kore: Hitelintézeti torvény szerinti pénziigyi szolgdltatdsi tevékenység
Cégjegyzékszama: Cg. 01-10-041037

PSZAF engedély szam: F-2/1992,

Fogyasztdi panaszok, feliigyeleti szerv, birésag:

*A szolgdltatdssal kapcsolatban felmertlt panaszokat irdsban a Budapest Bank Zrt.-nél
(1138 Budapest, Véci Ut 193, valamint a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete dltal
mikodtetd Pénziigyi Békéltetd Testlletnél lehet bejelenteni. A szerz6désekbdl eredd
jogvitdk peren kiviul rendezése sordn eljdro szervezetek, testuletek dltal lefolytatott eljdras
sordn hozott dontésekben, hatdrozatokban foglaltaknak - egyedi tgyben tett banki
aldvetési nyilatkozat hidnydban - a Bank nem veti ald magat.

A pénziigyi szolgaltaték feliigyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete,
cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.



LAKOSSAGI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK FORINT VAGY DEVIZA BANKSZAMLA
NYITASARA ES VEZETESERE, BANKKARTYA SZOLGALTATASOKRA, VALAMINT FOLYOSZAMLAHITELRE

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (,ASZF”) a Budapest Bank Zrt. dltal Bankszdmlaszer-
z6dés alapjan természetes személyeknek nyuijtott pénzforgalmi szolgdltatdsok, bankkar-
tya szolgdltatdsok, valamint folydszdmlahitel szolgdltatdsok szabdlyait tartalmazza,
egységes szerekezetben a kordbbi bankszdmlavezetési ALTALANOS SZERZODESI FELTE-
TELEK rendelkezéseivel.

A*csillaggal jelélt pontokban vastag betiikkel szedett, médositott rendelkezések hatalyba-
lépésének napja 2012. év augusztus hé 6. napja, és - kivéve ahol a jelen szerzédési feltételek
mast mondanak - kiterjed a hatdlybalépés napjat megelézéen kotott Keretszerzédésekre is.
A Bank dltal megkététt Bankszamlaszerzédések Keretszerzédésnek mindsuilnek.
Amennyiben a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek és a létrejott Bankszamlaszerzédés(ek),
valamint folyészdmlahitel szerzédések kozott eltérés van, akkor az adott Bankszdmlaszer-
26déslek), illetve folydszamlahitel szerz6dések rendelkezései az iranyaddak. Amennyiben
ajelen Altaléndnos Szerzédési Feltételek és az Uzletszabdlyzat rendelkezési kozott eltérés
van, akkor a jelen ASZF rendelkezései az iranyadéak.

1. Fogalom-meghatdarozasok

ATM: Bankjegykiad6 automata (automatic teller machine).

Atvétel: A Bank a fizetési megbizdsokat a Hirdetmény szerinti befogaddsi hatdridében veszi ét.
Bank: A Budapest Hitel és Fejlesztési Bank Nyilvdnosan M(kddd Részvénytdrsasdg
(réviditett név: Budapest Bank Zrt., 1138 Budapest, Vdci ut 193, Cégjegyzékszama: Cg.
01-10-041037), tovabbd a Bankszdmlaszerz6désben foglalt barmely vdllaldsara dltala
jogszerten felnatalmazott harmadik személy.

Bankkdartya: A Bank dltal a Bankszdmlaszerz6dés és a bankkdrtya igénybevételére
vonatkozé szerzédés alapjan a Kartyabirtokos részére dtadott olyan készpénz-helyettesité
fizetési eszkdz, amelynek segitségével a Kartyabirtokos készpénzt vehet fel, fizethet be,
aruk és szolgdltatdsok ellenértékét fizetheti meg. Bankkartydnak minésul a pétlds céljgra
kibocsdtott Bankkartya is.

*Bankszdmla: A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél részére a Bank dltal a Ptk. 529.§-dban foglal-
tak szerint forintban és/vagy devizdban vezetett szdmla, ideértve a bankszamldk mellé
nyitott alszdmldkat is (a pénzforgalmi szolgdltatdsok nyudjtdsarél sz616 mindenkor hatdlyos
jogszabdlyban meghatdrozott Fizetési Szamla.) A Bankszamla mindenkori egyenlege
magaban foglalja a Bankszamla kévetel és tartozik egyenlegét egyarant.
Bankszdmlaszerzédés: A Bankszdmla megnyitdsdra és vezetésére jogszabdlynak meg-
felel6en kitoltott és aldirt szerz6dés, a megfeleléen kitoltott és aldirt mellékleteivel egyutt,
és amely szerzédés a Keretmegdllapodds részét képezi.

*Befogadds: fizetési megbizdas befogaddsa az az idépont, amikor a fizetési megbizas
teljesitéséhez a hatalyos jogszabdlyok alapjan az egyes fizetési médokra meghatdrozott
valamennyi adat, a rendelkezésre jogosult beazonositdsdat lehetévé tevé adatok,
valamint a teljesitéshez sziikséges pénziigyi fedezet a Bank rendelkezésére all.
A fizetési megbizdsok teljesitéséhez sziikséges adatok listdjat a Bank mindenkor
hatdlyos ,HIRDETMENY a fizetési megbizdsok teljesitéséhez sziikséges adatairdl a Bank
valamennyi iigyfele részére" elnevezésii hirdetménye tartalmazza.

Budapest Bankcsoport: A Bank és azon személyek, amelyekben a Bank legaldbb befolya-
sold részesedéssel rendelkezik, illetve azon személyek, amelyek a Bankban legaldbb be-
folydsold részesedéssel rendelkeznek.

EGT-allam: Az Eurépai Unid tagdllamai és az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl sz6l6 megdlla-
poddsban részes mas allam.

Elfogaddhely: Olyan, a Bankkdrtya elfogaddsdnak rendszeréhez csatlakozott gazdasdgi
tdrsasdg vagy egyéni vallalkozé, amely (aki) jogosult a Bankkartydt szolgdltatdsok és
aruk ellenértékének kiegyenlitésére fizetéeszkozként elfogadni, és az elfogaddsi helyen
ezt az elfogaddsi korébe tartozé Kdartyatdrsasdgok emblémdjdt feltintetd matrica
elhelyezésével jelzi.

El6zetes tdjékoztatds: A Bank a Keretszerzédés egy példdnyat kérésre papiron vagy
tartés-adathordozén a Keretszerzédés megkotését megelézéen atadja, a Keretszerzédés
tovabba elérhetd a Bank honlapjdn: www.budapestbank.hu

Szamlatulajdonos/Fizetd Fél: A Bankkal Keretszerzédést koté 14 életévet betoltott termé-
szetes személy, akinek a részére a Bank Bankszdmldt nyit, és pénziguyi, kiegészité pénzigyi
szolgdltatast nydjt és aki fizetési megbizdst jovahagy, illetve akinek szamlgjat hatésdgi
Gtutaldsi megbizds, vagy dtutaldsi végzés alapjan megterhelik.

Fizetési Miivelet (vagy mds néven: Tranzakci6): Minden olyan pénzigyi mivelet,
amelynek kovetkeztében a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél Fizetési szamlajanak, illetve
Bankszdmldjanak egyenlege megvdltozik, ideértve a Kartyabirtokos dltal Bankkartydval
végzett miveleteket is, valamint a csoportos beszedésre tortént felhatalmazds alapjan
torténdé miveleteket.

*Fizetési szamla: fizetési miiveletek teljesitésére szolgdalé, a Szamlatulajdonos/Fizet6
Fél nevére nyitott szamla, ideértve a bankszamlat is.

Hirdetmény: A Bank Ggyfélfogaddsra nyitva dllé helyiségeiben kifliggesztett, a kama-
tokat, Betétek lekotésének 6sszeghatdrait és idétartamadt, és a Banknak fizetendd
dij, jutalék és koltség 6sszegét, illetve mértékét, valamint ezekre vonatkozd egyéb
feltételeket tartalmazoé kondicids lista/listdk, és egyes drakat tartalmazoé jegyzék vagy
arfolyamlap. A mindenkor hatdlyos Hirdetmény tartalmazza tovabbd a megbizdsok
aktudlis befogaddsi és teljesitési hatdridéit, igénybe vételi hatdrértékeit, az esetlegesen
az egyes Szolgdltatdsokra alkalmazandé mindenkori drfolyamtipusokat, valamint a
szdmlavezetési csomagok tartalmi meghatdrozasat.

Budapest Internetbank®: Olyan elektronikus pénzforgalmi rendszer, amely béngészé
segitségével a Budapest Bank internetes honlapjdn elektronikus kapcsolat étrehozdsa atjan
lehet6vé teszi a Bank és a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél kozott elektronikus pénzforgalmi
megbizds, valamint a Bank dltal a Bankszdmldra vonatkozéan nyujtott egyéb informdcids
szolgdltatasok teljesitését, nyomtatvanyok haszndlata nélkil. A Budapest Internetbank
haszndlatdra vonatkozé szabdlyokat és feltételeket kilon szerzédés tartalmazza.

*Jelsz6: Bankszamlahoz vagy Kartydlklhoz kapcsolédo titkos kéd. Bankszamlahoz kap-
csol6dé jelszé (titkos kéd) a Szamlatulajdonos/Fizeté Fél Gltal megadott 6 jegyli szam-
kéd, elnevezése Tele-Kéd. A Bank a jelen jelszé telefonon/Telebankon keresztiil tértént
ellenérzését kévetéen a jelsz6 megaddjanak szolgdltatdsokat biztosit, mint példaul
egyenleget és tranzakciét k6z6l, meghatarozott szolgaltatasok vonatkozdsaban bedllitasi
adatokat médosit, bankkartydt aktivdl, illetve szolgdltatast tilt le, stb. A Bank a Szamla-
tulajdonost/Fizet6 Felet a Bank részér6l kezdeményezett telefonos kapcsolatfelvétel
sordn is azonosithatja a jelen jelszéval. Kartydlklhoz kapcsolédé Kartyabirtokosi jelszé
(titkos kod) a Kartyabirtokosok altal a bankkartya igénylésekor kilén adatlapon, vagy
a Bank ez iranyl értesitését kovetéen a kartydjuk aktivalasakor megadott jelszé. A
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Kartyabirtokos a sajat jelszavaval a Kartydjara vonatkozéan informdcidkat kérhet, mint
példaul lekérdezheti sajat kartydjanak aznapra még szabad vdsarldsi és/vagy készpénz
felvételi limitjét; lekérdezheti a sajat kartyajaval végzett tranzakciokat. A bankkartyahoz
kapcsolédo jelszéval a Bankszamlahoz tartozoé informaciok nem érhetéek el.
Jovahagyds:
al Papir alapi megbizds esetén: Jovahagydsnak mindsul a jogszabdlynak megfeleléen
kitoltott papir alapd fizetési megbizds (Gtutaldsi, készpénz felvételi bizonylat, beszedésre
felhatalmazé nyilatkozat vagy okirat) aldirdsa, az arra jogosult Rendelkezé dltal a
Bankndl bejelentett aldirdsmintdval megegyezé médon.
b) Bankkkartya tranzakcié esetén:
i) POS vagy mechanikus POS termindlon tortént kdrtyatranzakcié esetén a fizetési
megbizds jovahagydsdanak mindsil a fizetési miiveletrdl sz6lé bizonylat (SLIP) Ugyfél
dltali aldirdsa; és/vagy a bankkdrtydhoz tartozd Jelszd (PIN kéd) megaddsa és annak
jovahagydsa.
ii) ATM-es kdrtyahaszndlat (tranzakcié/Fizetési MUvelet): a fizetési megbizds jovahagyd-
sanak mindsul a PIN koéd megaddsa (beirdsa) és az dsszeg elfogaddsa az erre vonatkozd
billentyi megnyomadsdval
iii) Internetes vagy egyéb tavkézlési eszkozon torténd kdrtyahaszndlat esetén jovahagyds-
nak minésul a bankkartya sziikséges azonosité adatainak megaddsa (pl. de nem kizarélag
kdrtyabirtokos neve, bankkartyaszdam, kdrtya lejarati ddtuma) és a bankkartya hétoldaldn
taldlhat6 egyedi azonosité kod (CV kéd) utolsd 3 vagy 4 szamjegyének megaddsa.
Kartyabirtokos: Az a Szamlatulajdonos/Fizets Fél és/vagy Tdrskartyabirtokos, akinek a
nevére a Bank Bankkartydt bocsat ki.
Kartyalimit: ASzdmlatulajdonos/Fizetd Félvagy a Bank dltal a Bankkartydval végzett egyes
Tranzakcidk 0sszegére és darabszdmdra vonatkozdan, a Hirdetményben meghatdrozott
formdban megadott napi limit.
Kartyatdrsasag: Az a nemzetkozi szervezet (VISA, MasterCard, stb.), amely a hatdskorébe
tartozd Bankkdrtydk haszndlatdnak és a Bankkdrtydk dltal végzett tranzakciok
elszdmoldsdanak feltételeit szabdlyozza. A Bank a Bankkdartya kibocsatdsa és haszndlata,
a tranzakciok elszdmoldsa stb. sordn a Kdartyatdrsasdgok mindenkori szabdlyai szerint
kételes eljarni, az Ugyféllel kétott bankkartya szolgdltatdsra vonatkozd szerz8désének
rendelkezéseit a Kartyatdrsasagok szabdlyzatai alapjan koteles meghatdrozni.
Kedvezményezett/Jogosult: a Bankon keresztil teljesitett fizetési mivelet targydt képezd
pénz mindenkori jogosultja.
Készpénzhelyettesité fizetési eszkdz: minden olyan dolog, vagy eljdrds, amely lehetévé
teszi felhaszndldja szamara, hogy a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél Bankkal szemben fenn-
allé valamely pénzkdvetelése terhére Fizetési Miveletet kezdeményezzen.
Keretszerzédés: A Bank és a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél kozott 1étrejott hatdrozatlan
idejli Bankszamlaszerzédés és annak mellékletei, amely a Bank Uzletszabdlyzataval a
jelen ASZF-vel, valamint a vonatkozé Hirdetményekkel egyitt képez egy egységet, és
egylttesen alkalmazandé. Amennyiben a Fizetd Fél a Bankkal egyedi szerzédést kot
tovdbbi szolgdltatdsokra, Ggy azon szolgdltatdsra irdanyadd ASZF-ek és Hirdetmények,
igénylé nyomtavanyok aldirdssal szintén a Keretszerz6dés részévé valnak.
K6z6s Tulajdont Bankszamla: Az a Bankszamla, amelynek két Szamlatulajdonosa/Fizetd Fél van.
Budapest Mobilbank®: A Bank azon szolgdltatdsa, amely alapjan a Bank a Szamlatulaj-
donos/Fizetd Fél dltal meghatdrozott mobiltelefonszdmokra révid széveges (Short Message
System) Uzenetet kild a Bankszdmldan valamint a Bankkdrtydval végzett Tranzakcidkrol.
Munkanap: az a nap, amelyen a Bank fizetési mlvelet teljesitése céljdbdl nyitva tart.
PIN-kéd: Szigoru biztonsdgi eléirdsok mellett készuld titkos négyjegyl azonositd kdd,
amely a Kartyabirtokost a Bankkdrtydval végzett egyes Tranzakcidk sordn kizardlagosan
és egyértelmiien azonositja (personal identification number).
POS termindl/Mechanikus kdrtyaleolvasé imprinter: Elektronikus (point of sale), és utobbi
mechanikus bankkartya-olvasé berendezés.
Rendelkezésre jogosult: A Bankszamla feletti rendelkezésre a Szamlatulajdonos/Fizetd fél
dltal feljogositott személy.
Szamlavezetd Hely: A Banknak az a szervezeti egysége, amely a Szdmlatulajdonos/Fizetd
fél részére Bankszadmldt vezet.
Szolgaltatds: Az a pénzigyi vagy kiegészité pénzigyi szolgdltatds, melyet a Bank a jelen
Altaldnos Szerzédési Feltételek alapjan nyuit.
Tartés Adathordozé: Ennek mindsul minden olyan eszkdz, eljérds amely vagy amelyen
keresztil adatokat tartésan tdrolni és valtozatlan formdban reprodukdini lehet, és amelyet
a Bank rendszeresitett és alkalmaz. Ideértendé kulonosen de nem kizdrélagosan: CD, DVD,
webtdrhely, weblink.
Tarskartyabirtokos: Az a legaldbb korldtozottan cselekviképes természetes személy,
akinek a Bank a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél hozzdjaruldsa alapjan Bankkdrtyat dllit ki.
Telebank: A Bank telefonos tigyfélszolgdlata, mely a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek
7.4. pontjaban foglalt szolgdltatdsokat nyuijtja.
Teljes hiteldij mutatd (,THM"): jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek 19. pontjGban
szabdlyozott folyészamlahitel telkintetében jelenti az Ugyfél dltal a hitelért fizetendd
terhelésnek a hitel éves 0sszegének szdzalékdban kifejezett részét. Az emlitett terhelés
tartalmazza az Ggyleti kamatokat, valamint minden egyéb - a hitelfolyésitdssal kapcsolat-
ban fizetendé - dijat, koltséget.
A szerzédésben rogzitett THM szdmitdsandl az Ugyfél részére jovahagyott teljes hitel-
Osszeget azonnal és a hitelszerzédés teljes idétartamara lehivottnak kell tekinteni, a
THM 1 éves futamidére vonatkozik, meghatdrozdsa az aktudlis - nem kedvezményes
- dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget), illetve a hatdlyos jogszabdlyok
figyelembevételével tortént és a feltételek vdltozdsa esetén a mértéke modosulhat.
T-Pin: Telefonos titkos kod, melynek segitségével - operdtori kdzremikodés nélkdl - a
TeleBankon keresztul a Bankszdmla egyenlege, illetve utolsé tranzakciéi kérdezhetéek le,
tovabbd bankkdrtya aktivalhato. T-PIN-t a Bankszdmldhoz tartozd jelszé megaddsdval a
Budapest TeleBank operdtordn keresztll lehet igényelni. A T-PIN az utolsé haszndlatot
koveté 3. honap elteltével automatikusan lejdr, Gj T-PIN jelszd a Budapest TeleBank
operdtoron keresztil igényelhet6 a fenti bankszdmldhoz tartozo jelszdé megaddsaval.
Ugyfél: Az a 14. életévét betdlts természetes személy, aki részére a Bank pénziigyi és
kiegészité pénzugyi szolgdltatdst nydjt, igy kiléndsen a Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél, a
Rendelkezésre jogosult, a Kartyabirtokos, illetve a Kedvezményezett.

2. A Keretszerzédés létrejotte

2.1. Keretszerz6dés megkotése
*2.1.1. A Keretszerzédés akkor jon létre, amikor a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél dltal megfele-



I6en kitoltott és aldirt, Bankszdmlaszerzédés formanyomtatvanyt a Bank a jogszabdlyok
dltal megkovetelt és az dltala eléirt melléklettel elldtva cégszeren aldirva elfogadja. A
Keretszerzédésben az Ugyfél kételes az adatokat a valdésdgnak megfeleléen kitélteni.
Az igényld Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy az dltala kézélt adatokat, benydjtott és
bemutatott okmdnyokat, tovabbd arcképét és aldirdsat a dokumentumot kidllité hivatal
nyilvantartdsdaban ellenérizze. Az Ugyfél a rd vonatkozé hatdlyos jogszabalyi eléirdsok
szerint nyilvantartott és a bankszamlaszerzédés megkétésekor megadott az adataiban
bekévetkezett vdltozdst ot (5) napon belll kételes irasban vagy a Bank tigyfélszolgdlatdn
(Telebank) telefonon, vagy személyesen bdarmely bankfiokndl bejelenteni a Banknak. Az
Ugyfél tovabba koteles a személyazonositasara alkalmas okiratainak elvesztését vagy
eltlinését haladéktalanul a Bankhoz irdsban, a Bank tigyfélszolgdlatan (Telebank) telefonon,
vagy személyesen barmely bankfidkndl bejelenteni.

2.1.2. A Bankszamlaszerzédés aldirdsaval az Ugyfél (Szamlatulajdonos/Fizetd Fél) kijelenti,
hogy a Keretszerzédésben foglaltakat (ideértve az Altaléanos Szerzédési Feltételeket is) ismeri
és annak rendelkezéseit magdra nézve kotelezének fogadja el. A Keretszerzédést a Bank
az ugyfélfogaddsra szolgdld banki helységeiben kifliggeszti, illetve a honlapjan elérhetévé
és letolthetdvé teszi, igy azt barki megtekintheti és megismerheti. A Keretszerz6dés egy
példdnydt a Bank Bankszdmlanyitdskor dijtalanul a Szamlatulajdonos/Fizeté Fél rendel-
kezésére bocsdtja, a Keretszerzédés fenndlldsa alatt kérésre a Szamlatulajdonosnak/Fizets
Félnek irdsban vagy tartds adathordozén évente egy alkalommal ingyenesen atadja.

2.2. A Bankszdmlaszerzédés megkotése

2.2.1. A Bank a Bankszamldt a Keretszerz6dés alapjén a Szdmlatulojdonos/Fizet6 Fél ér-
dekeinek és a Bank szervezeti adottsdgainak figyelembevételével, lehetéség szerint a
Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél dltal megjelolt Szamlavezetd Helyen nyitja meg és vezeti. A
Bank a Bankszdmldt a Szédmlatulajdonos/Fizeté Fél vdlasztdsdnak megfeleléen, a Bank
Hirdetményében szerepld korlatozdsokkal, a Magyar Nemzeti Bank dltal jegyzett deviza-
nemekben nyit. A Bank fenntartja magdnak a jogot, hogy a Bankszdmla megnyitdsat és
fenntartdsat minimum 6sszeghatdrhoz kosse, amelynek mértékét a mindenkor hatdlyos
Hirdetmény tartalmazza. Amennyiben a Bankszdmla hoévégi zdrdéegyenlege a Hirdet-
ményben megjeldlt minimum egyenleg alatt van, és az adott hénapban egyetlen Ugyfél
dltal kezdeményezett tranzakcioé sem tértént, valamint az Ugyfél nem rendelkezik Betéttel
vagy Folyészdmlahitellel, koteles a Hirdetményben megjeldlt mértékd dijat fizetni a mini-
mum egyenleg alatti szdmla fenntartdsaért.

Amennyiben az adott hdnap elsé napjat megelézéen a Bankszdmla egyenlege tizenkét
(12) hénapon keresztil folyamatosan nulla (0) vagy negativ, az Ugyféinek nincs a Banknal
Folydszdmlahitele, és a Bankszamla nem zdrolt, a Bank a Bankszdmlaszerzédést illetéleg
- ha nincs olyan tovdbbi Keretszerz6dés hatdlya ald tartozé szolgdltatds, amely a
Bankszdmla hianydban is fenntarthato, akkor - a Keretszerzédést megsziintetheti.
2.2.2.ABank a szamlanyitdst és/vagy a Bankkdrtya igénylést indokolds nélkil elutasithatja.
Ha aBanka Szamlatulajdonos/Fizetd Fél szamlanyitdsi kérelmétnem fogadja el, a Keretszer-
z6dés, illetve az adott pénzforgalmi szolgdltatdsra vonatkozé szerzé6dés nem jon létre.
2.2.3. A Tarskartyabirtokos a Keretszerzédés megfeleld kitoltésével és aldirdsaval kérheti,
hogy a Bank Bankkartyat bocsdsson ki a nevére. Egyéb feltételek megléte esetén is a
Tdrskdrtyabirtokos Bankkartya igénylését a Bank csak akkor fogadja el, ha az igénylést
a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél aldirta, és a Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél rendelkezik Bank-
kartydval (Fékdrtya). AFSkartyabirtokos teljes felelésséggel tartozik a Tarskartyabirtokos(ok)
Tdrskdrtydval eszkdzolt Tranzakcioi (Fizetési Mlveletek), a Tranzakcidkkal érintett és a
Tdrskartydval kapcsolatos dijak megfizetéséért. A Bank jogosult a Tdarskartyabirtokossal
szemben kulon is igényt érvényesiteni minden olyan esetben, amikor a Tdrskdrtya
haszndlatdra vonatkozd szabdlyok megszegésével (tevékenységgel vagy mulasztassal)
a Banknak kdrt okoz, illetéleg az olyan Tranzakcidkért, melyeket a Tdrskartyabirtokos a
Fékartyabirtokos esetleges elhaldlozdsa utdn végez. A Tarskdrtyabirtokosnak a Tarskartya
haszndlata sordn mindenben a Keretszerzédésben foglaltak szerint kell eljarnia, a jelen
2.2.3. pontban jelzett eltérésekkel. Amennyiben a Tdrskdrtyabirtokos korldtozottan
cselekviképes, Gigy szerzédés szegéséért a torvényes képviselbje felelds. A felelésség a
kdrtéritésen tilmenéen magdban foglalja, hogy a térvényes képviselé adatai kerllnek a
kozponti hitelinformdcios rendszer részére a jelen ASZF 10.2. pontja szerint tovabbitdsra.
2.2.4. Torélt pont

*2.2.5. A szdmlanyitasban kdzrem(ikodé Bankfidkban (amely bankfidkban az Ugyfél a
szdmlanyitdst kezdeményezte) a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél a Keretszerzédés megkdté-
sét6l kezdddben vehet fel készpénzt. Mds tipusl rendelkezést, fizetési megbizasait, illetéleg
aszdmlanyitasban kdzrem(ikodé bankfiok helyétdl eltérd bankfiokokban valé rendelkezést,
fizetési megbizast a Bank a Keretszerz6dés megkotésétdl - illetéleg a Bankszdmla felett
rendelkezdk aldirdsanak jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeknek megfelels bejelentéstél
- szdmitott harmadik (3) munkanappal kezdédéen fogad el.

2.3. K6z6s tulajdont Bankszdmla

2.3.1. A Bankszamlanak legfeljebb két tulajdonosa (jelen pontban tovabbiakban: Szamla-
tulajdonos/Fizetd Fél) lehet. A Szamlatulajdonosok/Fizetd Fél tulajdoni hdnyada egyenlé.
A Szamlatulajdonosok/Fizetd Fél jogaikat egyetemlegesen gyakoroljdk, kotelezettségeiket
egyetemlegesenteljesitik. Akdzos tulajdont Bankszdmla felett barmelyik Szamlatulajdonos/
Fizetd Fél kulon-kulon 6ndlldan rendelkezhet. Kézos tulajdond Bankszdmla esetén a Szamla-
tulajdonosok/Fizeté Felek barmelyike ondlldan adhat rendelkezéseket. K6z6s tulajdonu
Bankszdmldhoz barmelyik Tulajdonostdrs ondlléan igényelhet Mobilbank, Internetbank
szolgdltatdast, és annak megszintetését, modositdsat is 6ndlldan kezdeményezheti. A
Bank a Szdmlatulajdonosok/Fizeté Felek 6ndlld rendelkezéseit Ggy teljesiti, mintha a
Szdmlatulajdonosok/Fizetd Felek egylttesen rendelkeztek volna. Kivételt képez ez aldl a
Bankszdmla felett dllandé vagy eseti jelleggel meghatalmazds alapjdn rendelkezé személy
vagy Tdrskartyabirtokos bejelentése, valamint a Keretszerz6dés megsziintetése. llyen
rendelkezést a Szamlatulajdonosok/Fizetd Felek kizardlag egyuttesen tehetnek. Ha barki
bejelenti és halotti anyakdnyvi kivonat eredeti vagy koézjegyzd dltal hitelesitett mdasolati
példdnydnak bemutatdsdval igazolja, hogy bdrmelyik Szdmlatulojdonos/Fizetd Fél
elhunyt, a Szamlatulajdonosok/Fizetd Felek dltal egyuttesen bejelentett meghatalmazottak
rendelkezési jogosultsdga megszinik.

2.3.2. A Szdmlatulajdonosok/Fizeté Felek bdarmelyikének elhaldlozdsa esetén a talélé
Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél koteles ezt a Banknak haladéktalanul bejelenteni. A haldl
bekovetkeztével a talélé Szamlatulajdonos/Fizetd Fél és az elhunyt Szdmlatulajdonos/
Fizetd Fél orokosei nem tekintheték a Bankszamla feletti egyetemleges jogosultaknak vagy
kotelezetteknek. A tUlélé Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél az elhaldlozds napjatdl kezdédéen
csak a tulajdoni hdnyaddnak megfelelé szamla felett rendelkezhet. A Bank nem vdllal
felel6sséget a tulélé Szamlatulajdonos/Fizetd Fél fenti kotelezettségének elmulasztdsabdl
szdrmazd esetleges kdrokért.

2.3.3. A tUlél6 Szédmlatulajdonos/Fizeté Fél korlatlanul rendelkezhet az olyan ¢sszegek
felett, melyek az elhaldlozds Bankhoz torténd bejelentésének idépontjdt kovetden kertltek
jovdirasra. A Bank kizarja a felelésségét a tulélé Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél bejelentés
idépontjat kovetben jovairt 6sszegek feletti rendelkezésével kapcsolatban.
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2.3.4. Az elhunyt Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél tulajdoni hdnyaddnak megfelelé szdmla
felett kizardélag a jogerés hagyatékatadd végzésben megjeldlt 6rokosok rendelkezhetnek
Ugy, hogy az ket megilletd Osszeget személyesen vagy koézjegyzdi okiratba foglalt
meghatalmazassal rendelkezé meghatalmazott Gtjan készpénzben felvehetik, vagy egyéb
Bankszdmldra dtutalhatjdk. Ezt kévetéen a Bankszdmla tulajdonosa kizarélag a talélé
Szdmlatulajdonos/Fizets Fél lesz.

2.3.5.K6z06s tulajdont Bankszdmla esetén a Keretszerzédésen elséként feltiintetett Szamla-
tulajdonos/Fizetd Fél - a szerzédésen feltintetett sorrend szerinti mdsodik - Bankkdrtya
mUveletekkel kapcsolatban Fékartyabirtokosnak mindstil, a Keretszerzédésen masodikként
feltuintetett Szadmlatulajdonos/Fizet6 Fél Tarskartyabirtokosnak mindsul.

2.4. Egyes szolgdltatdsok Telebankon keresztiil térténd igénylése

2.4.1. Ajelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben régzitett aldbbi lakossdgi Szolgdltatdsokat
a Forint bankszédmlaval rendelkezé Ugyfél a Keretszerzédés megkotését kévetden,
Telebank atjan is igényelheti:

- Folyészamlahitel (Idsd a jelen ASZF Folyészamiahitelre vonatkozé kilén rendelkezései).

- Bankkartya kibocsdtds (kivéve Befektetési Kartyal.

2.4.2. A Telebank Gtjan torténd igénylés részletes feltételeit, illetéleg a jelen pontban irt
feltételektdl vald eltérést a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek egyes Szolgdltatdsokra
vonatkozd pontjai tartalmazzdk.

2.4.3. Amennyiben az Ugyfél rendelkezik érvényes Keretszerzédéssel a Bank a Szolgdltatasra
vonatkozd Igénylés elfogadasardl az Ugyfelet a Szolgdltatds kondicidit tartalmazd Hirdet-
mény megkiildésével egyidejlleg irdsban értesiti. Amennyiben az Ugyfél Ggy taldlja, hogy
az mégsem felel meg az igényeinek, a Szolgdltatdsra vonatkozd szerzédéstél a Bank
irdsbeli értesitése atvételének napjdatdl szamitott 14 napon belll indokolds nélkdl, a Bank
fenti cimére kiildétt irasbeli nyilatkozattal eldlihat. Az Ugyfél hozzdjarul ahhoz, hogy a Bank
az igényelt Szolgdltatdst az eldlldsra nyitva dllé hatdridé elétt megkezdie.

2.5. Szdmlanyitdsi feltételek és szdmla feletti rendelkezés irni-olvasni nem tudé/
vilagtalan Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél/Rendelkezésre jogosult esetében

Amennyiben az irni-, olvasni nem tudé Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél/Rendelkezésre jogosult
a Keretszerz6dést és az Aldirds-minta bejelenté nyomtatvanyt csupdn kézjegyével Iatja
el (kezd6bet(, kereszt stb.) a Bank a Bankszdmla feletti barmilyen rendelkezést (készpénz-
felvétel, pénzforgalmimegbizds stb.) kizarélag azirdsbeli rendelkezés személyes benydjtdsa
esetén, a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél/Rendelkezésre jogosult személyének azonositdsat
kovetéen fogadja be.

3. A Keretszerz6dés modositdsa

3.1.A Bank jogosult a Keretszerzédés feltételeit egyoldaltan az Ugyfél szdmdra kedve-
z6tlentl médositani az Uzletszabdlyzat 2.6.13 pontjdban foglalt feltételek és korilmények
bekdvetkezése esetén, az ott meghatdrozott mddon és hatdridével.

3.2. A modositdsokrél a Bank az Ggyfélfogaddsra szolgdld banki helyiségekben torténd
kifiggesztés Gtjan Hirdetménnyel és a bankszamlakivonaton vagy kulén megkuldétt figye-
lemfelhivo levéllel, hivatkozdsi pontok megaddsdaval vagy kivonatos formdban értesiti a
Szamlatulajdonosokat/Fizetd Feleket, kivéve a jelen ASZF 7.1.1. pontjdban meghatdrozott
esetet. A Bank a médositdsok tartés adathordozén - a Bank dltal rendszeresitett és alkal-
mazott - is tajékoztathatja a Szamlatulajdonost/Fizetd Felet. A modositdsok hatdlyba lépést
kovetden a mar megkotott Keretszerzédésekre és a folyamatban 1év6 tigyletek (tranzakcidk)
vonatkozdasdban is alkalmazanddak. Amennyiben a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél kilon
megdllapoddsban foglalt kifejezett kérésére a Bank nem kuld neki szamlakivonatot, akkor
ezzel a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél egyuttal vdllalja, hogy ebben az esetben az esetleges
modositdsokrél sajdt maga tdjékozodik személyesen a Bankndl vagy a Bank internetes
oldaldn, és tudomdsul veszi, hogy részére a Bank semmilyen kilon tdjékoztatdst nem
kuld. A modositdsok hatdlyba 1épést kdvetéen a mdr megkotott Keretszerzédésekre és a
folyamatban 1évé Ggyletek (Fizetési Mlveletek) vonatkozdsdban is alkalmazandbak.

3.3. Ha a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél a médositott Altaldnos Szerzédési Feltételeket, a
Hirdetményeket, kamat és dijtételeket, nem fogadja el a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél
jogosult irdsban a Keretszerzddést az Uzletszabdlyzat 2.6.13 pontja alapjan azonnali
hatdllyal felmondani, ellenkezd esetben a szerz6désmodositds érvényesen létrejon. A Bank
felmondasnak tekint minden olyan Ugyféltél szarmazd nyilatkozatot, amelynek tartalma
alapjan az Ugyfél a modositott feltételeket magdra nézve nem kivanja elfogadni. A hataridé
leteltét kovetSen beérkezé felmondds a Keretszerzédés rendes felmonddsanak mindsul és a
felmonddsi idé elteltéig a Keretszerz6dés a modositds szerinti feltételekkel marad hatdlyban.

4. Kamatok

4.1. A Bank a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél Bankszdmldin nyilvantartott kovetelései utdn
kamatot fizet, amelynek mértékét mindenkor a hatdlyos Hirdetmény tartalmazza. A Bank
a Bankszdmla kamatdt naptdri negyedévente - devizaszdmla esetében naptdri évente
- utdlag, legkésébb a kovetkezé negyedév - devizaszdmla esetében naptdri év nyolcadik
(8.) munkanapjan, illetve a Bankszdmla megsz{inésekor irja jova a Szamlatulajdonos/Fizetd
Fél Bankszdmlgjdn. A latra sz6l6 kamat modositdsara a 3. pont rendelkezései megfeleléen
alkalmazandék. Ha a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél él felmonddsi jogdval, a Bank a
felmondds napjdig fizet kamatot, és az el nem fogadott kamatmértéket megel6zé kamat
medfizetésére kételes.

5. Dijak, koltségek, jutalékok, arfolyamok

5.1. A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél dltal fizetendd dijakat, koltségeket, jutalékokat, Bank dltal
alkalmazott drfolyamokat (arfolyamtipusokat) mindenkor a hatdlyos Hirdetmény tartalmazza.
5.2. A Bank részére jaré dijak, koltségek, jutalékok megfizetése utdlag, minden naptdri
hénap végén esedékes. A Hirdetmény elirdsainak megfeleléen bizonyos pénzforgalmi
mUveletek (tranzakcidk) lebonyolitdsdval kapcsolatos dijak, koltségek, jutalékok fizetésének
esedékessége a fentiektdl eltérhet.

5.3. A Bank az esedékes dijakat, koltségeket és jutalékokat a Bankszdmla devizanemében
szdmitja fel. Ha a dijak, kéltségek és jutalékok a Bankszdmla devizanemétél eltérd deviza-
nemben merilnek fel, Ggy a Bank a Hirdetményben meghatdrozott arfolyamtipuson
konvertdl. Ha a Hirdetmény masként nem rendelkezik a Bank az esedékes kovetelést
elsésorban a fészdmla, ennek fedezetlensége esetén a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél
Bankndl vezetett szabad rendelkezése alatt allé barmely bankszdmldja terhére kisérli meg
teljesiteni, és a beszedést kiterjeszti a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél Betéti szamldira is.

5.4. A Bank szolgdltatdsai kapcsan az Uzletszabdlyzat 2.6.2. pontjaban foglalt referencia
arfolyamon alapulé arfolyamot alkalmazza a mindenkori Hirdetmény szerint.

5.5. A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél a Bankkdrtya Szolgdltatdsra vonatkozd szerzédés
hatdlyanak idétartama alatt a Hirdetményben megjelélt mérték( éves Bankkdrtyaszolgdl-
tatds fenntartdsi dijat koteles megfizetni, figgetlendl attél, hogy a Bank dltal kibocsatott



érvényes Bankkdrtya aktivdldsra kertlt-e vagy letiltst kovetéen a Szamlatulajdonos/
Fizet6 Fél/Kartyabirtokos a potldst nem kezdeményezte.

*5.6. Amennyiben a Bank barmely 6t megilleté esedékes és a Szdmlatulajdonos dltal
a jelen pont szerint fizetendé barmely dijat, koltséget, jutalékot a Bankszdmla terhére
fedezetlenség miatt részben vagy egészben terhelni nem tudja, gy a Bank a fedezetlen
Osszeget a Szdmlatulajdonos bdrmely bankszdmldjardl, fizetési szamldjarél jogosult
beszedni az esedékesség napjdn, ennek hidnydban annak 6sszegéig a Szamlatulajdonos
részére fedezetet nyuijt (hatralék/hiteltdllépés). A Bank az igy keletkezett hatralék (hiteltdl-
lépés) dsszegérdl a bankszamlakivonatban feltiintetve értesiti az Ugyfelet. A Bank
dltal biztositott fedezettel kapcsolatos késedelmi kamatot a Bank Hirdetményben teszi
kdzzé. Az Ugyfél koteles a Bank irdsbeli értesitése (bankszamlakivonat vagy irdsbeli
felszolitds) alapjén a hatralékot a Bank részére a bankszdmla feltéltésével haladéktalanul
megtériteni, valamint a hdtralék 6sszegére felszamitott késedelmi kamatot megfizetni.
Ennek elmulasztédsa esetén a Bank jogosult a szdmlavezetéshez kapcsolédd egyes
szolgdltatdsokat, Bankkartydlkalt, a Folybészdmla-hitelkeretet illetve a Keretszerzédést
azonnali hatdllyal felfuggeszteni, letiltani, felmondani.

*5.7. Bank dltal alkalmazott arfolyam és jovahagydsa

A bankszdmla devizanemétdl eltéré devizanemdi fizetési megbizds esetén a Bank a devi-
zanemek kozotti atvaltdst a Fizetési Mivelettel egyidejlileg végzi el. Az dtvaltds sordan
alkalmazott drfolyam alapjat képezé referencia arfolyamot, a referencia darfolyam
jegyzési idejét, a referencia drfolyam alapjan meghatdrozott eladdsi, kozép és vételi
arfolyamokat és azok érvényességi hatdridejét a mindenkor hatdlyos Hirdetmény
tartalmazza. Az alkalmazandé drfolyam jévahagydsdra a Szdmlatulajdonos/Fizetd
Fél/Rendelkezé dltal személyesen, vagy elektronikus csatorndn keresztll a megbizds
megaddsaval kerilhet sor.

*5.8. Koltségekrol torténd el6zetes tajékoztatds

A fizetési megbizdsok teljesitése sordn alkalmazott dijakrdl, koltségekrél a Bank a hatdlyos
és vonatkozd Hirdetményekben tdjékoztatja Ugyfeleit. A Hirdetmények elérhetéségét
a Bank papir alapu fizetési megbizds esetén a bankfidkokban, elektronikus fizetési
megbizds esetén a Budapest Bank honlapjan (www.budapestbank.hu) biztositja. A Bank
lehet6vé teszi, hogy a fizetési megbizds megadasa elétt az Ugyfél az adott megbizasra
koltségkalkuldciot kérjen bankfiokban vagy elektronikus csatorndn keresztdl, illetve a
belfoldi forint atutaldsokrél Telebankban.

6. Bankhiba miatti helyesbités és a Bank beszamitdsi joga

6.1. A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél tudomdsul veszi, hogy Bankszdmldinak, illetve a Bankndl
elhelyezett Betétéinek mindenkori egyenlege a Bankkal szembeni fizetési kotelezett-
ségeinek vagy az esetleges bankhibdbdl eredé helyesbitések fedezeteként szolgdl a Bank
Uzletszabalyzatdnak rendelkezései alapjan.

7. Informacid kérés, értesitések, bankszamlakivonat

7.1. Banki tajékoztatds (k6zos szabdlyok):

7.1.1. Bank a Szdmlatulajdonossal/Fizeté Féllel az Uzletszabdlyzat 2.5. fejezetében
foglaltak szerint tart kapcsolatot.

7.1.2. Szamlatulajdonos/Fizetd Fél kulon megdllapoddsban vagy a Keretszerzédésben foglalt
kifejezett kérésére a Bank a Szamlatulajdonosnak/Fizet Félnek semmilyen tdjékoztatdst
nem kuld azzal, hogy a Szédmlatulajdonos/Fizeté Fél vdllalja, hogy ebben az esetben az
esetleges moédositasokrol sajat maga tdjékozoédik személyesen a Bankndl (bankfidkokban)
vagy a Bank internetes oldaldn (honlapjan). A Banknak jogdban dll a tdjékoztatdskuldést
felfliggeszteni, amennyiben a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél dltal megadott levelezési cimen a
kuldemények kézbesitése a Posta visszajelzése alapjan nem lehetséges.

7.1.3. Bankszamla kivonat elkészitése/ataddsa

Kivonat készités: a Bank a Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél dltal a Bankszdmlaszerzédésben
megjeldlt nyelven (angol vagy magyar) bankszédmlakivonatot készit a bankszamlan térténd
terhelésekrdl és jovairasokrol a Keretszerz6désben meghatdrozott gyakorisdggal.
Abankszamla kivonat elkészitése/ataddsa: ABank a Bankszdmlakivonatot az Ugyfél részére
- a Keretszerzédés rendelkezése alapjan - vagy papiron, vagy tartds adathordozén havonta
egyszer vagy a Keretszerzédésben meghatdrozott gyakorisdggal dtadja. Amennyiben
az Ugyfél és a Bank a Keretszerzédésben erre vonatkozéan kilén megdllapodik, dgy
a Bank tranzakciéként (Fizetési Mlveletenként) a vonatkozd Hirdetményben vagy a
Keretszerzédés részét képezé kulén megdllapoddsban régzitett koltség megtéritése
ellenében a tranzakcids kivonatot minden targynapot kéveté munkanapon folyamatosan
megkiildi az Ugyfélnek postai Uton vagy tartés adathordozoén.

A Szdmlatulajdonos/Fizets Fél kulon kérése esetén - amennyiben a Szdmlatulajdonos/
Fizet6 Fél a Keretszerzédés alapjdn kifejezetten nem kérte a papir alapt bankszdmla-
kivonat postai Gton torténd megkildését - a Bank havonta egyszer papir alapon
a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél rendelkezésére bocsdatja a bankszamlakivonatot, oly
modon, hogy a papir alapd bankszdmlakivonatot a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél jogosult
a Bank barmely bankfidkjaban - kilon dijazds nélkal - dtvenni.

7.2. irasbeli értesités modja

A Bank a bankszdmlakivonatot, és a Szédmlatulojdonosnak/Fizeté Félnek széld barmely
irasbeli értesitését az Uzletszabdlyzatban (2.5. fejezet) meghatdarozottak szerint kiildi meg.
Az Ugyfél a Keretszerzédéssel igénybe vett valamennyi Szolgdltatasra kizardlag
ugyanazt a levelezési cimet adhatja meg. Amennyiben az Ugyfél utébb barmely mas
Szolgdltatds igénybe vétele sordn mds levelezési cimet ad meg, az a mar kordbban
igénybe vett Szolgdltatds(ok) kapcsan megadott levelezési cim médositdsdnak mindsul.
A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél kérésére a Bank kilon dij ellenében az dltala elkildott
bankszdmlakivonatrél mdsolatot ad, illetve eseti bankszdmlakivonatot készit, amely
barmely bankfidkban illetve egyéb egyeztetett mdédon vehet6 at.

7.3. A Bank Telebank Gtjan a Jelszé alapjén a Bankszdmla egyenlegére és a Bankszdmldan
tortént mozgdsokra vonatkozéan kért informdciét megadja. Tarskartyabirtokos Jelszéval
a Bankszdmla egyenlegére és az dltala kezdeményezett tranzakcidkra vonatkozd
informdcidkat kaphat, valamint lekérdezheti sajat Bankkartygjdnak aznapra még szabad
vasarldsi és/vagy készpénz felvételi limitét.

7.4. A Telebank és szolgdltatasai

7.4.1. A Bank a Telebankndl jelentkezé Ugyfelet elsé sorban Jelszéval azonositja.

7.4.2. Az Ugyfél a Keretszerzédéssel igénybevett valamennyi Bankszamla és Bankkartya
Szolgdltatdsra kizarélag ugyanazt a Jelszét adhatja meg. Amennyiben az Ugyfél utobb
barmely mds Szolgdltatds (pl. Gjabb bankszdmla, bankkdrtya) igénybe vétele sordn mds
Jelsz6t ad meg, aza mar kordbban igénybe vett Bankszdmla és Bankkdrtya Szolgdltatds(ok)
kapcsan megadott Jelsz6 médositdsanak mindsul.

Ugyfél elismeri, hogy a hangfelvételek megfeleld bizonyitékul szolgdinak a Telebankkal
folytatott beszélgetésrél.

Hatdlyos: 2012. oktéber 1-tél

7.4.3. Telebank a kovetkezd szolgdltatdsokat nydjtja:

- Egyenleg és tranzakci6 (Fizetési Mlveletek) lekérdezése,

- Adatok médositdsa,

- Bankkartya aktivaldsa,

- Bankkadrtya napi limit médositds,

- Bankkadrtya letiltds, letiltds esetén Gjragydrtds megrendelése,

- Mobilbank Szolgdltatds igénylése,

- Telebank Utjan igényelhetd Szolgdltatds igénylésének rogzitése,

- Kivonatkérés,

- Reklamdci6 bejelentése,

- Hirdetményben meghatdrozott 6sszeg feletti pénzrendelés.

7.4.4. A Kartyabirtokos jelszavanak (Bankkdrtydhoz tartozé jelsz6) haszndlata

A Budapest TeleBank a kés6bbi esetleges vitdk tisztdzdsa érdekében minden
telefonbeszélgetést rogzithet. A Kartyabirtokos jelszavaval kizdrélag a sajat Bankkartydjéra
vonatkozéan kérhet informdcidkat, vehet igénybe TeleBank szolgdltatdsokat. A
Kartyabirtokosok a sajat Bankkdrtydjukhoz tartozéd jelszavukkal nem kérdezhetnek le
a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél pénzforgalmi bankszdmldja vonatkozd informdcidkat. A
Kartyabirtokos jelszavaval a Bankkartya limitje nem médosithaté.

7.4.5. Felel6sségkorldtozds a Jelsz6 haszndlata kapcsdan

ABank nemvdllal felel&sséget ajelszavak jogosulatlan haszndlatdbdl a Szamlatulajdonost/Fize-
t6 Felet ért esetleges karokért. A Bank egyik jelszé haszndléjanak személyét sem vizsgdlja.
Amennyiben a Bank a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél, valamint sajat érdekeinek megévdsa
érdekében szlikségesnek tartja, Ugy jogosult sajat megitélése szerint a jelszoén tulmenden
tovabbi Bankszdmla azonositd és személyi azonosité adatokat bekérni. Ez a Banknak nem
kotelezettsége, ennek elmaraddsa a Bank felelésségét nem alapozza meg.

7.5. Személyes informacio kérés

A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél, a Rendelkezésre jogosult a Bankszdmlardl személyesen
barmikor jogosult informdciét kérni. A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél a Keretszerzédés
aldirdsaval, valamint a Bankszdmla felett rendelkezésre jogosult személyek bejelentésével
kifejezetten tudomadsul veszi, hogy a mindenkori, Bankszdmla feletti Rendelkezésre
jogosultak tekintetében felhatalmazta a Bankot arra, hogy szamukra a Bank a bejelentett
rendelkezésijognak (6ndlléanilletve egyittesen) megfeleléen a Bankszdmldra vonatkozéan
teljeskoren informdciot szolgdltasson. A Rendelkezésre jogosultak a Bankszdmldra
vonatkozd informdciét kizdrolag rendelkezési joguk fenndlldsdig kérhetnek; azzal, hogy
az informdcidkérés/szolgdltatds kizardlag arra az idészakra vonatkozhat, amely alatt a
Rendelkezésre jogosult a szdmla feletti rendelkezésre jogosult volt.

8. A Keretszerz6dés megsziinése

8.1. Jelen 8. pont rendelkezései a Keretszerz6dés megsziinésére, illetve a Keretszerzédés
alapjén igénybe vehetd Szolgdltatdsokra vonatkoznak. A Bankszdmla megsziinésével
egyidejlleg megszlinik valamennyi a Bankszdmldhoz kapcsolédd szolgdltatds igy
a Folybdszamlahitel, a Mobilbank Szolgdltatds, és az Ugyfél Bankszamla felmonddsi
kérelmének banki dtvételével egyidejlleg megsziinik a Bankkdartya Szolgdltatds is. A
Folydszamalhitel kiilon megsziintetésének szabdlyait a jelen Altaldnos Szerzédési Felté-
telek Folyészdmlahitelre vonatkozé kiilén rendelkezései tartalmazzdk. A Bank a megsziint
Bankszdmla egyenlegének rendezésérsl a mindenkor hatdlyos Uzletszabdlyzata el6ird-
sainak megfeleléen gondoskodik.

8.2. Rendes felmondas

*8.2.1. A Keretszerzédés hatdarozatlan idére szol, és a Bank részérél indokolds nélkil, irdsban,
hatvan (60), mig a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél részérdl, devizaszamldk esetén felmonddsi
idé nélkdl, harminc (30) napos felmonddsi idével (@ Bankhoz benyuijtott felmonddssal)
szuntetheté meg a Keretszerz6dés egésze, vagy annak egyes Szolgdltatds igénylésére
(igénybevételére) vonatkozdan. A Szamlatulojdonos/Fizetd Fél koteles a Keretszerz6dés
teljeskorl felmonddsaval egyidejlleg a Bankkal szemben fenndllé valamennyi tartozdsat
rendezni, illetve a Bank a teljeskor( felmonddst akkor fogadja el, ha elegendé fedezet dll
rendelkezésre a Bankszdmldn a Bank felé fenndllé tartozdsok fedezésére. A Keretszerzédés
egyes részeinek felmonddsa kizdrélag az adott Szolgdltatds tekintetében szinteti
meg a Keretszerzédést. A Keretszerzédés felmonddsa, megszlinése esetén a Bank a
Keretszerz6dés alapjan a ténylegesen teljesitett szolgdltatdssal ardnyos ellenértékre
jogosult. Bankkartya idéardnyos éves dijanak visszatéritésére csak a teljes keretszerzédés
megsziintetése esetén jogosult a Szamlatulajdonos/Fizetd fél.

8.2.2.ABank jogosult a ndla vezetett Bankszdmldk forgalmat tetszése szerinti idékozonként
ellendrizni. Amennyiben megadllapitdsra kerdl, hogy a Bankszamla forgalma a mindenkori
Hirdetményben meghatdrozott 6sszeget nem éri el, Ugy a Bank irdsban felszdlithatja a
Szdmlatulajdonost/Fizetd Felet, hogy biztositsa a Bankszamldn a minimum forgalmat.
A felszdlitdsban meghatdrozott id6 elteltét koveté napra a Bank a Keretszerzédést
felmondottnak tekinti, amennyiben eddig az idépontig a szémlaforgalom a mindenkori
Hirdetményben meghatdrozott minimum sszeget nem éri el.

8.3. A Keretszerz6dés megszlinik tovabba

a.) barmelyik fél azonnali hatdlyua felmonddsaval; vagy

b.) a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél haldldval, valamint

c) a 2.2.1. pontban foglalt feltételek esetén.

8.4. Azonnali hatdlyt felmondads

ABankazonnali hatdllyal felmondhatja aKeretszerzédést a Szamlatulajdonos/Fizeté Fél stlyos
szerz6désszegése esetén, tovabbd ha a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél a Bankkal, barmely mas
hitelintézettel és/vagy a Bankcsoport barmely tagjdval kétott barmely szerzédését stlyosan
megszegi. Sulyos szerzédésszegésnek mindsul a Keretszerzédésbél eredd barmely 1ényeges
kotelezettség megszegése vagy barmely kotelezettség ismételt megszegése.

8.5. Keretszerz6dés megsziinésének jogkdvetkezményei

8.5.1. Ha a Bankszdmla felett Bankkdrtydval Tdrskartyabirtokosok is rendelkezhetnek, a
Keretszerz6dés bdrmely okbdl torténd megsziinése esetén a Szdmlatulajdonos/Fizetd
Fél koteles a Tarskdrtyabirtokosokat errél haladéktalanul értesiteni, és a Bankszdmldhoz
tartozd minden Bankkdrtydt koteles haladéktalanul megsemmisiteni és tovabbihaszndlatra
fizikailag alkalmatlannd@ tenni. Ennek elmulasztdsdbdl eredd jogkdvetkezményekért és
karokért a Szamlatulajdonos/Fizets Fél felel.

8.5.2. AKeretszerz6dés megsziinése esetén a megsz(inés idépontjaval a Bank a Bankszdm-
lara vonatkozd teljes korl és részletes bankszdmlakivonattal tdjékoztatja a Szamlatulaj-
donost/Fizet6 Felet a Bankszamla dllasarol.

8.5.3. AKeretszerzédés megsziinésekor a Bank valamennyi, a Keretszerzédésbél szarmazé
kovetelése lejarttd valik és a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél a vonatkozé egyenlegértesitében
megjelolt tartozdsdt nyolc (8) napon belul kételes kiegyenliteni.
8.5.4.AKeretszerz6désmegsz(inése esetén a Bankamegszlinésrél torténd tudomasszerzése
idépontjatdl jogosult a Bankszdmla egyenlegét, az annak terhére késébb elszamolandd
fizetési kotelezettségek fedezeteként, a Bankszdmla megsz(inésének idépontjdig, de



legkésébb a Keretszerzédés felmonddsat koveté harmincadik (30.) munkanapig zdrolni.
A zdrolds idétartama alatt a Bank a Bankszdmla terhére Fizetési Mlveletet, kivéve a
felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizdst, az dtutaldsi végzést, vagy a hatdsagi
Gtutaldst nem teljesit. A zdrolds idejére a Szamlatulajdonost/Fizets Felet a zdrolt 6sszeg
utdn a mindenkor érvényes, Hirdetményben meghatdrozott latraszélé kamat illeti meg.

9. Reklamdcio

9.1. Az Ugyfél a Bank termékeivel és szolgdltatasaival kapcsolatos észrevételeiket,
panaszaikat (ideértve a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél szdmlaegyenlegre vonatkozd
észrevételeit) az USZ 2.10 pontjdban foglalt rendelkezések alapjdn tehetik meg.

10. Adatvédelem

10.1. A Bank az Ugyfél adatait az Uzletszabdlyzat 3.1. pontja szerinti felhatalmazds és a
mindenkor hatdlyos jogszabdlyok eléirdsai szerint kezeli.

10.2. Adatvédelem: A Bank tgjékoztatja az Ugyfelet, hogy az 1996. évi CXII. Tv.-ben (“Hpt.’)
megjeldlt esetekben a hitel-és/vagy bankkartya szerzédést megszegd Ugyfelek Hpt-ben
megjeldlt személyes- és hiteladatait tovabbitja a kdzponti hitelinformdcids rendszer (KHR)
részére adatkezelés és nyilvantartds céljdbdl.

11. Bankszamla feletti rendelkezés

11.1 Rendelkez6 személy

11.1.1Hacsak a Keretszerz6dés kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, a Bank a Szdm-
latulajdonos/Fizeté Fél Bankszamldja felett barmiféle rendelkezést kizdrdlag a Szamlatulaj-
donostél/Fizetd Féltél fogad el. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél rendelkezési joga mindig 6ndllé.
11.1.2.ASzdmlatulajdonos/Fizetd Fél az e célra rendszeresitett nyomtatvanyon (Rendelkezd
lap) személyesen jelenti be Bankszamldi felett rendelkezni jogosult személyek, illetve a
legaldbb korlatozottan cselekvéképes magdnszemélyek személyi adatait, és rendelkezési
jogukterjedelmét. ASzamlatulajdonos/Fizets Féla Rendelkezd Lapon - papir alapt megbizds
esetén - meghatdrozhatja a tranzakcidénkénti legmagasabb Gsszeget, melyet az egyes
Rendelkez6k kezdeményezhetnek, kizarhatja a papir alapl tranzakcié kezdeményezését,
valamint az eseti meghatalmazottnak vald teljesitést. Eseti meghatalmazottnak vald
a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél eltéréen nem rendelkezik, a Rendelkezé lapon bejelentett
feltételek (rendelkezék személye, rendelkezési jog terjedelme, stb.) érvényesek a Szadmla-
tulajdonos/Fizeté Fél valamennyi Bankndl vezetett Bankszamldjdara. A Rendelkezé Lapon
megadott tranzakciénkénti legmagasabb 6sszeg nem vonatkozik a Bankkartydval
végrehajthaté Tranzakcid Kartyalimitére, melynek bedllitdsara a Szémlatulajdonos/Fizetd
Fél a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 13.3.2. pontja alapjan adhat utasitdst.

11.1.3. Az Ugyfél (Szadmlatulajdonos, Rendelkezd) az e célra rendszeresitett AldirGsminta
bejelenté nyomtatvdnyon (Aldirdsminta bejelenté nyomtatvany) személyesen koteles
megadni a Bankszdmla feletti rendelkezés sordn alkalmazandé aldirdsmintgjat. Az Ugyfél
az Aldirdsminta bejelenté nyomtatvdnyon jeldli meg, hogy aldirdsmintdja valamennyi
Bankndl vezetett Bankszdmla vonatkozdsdban vagy csak bizonyos Bankszdmldk vonat-
kozdsdban alkalmazandé. Egy Bankszdmla vonatkozdsaban kizdrélag egyetlen aldirds-
minta adhaté meg.

11.1.4. A Bankszdamla felett rendelkezni jogosult személy a Bankszamla terhére Fizetési MG-
veleteket kezdeményezhet és az dltala kezdeményezett Fizetési Mlveletkerdl (tranzakci-
6krol), valamint a Bankszdmla egyenlegérdl informdciét kaphat.

11.1.5. A Szdmlatulajdonos/Fizets Fél dltal akdr 6ndllo, akar egylttes rendelkezési joggal
felhatalmazott személy rendelkezési jogosultként mds személyt nem jelenthet be.

11.16. A Szamlatulajdonos/Fizets Fél dltal a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek szerint
bejelentett rendelkezék rendelkezési jogosultsdgdt a Bank mindaddig érvényesnek tekinti,
mig azokat a Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél frdsban vissza nem vonta. irasbeli rendelkezés
esetén a Bank a megbizdson szerepl6 aldirasokat megvizsgdlja. A megbizds teljesitését illetve
tovabbitasat megtagadja, ha az aldirdsok a Bank dltal észlelheten nem egyeznek a bejelentett
aldirds mintdkkal. A Bank kizdrja a felelésségét - a szdndékos és a sllyosan gondatlan
karokozds esetét kivéve - az aldirds elfogaddsdbdl vagy el nem fogaddsdabdl eredé kdrokért.
11.1.7. A rendelkezési jogban tortént moédositdst a Bank legkésébb az értesités kézhez-
vételétdl szdmitott hdrom (3) munkanapon belll vezeti Gt. A bejelentett Uj Rendelkezésre
jogosult aldirasmintdjanak megaddsat kvetéen a jelen ASZF 2.2.5 pont rendelkezéseinek
megfelel6 alkalmazdsdval kezdeményezhet Fizetési Miveleteket.

11.2. Meghatalmazott

A Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél kozokiratban, vagy két tand dital aldirt magdnokiratban megha-
tdrozott 6sszeg felvételére - rendelkezési joggal nem felruhdzott személynek - eseti meghatal-
mazdst adhat a Bankszdmla feletti rendelkezésre. A meghatalmazasbol félreérthetetlendl ki kell
tlinnie a meghatalmazas térgydnak, feltételeinek és érvényességi idejének. A meghatalmazds
alapjan a meghatalmazott Bankszamldval kapcsolatos rendelkezéseinek végrehajtasdra
kizérélag a meghatalmazast befogadé bankfiokndl van méd.

11.3. Készpénzfelvétellel megbizott személy

11.3.1. A Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél és a Bankszamla feletti rendelkezésre feljogositott
személy a Bank dltal rendszeresitett készpénzfelvételi bizonylaton forint, illetve valuta
felvételére - a Bankszdmla feletti rendelkezésre meghatdrozott médon - megnevezhet
készpénzfelvétellel megbizott személyt.

11.3.2. A bizonylaton fel kell tintetni a készpénzfelvétellel megbizott személy nevét és
személyi igazolvanydnak, Gtlevelének (devizakilféldi személy esetében Utlevelének vagy a
fent megjeldlt, személyi azonositdsra alkalmas okmdnydnak) szémat. llyen esetben a Bank
készpénz kifizetést csak a megnevezett személynek teljesit. Ha a Szdmlatulajdonos/Fizetd
Fél (Bankszdmla feletti rendelkezésre jogosult személy) nem nevez meg készpénzfelvétellel
megbizott személyt, a Bank csak a Szamlatulajdonosnak/Fizetd Félnekilletéleg a Bankszam-
la felett rendelkez6 személyeknek teljesit készpénz kifizetést.

11.3.3. A Bank a készpénzfelvétellel megbizott személy személyazonossdgat a bemutatott
okmany alapjan megvizsgdlja és a bizonylatot a készpénzfelvétellel megbizott személlyel
aldiratja. A készpénzfelvételi bizonylatot a készpénzfelvétellel megbizott személy kiza-
rolag a kidllitds napjan nyljthatja be. Amennyiben a Szdmlatulojdonos/Fizeté Fél a
Rendelkezd lapon nem zdrta ki az ilyen megbizds teljesitését, a Bank kizdarja a felelésségét
készpénzfelvétellel megbizott személy megjeldlésével benyujtott készpénzfelvételi
bizonylat esetleges hamisitdsa, jogosulatlan felhaszndldsa miatt a Szdmlatulajdonost/
Fizetd Felet ért minden karért.

11.4. Haldl esetére sz616 rendelkezés

11.4.1. A Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél igy rendelkezhet, hogy elhaldlozdsa esetén a Bank-
szdmldn lévé kovetelését az dltala megjeldlt kedvezményezett részére kell visszafizetni.
Ez a rendelkezés vonatkozhat a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél valamennyi Bankndl fenndllo
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kovetelésére, illetve lehetéség van az egyes szdmlakovetelések tekintetében eltérd kedvez-
ményezettet megjeldini. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél - részesedési ardnyuk feltiinteté-
se mellett - tobb kedvezményezettet is megjelélhet. Ebben az esetben a szamlakovetelés
nem tartozik a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél hagyatékdhoz és a megjeldlt kedvezményezett
a szdmlakovetelés Gsszege felett a hagyatéki eljérastol fuggetlendl rendelkezhet dgy,
hogy a0z elhunyt Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél eredeti, vagy kozjegyzd dltal hitelesitett
masolati példdnyd halotti anyakdnyvi kivonatdnak dtaddsa utdn az 6t megilletd
Osszeget személyesen vagy kozjegyzdi okiratba foglalt meghatalmazassal rendelkezd
meghatalmazott Utjan készpénzben felveheti vagy egyéb bankszdmldra dtutalhatja.
11.4.2. K6z6s tulajdont Bankszamla Szdmlatulajdonosai/Fizetd Felek kizardlag egymast
jelolhetik meg kedvezményezettként.

12. Pénz-és elszamolasforgalom

12.1. Altalanos rendelkezések

12.1.1. A Bank a Keretszerzédésben és jelen Altalénos Szerzédési Feltételekben megha-
tdrozott moédon nyilvdntartja a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél rendelkezésére dllé pénz-
eszkozoket, teljesiti az azok terhére érkezé fizetési megbizdsokat, és kifejezett eltérd
rendelkezés hianydban a Szédmlatulajdonos/Fizeté Fél javdara érkezé pénzeszkozoket a
Bankszdmldn tartja.

12.1.2. A Bank a Bankszdmldn tortént Fizetési Mlveleteket minden esetben, az alkalmazott
fizetési modtdl fuggetlendl, a pénzforgalomrél szél6 mindenkor hatdlyos jogszabdlyok
és rendelkezések szerint teljesiti. A Bank a pénzforgalmi megbizdst az erre a célra
rendszeresitett nyomtatvany szabdlyszeri kitdltése esetén fogad el, illetve internetbank
szolgdltatds esetén az erre a célra meghatdrozott elekronikus aton.

12.1.3. A Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél koteles a Bankszdmla egyenlegét figyelemmel
kisérni és a Fizetési MUveletek elvégzéséhez szilkséges mindenkori fedezetet biztositani.
A fedezetvizsgdlatot a Bank kizdrélag szabdlyszerGien benyuijtott fizetési megbizdsok
esetén végzi el. A Fizetési Mlveletek, megbizasok befogaddsdnak, teljesitésének hatdridsit
a mindenkor aktudlis Hirdetmény tartalmazza. Amennyiben az Ugyfél Bankszamldja
ellen hatosdgi dtutalds vagy dtutaldsi végzés dll sorban, abban az esetben a birdsdgi
végrehajtasrél szolo 1994. évi LIll. torvény 79/A. §-a szerinti végrehajtds aldli mentes
rész terhére a Bank az dllandé megbizdsokat és a csoportos beszedéseket nem teljesiti,
ezen fizetési kotelezettségeinek teljesitésérél az Ugyfél egyedi dtutaldsi megbizassal
tud rendelkezni. A végrehajtds aldl mentes rész a legfeljebb 35 napos sorba dllitas alatt
egyszer haszndlhat6 fel.

12.1.4. Visszavonds/sztorno: Visszavondst, sztornézdst a Bank a Hirdetményben
meghatdrozott végsé idépontig, az ott meghatdrozott feltételekkel és az ott megjeldlt
koltség megtéritése ellenében teljesit. Ahol a Kedvezményezett kezdeményezi a fizetési
megbizdst, vagy azt rajta keresztll kezdeményezték, a fizetési megbizds visszavondsahoz
a Kedvezményezett irott és Bankhoz eljutatott hozzdjdruldsa szikséges. Beszedés
vagy terhelési naphoz kétott fizetési megbizds esetében a fizetési megbizds a terhelést
megel6z6 munkanapig, a Hirdetménybe megjeldlt idépontig vonhaté vissza.

12.1.5. A Kdrtyabirtokos csak a Felhaszndlhaté Keret erejéig végezhet Fizetési Mlveleteket
a Bankkartydjaval.

12.1.6. A Bank a Bankkdrtydval végrehajtott, pénzigyileg teljesitett Fizetési Mlveletekkel
legkésébb a Fizetési Mivelet tényleges iddpontjat kovetd 6t (5) évig terhelheti meg a
Bankszamlat.

12.1.7. Az Ugyfél a papiralapy fizetési megbizdsait a terhelés megkezdéséig irasban
visszavonhatja vagy médosithatja. A visszavondsbél vagy médositasbél eredd koltségek
az Ugyfelet terhelik. A Bank nem vdllal felelésséget a visszavondsbél vagy médositasbél
eredd kdrokért. Elektronikus Gton tovdbbitott fizetési megbizds nem vonhaté vissza, kivéve
ha a szolgdltatdsra vonatkozd szerzédési feltételek valamely megbizds vonatkozdsdban
ezt lehetévé teszik.

*12.2. Atutaldsok

2012. jalius 1-jétdl a Bank a belféldi forint dtutaldsi megbizdsokat (beleértve az dllandd
atutaldsi megbizdst és a csoportos Gtutaldsi megbizast is) InterGiro2-n keresztil tovab-
bitja a Kedvezményezett bankszamlavezetéjéhez.

A targynapi teljesitésre vonatkozo benyujtasi hataridén beliil benyujtott és a térvényi
el6feltételeknek megfelel6 elektronikus dtutaldsi megbizdst a Bank a hatdlyos pénz-
forgalmi jogszabdlyokban elirt napkozbeni elszamoldssal teljesiti Ggy, hogy a meg-
bizds 6sszege a bank dltali befogaddsat kovetéen 4 6ran beliil a Kedvezményezett
szdmlavezet6 bankjanak szamlgjan jovdirdsra keriiljon. A 4 ordan bellli teljesitési
kotelezettség a pénzforgalmi jogszabdlyban foglalt el6irdsa alapjan kizarélag az
elektronikus belféldi forint dtutaldsi megbizasra és a csoportos dtutaldsi megbizasra
vonatkozik; nem vonatkozik a papiralapu atutaldsi megbizdasra, a hatésdgi atutaldsra
és az Gtutaldsi végzésre.

A Bank dtutaldast (beleértve a csoportos atutaldst is), illetve a sajat Bankszamlak
kozotti atutaldst csak annak teljes fedezettsége mellett vallal, részésszeg teljesitésére
- jogszabdly eltér6é rendelkezése, vagy egyéb megdllapodds hianyaban - nincsen
lehetdség. Atutaldsi megbizds fedezetlensége esetén a Bank az atutaldsi megbizdst
legfeljebb a vonatkozé Hirdetményben az adott megbizdsi tipusra vonatkozd befoga-
dasi hataridé végéig dllitja sorba. Amennyiben a vonatkozé befogaddsi hataridé
végéig nem dll rendelkezésre a teljesitéshez elegendé fedezet, igy a Bank a megbizdst
nyilvantartasba vétel nélkil visszautasithatja. A megbizds visszautasitdsarél a Bank az
Ugyfelet a beaddssal megegyezé modon értesiti. A Bank a fedezetlen atutaldsi végzést
és hat6sdgi atutaldsi megbizdst a mindenkor hatdlyos pénzforgalmi jogszabdlyban
foglaltak szerint részteljesiti vagy sorban tartja.

A visszautasitott atutaldsi megbizds miatt keletkezé karokért (pl. késedelmi kamat,
stb.) a Bankot nem terheli felelésség.

12.2.1. Eseti Gtutalds

12.2.1.1. Az Gtutaldsi megbizdsok, sajat Bankszdmldk kozétti Gtutaldsokra (Gtvezetésekre)
vonatkozd megbizdsok eseti megbizds formdjaban adhaték meg a Bank szdmdra. Az
eseti megbizds a mindenkor hatdlyos pénzforgalmi jogszabdlyi el6irdsoknak formailag
és tartalmilag megfelelé dokumentumban adhaté meg, ellenkezé esetben a Banknak
jogdban dll az eseti megbizast teljesités nélkul visszautasitani.

12.2.1.2. A Bank dtutaldst, illetve sajat Bankszamldk kozotti dtutaldst csak annak teljes
fedezettsége mellett vdllal. A Fizetési Mlvelet teljesitésének napja végéig részben vagy
egészben fedezetlen, vagy bdrmely mds okbdl nem teljesithetd megbizdsokat a Bank
nem teljesiti és - egyéb megdllapodds hidnydban - kilén irdsbeli értesités mellett a
megbizdsokat, vagy azok mdsolatdt visszakildi a Szdmlatulajdonosnak/Fizets Félnek.
Részosszeq teljesitésére - jogszabdly eltérd rendelkezése hidnydban - nincs lehetség. Az
ilyen okbdl nem teljesitett megbizdsok miatt keletkezé kdarokért (pl. késedelmi kamat, stb.)
a Bankot nem terheli felelésség.



12.2.1.3. Amennyiben a Bankszdmldra a szdmla devizanemétdl eltéré devizanemben
érkezik jovairds, a Bank a jévdirandd dsszeget a Hirdetményben megjeldlt drfolyamtipuson
konvertdlja, és a jovdirandd Bankszdmla devizanemének megfelelé devizanemben irja jova.
12.2.1.4. Az Ugyfél a belféldi forint egyszer(i Gtutaldsi megbizdst terhelési nap feltiinteté-
sével is benyujthatja. A terhelési nap nem lehet késébbi, mint a benyujtast kovetd
60 nap ugyanazon naptdri napja, illetve - ha ilyen nap az adott hénapban nincs, vagy
nem munkanapra esik - az ezt kdveté munkanap. Ebben az esetben a bankszdmldan
torténd terhelés e napon torténik. Amennyiben a terhelési nap munkaszineti napra
vagy banksztnnapra esik, Ggy a Bank a terhelési napos dtutaldsi megbizdst a kovetkezé
munkanapon kiséreli meg teljesiteni. Ha az Ugyfél a benydjtasndl kordbbi idépontot jeldl
meg, a Bank az dtutaldst egyszerl dtutaldsként teljesiti.

12.2.2. Allandé atutaldsi megbizas

12.2.2.1. Rendszeresen ismétl6dé utaldsok esetében a Bankkal megkétott kulon megbizdsi
szerz6dés alapjan a Szamlatulajdonos/Fizets Fél szabdlyszerden aldirt és megfelelden,
hibatlanul kitoltétt formanyomtatvannyal dllandé Gtutaldsi megbizdsokat adhat meg
Bankszdmldja terhére. Az dllandd dGtutaldsi megbizds teljesitése sordn a Bank vdllalja,
hogy a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél dltal meghatdrozott gyakorisdggal Bankszdmldi
vagy az dltala meghatdrozott jogosult bankszdmldja javdra a megbizdsi szerzédésben
meghatdrozott 6sszeget utal &t vagy meghatdrozott feltételek esetén utaldst teljesit a
megadott Bankszdmldrdl.

12.2.2.2. Az dllandd dtutaldsi megbizds a megbizds jellegébdl adddd automatikus megszi-
nésen tdl megszlinik a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél visszavondsdval, az irott megszintetd
nyilatkozat Bank dltali igazolt kézhezvételét kdvetden a nyilatkozaton szerepld idépontban,
amely nem lehet kordbbi, mint a kézhezvételt kévetd 3. (harmadik) munkanap. A
visszavondsig a megbizdsok mindaddig mikodnek, amig a Szamlatulajdonos/Fizets Fél
mdsképp nem rendelkezik. Ha a jévdirandd szdmla sz(inik meg, a Szdmlatulajdonos/Fizetd
Fél koteles az dllandd megbizds ledllitasdarél gondoskodni, a ledllitds azonnal érvényesdil.
Az dllandé megbizdst a Bank megszunteti, ha a kotelezetti szdmla megsz(inik. Ha a
Szdmlatulajdonos/Fizetd Fél a jovdirandé szdmla megszlinését kovetéen az dllandd
megbizds(ok) ledllitdsarél nem gondoskodott, és a megbizds miikodésképtelen tgy a Bank
jogosult az dllandd meghbizasokat ledllitani.

12.3. Készpénzforgalom

12.3.1. Készpénzforgalom a Bank pénztdaraiban

12.3.1.1. ABank a készpénzben lebonyolitand6 egyes megbizdsokat a Szamlatulajdonostél/
Fizeté Féltdl, illetve Rendelkezésre Jogosulttdl az dltala rendszeresitett formanyomtat-
vanyokon, illetve a belféldi, valamint a valutdban lebonyolitandé pénzforgalomra vonatko-
26 fizetési szabdlyok szerint, valamint jogszabdlyban meghatdrozott formdatumhoz kétott
adattartalommal fogadija el.

12.3.1.2. A Bank pénztdrszolgdlatot a Hirdetményben meghirdetett pénztdri 6rdk alatt
tart. A Hirdetményben meghatdrozott 6sszeget meghalad6 forint vagy konvertibilis valuta
készpénzfelvételrdl (nagy 6sszegl készpénzfelvétel) - és azok igényelt cimleteirdl - a
Bank a Szdmlatulajdonostdl/Fizets Féltdl legaldbb az el6z6 munkanap 10 6rdig beérkezd
el6zetes irdsbeli, vagy a Jelsz6 bemonddsdval torténd telefonos értesitést kér. A Bank a
nagyosszegl készpénzfelvétel mértékérdl a Hirdetményben, illetve bankfidkonként, az
egyes bankfidkok tgyfélfogaddsra nyitva dll6 helyiségeiben kifliggesztett tdjékoztatdban
értesiti a Szamlatulajdonosokat/Fizet6 Feleket. A Bank a Hirdetményben hatdrozza meg
az dltala forgalmazott valutdkat.

12.3.1.3. ABank fiokjandl torténd készpénzfelvételek esetén a Bankszdmla felett rendelkezd-
nek a Bankndl bejelentett médon joga van készpénzt felvenni. Ezekben az esetekben
devizabelfoldi személy érvényes személyi igazolvénnyal illetve a vonatkoz6 jogszabdlyban
meghatdrozottak szerint személyazonositd igazolvdnynak mindsilé mds kézokirattal
(pl. Gtlevéllel, kdrtya formatumu jogositvannyal), devizaklfoldi személy pedig érvényes
Utlevél, vagy mas személyazonositdsra alkalmas okmdny (pl. kilféldi hatésag dltal kidllitott
személyazonositd igazolvany, gépjarmivezetdi jogositvdny) bemutatdsdval igazolhatja
jogosultsagdat. Amennyiben a Tdrskdrtyabirtokos nem rendelkezik a Bankszdmla feletti
rendelkezési joggal, az ATM esetleges meghibdsoddsa esetén a Bankkartya és a jelen
pontban felsorolt okmdnyok bemutatdsdval kérheti a pénztdrndl valé kiszolgdldsat a napi
készpénzfelvételi limit erejéig.

12.3.2. Készpénzforgalom ATM-eknél

12.3.2.1. Kifizetés ATM Utjan

A Bankkartya aktudlis napi limitje erejéig készpénz vehetd fel a Bankkdrtydval ATM-
bél- az adott orszdgban érvényben Iévé hivatalos devizanemben. Az ATM-ekben egy
Fizetési Mlvelettel felvehetd pénzosszeg automatdnként, bankonként és orszdgonként
kulonbazhet, melyet az automatdt tizemeltetd bank/szervezet hatdroz meg. A megadott
limitek maximum értéke csak akkor haszndlhatok ki, ha a teljesitéshez szikséges fedezet a
Bankszamldn rendelkezésre dll.

Az ATM - tipusdtdl és az Uzemeltetési bedllitdsoktdl figgden - bizonylatot adhat a
Fizetési Mlvelet osszegérdl és Bank dltal mikodtetett ATM esetén a rendelkezésre allé
szdmlaegyenlegrdl, valamint naplé formdjéban - a Fizetési Mivelet igazoldsara szolgdld
elektronikus adattal megegyezéen - régzit minden mdveletet, amely napléd ellenkezd
bizonyitdsig hitelesen igazolja a mlveletek megtorténtét és annak Gsszegét.

Amennyiben a Kdrtyabirtokos egy napon 6t egymdst kdvetd Fizetési Mlvelet alkalmdval,
hibdsan adja meg a PIN-kédjdt, az ATM a Bankkdrtydt bevonhatja. llyen esetben a
bevondst kévetéen a Bankkdrtya nem haszndlhaté, fliggetlendl attdl, hogy azt a Bank/
ATMUzemeltetd visszaszolgdltatta-e. Amennyiben a Bankkartya bevondsa a Bank fiokjaindl
elhelyezett ATM-nél tortént, a Bankkdrtya visszaaddsdra a bankfiok nyitvatartdsi ideje
alatt - 3 munkanapon beldl - van lehetdség. A Bankkartya fentiek szerint torténd bevondsa
miatt a Kartyabirtokost ért esetleges kdrokért a Bankot felelésség nem terheli.

A Bankkartya bevondsa esetén a Bank a Hirdetményben feltlintetett dijat szamitja fel.
A bevont Bankkdrtya és Tarskdrtya potldsa irdnti igényét a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél
személyesen a bankfiokban, illetve erre irdnyuld kilon szerzédés esetén, faxon kérheti.
12.4. Készpénz-atutaldsi és készpénz-kifizetési megbizdsok intézése postai Gton

A Bank a Magyar Posta Zrt. Uzletszabdlyzatdban és Altaldnos Szerzédési Feltételeiben
meghatdrozott postai pénzforgalmi szolgdltatdsokat biztositja az abban meghatdrozott
feltételeknek megfeleléen papiron vagy elektronikus formatumban.

12.5. Bankkartya hasznalata (Fizetés Elfogaddhelyen)

A ténylegesen végzett vdasdrldsok és igénybevett szolgdltatdsok pénzbeli ellenértékét a
Kdrtyabirtokos az Elfogadéhelyen, az Elfogaddhely dltal meghatdrozott szabdlyok szerint
Bankkartydval egyenlitheti ki. A Bank a beérkezett Fizetési Mlveleteket - jogossdguk
vizsgdlata nélkil - elszamolja.

A PIN-kod ellenérzésére alkalmas POStermindl alkalmazdsakor a kéd hibds megaddsa
esetén az Elfogaddhely a Bankot értesitheti. Az Elfogaddhely ellendrizheti a Kartyabirtokos
személyazonossdgat és Bankkartydjat. Az Internetet a Kartyabirtokosok az arra alkalmas
Bankkartydval sajat belatdsuk szerint haszndlhatjak szolgdltatdsok megrendelésére és az
ellenérték Bankkartyaval torténd kiegyenlitésére, azonban a Bank nem vdllal felelésséget
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a jogszabdlyban foglalt felelésségen tul a Kartyabirtokos és a Bankkdartya azonositdsaért,
a hdlézaton megadott adatok hitelességéért.

13. A Bankkartydkra vonatkoz6 egyes rendelkezések

13.1. Bankkartya rendelkezésre bocsdtdsa

13.1.1. A Kdrtyaszolgdltatdsra vonatkozd szerzédés hatdlyba 1épését kovetden a Bank a
Kartyabirtokos rendelkezésére bocsdtja a Kartyabirtokos dltal megjelélt és/vagy a Bank
dltal meghatdrozott Bankkartyat és zart boritékban (PIN boriték) a Bankkartydhoz tartozd
PIN-kddot. A PIN boriték felbontdsa utdn a Kdrtyabirtokos koteles a PIN-kddot megjegyezni
és a PIN boritékot felnyitds utan megsemmisiteni.

13.1.2. Ha a Kartyabirtokos errél irasban vagy a Bank Ugyfélszolgdlatdn telefonon mésként
nem rendelkezik, a Bank normdl postai kildeményként juttatja el a Kdrtyabirtokosnak a
Bankkartydt és a PINboritékot. Ha a Bankkartyat és a PINboritékot a Bank postai Gton
juttatja el a Kartyabirtokosnak, akkor a Kartyabirtokos a Bankkdrtya kézhezvételét kovetd
egy (1) héten belll kételes a Bank Ugyfélszolgdlati telefonszdman a Jelszéval és/vagy a
Bank dltal megkovetelt egyéb azonositd adatok segitségével a Bankkartydt aktivaini és a
Bankkartya hdtoldaldt a Bankkdrtya igénylésen szereplé aldirdsaval megegyezé mddon
aldirni. Tarskartyabirtokos Jelszéval kizdrélag a sajat Bankkartygjdt aktivalhatja. Ha a
Bankkartya aktivalasdra annak kézhezvételét kovetd kilencven (90) napon beltl nem kerdl
sor, a Bank a Bankkartydt letilthatja, és a Keretszerzédést a Bankkdrtya szolgdltatdsra
vonatkozdan felmondhatja. Az igy érvénytelenitett Bankkartya elddllitdsi dija és egyéb
koltségei a Szamlatulajdonost/Fizet6 Felet terhelik.

13.1.3. Ha a Kdartyabirtokos a Bankkdrtya igényléskor (igénylé lap aldirasdval) egyidejlleg
a Banknak jelezte, hogy a Bankkdrtydt a Szadmlavezetd Helyen kivanja atvenni, akkor a
Bankkartya dtvételekor koteles személyazonossdgdt igazolni, és a Bank alkalmazottjanak
jelenlétében koteles a Bankkartydt annak hatoldaldn az igénylésben szerepld aldirdsaval
megegyezé modon aldirni. A Kartyabirtokos dltal aldirt Bankkartydrél a Bank jogosult
fénymasolatot késziteni. A Bankkdrtya Szdmlavezeté helyen torténé dtvétele esetén a
Bank a Hirdetményben megjelolt dijat jogosult felszamitani.

A Szédmlavezet6 Helyen Gt nem vett Bankkartydt és a PIN-kddot a Bank a Bankkartya
igénylés hatdlyba lépése utan kilencven (90) nappal megsemmisitheti, és a Keretszerzédést
a Bankkdrtya szolgdltatds vonatkozdsdban felmondhatja. Az igy érvénytelenitett Bankkar-
tya elédllitdsi dija és egyéb koltségei a Szamlatulajdonost/Fizetd Felet terhelik.

*13.1.4. Bank az egyes bankkartya tipusokhoz Utasbiztositdst is nyUjt a Kartyabirtokos
részére. Bank az egyes bankkartya tipusokhoz kapcsolédéd biztositdsok igénybe
vételének feltételeit, a Biztositd intézmény megnevezését és elérhetéségét az adott
bankkdrtydra vonatkozé Hirdetményében teszi kézzé. A biztositdssal kapcsolatos
részletes informdcidkat az adott bankkdrtydhoz kapcsolédd Utasbiztositdsi feltételek
tartalmazzak, melynek dtvételét az Ugyfél a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek elfoga-
ddsdval, a bankkartydra vonatkozé Bankszdmlaszerzédés aldirdsdaval elismer. Fizetd
Fél, vagy Kartyabirtokos a Bank és a Biztositd kézott fenndllo csoportos biztositdsi
szerz6déshez torténd csatlakozast jogosult irdsos nyilatkozatban megtagadni, és ezzel
a szdmdra dijmentesen nyujtott biztositdsi fedezetrél minden kotelezettségvdllalas
nélkil lemondani. A Kartyabirtokos hozzdjarul, hogy a Bank a mindenkori - Hirdetmény-
ben megadott - Biztositdt, illetve megbizott Asszisztencia Szolgdlatot széban és irasban
informdlja a Kértyabirtokos biztositotti jogosultsédgdroél a bankkdartya szerzédés fenndllg-
sdnak, vagy megsz(inésének igazoldsaval. Kdrtyabirtokos tudomdsul veszi, hogy a Bank
a csoportos biztositdsi szerzédést hatdrozatlan idétartamra kotétte, és azt jogosult
bdrmikor indokolds nélkil médositani, illetve megszintetni. Bank a bankkdrtydhoz
kapcsolédd biztositds valtozdsarol, megsziinésérél a Kartyabirtokost irdsban értesiti.
Kdrtyabirtokos tudomdsul veszi, hogy a Biztositd szolgdltatdsdval kapcsolatos felelésség
a Biztositot terheli. A Kartyabirtokos jogosult a csoportos biztositdsi szerz6déshez vald
csatlakozdsi hozzdjaruldsat barmikor irdsban visszavonni.

13.1.5. Bankkartya igénylése Telebankon és Internetbankon keresztiil

Forint Bankszdmldval rendelkezé Ugyfél a Telebankon vagy Internetbankon keresztiil
igényelhet Bankkdrtyat. Telebankon vagy Internetbankon keresztll tdarskartya, és
kozos tulajdond szdmldhoz bankkdartya nem igényelhet. Amennyiben Hirdetmény
tovabbi dokumentumok, igazoldsok becsatoldsdt irja eld, azt az igénylést kévetéen az
Ugyfélnek el kell juttatnia a Bank részére. A Bank az igénylés elfogaddsardl, a Bankkartya
kibocsatdsardl irdsban értesiti az Ugyfelet a Bankkdrtya és a Bankkdrtya Szolgdltatas
hatdlyos kondiciéit tartalmazd Hirdetmény megkildésével egyidejlleg. A Bankkartya
Szolgdltatdsra vonatkozd szerzédés a Bank igénylés elfogaddsdt tartalmazd irdsbeli
értesitésével egyidejlileg 1ép hatdlyba, a Bankkartya rendelkezésre bocsdtdsa a jelen
Altaldnos Szerzédési Feltételek 13.1. pontjdban foglaltak szerint térténik. Amennyiben az
Ugyfél él a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 2.4.pontjdban rogzitett eldlldsi jogdval,
a Bankkartya Hirdetményben megjelolt éves dijdnak eldlidsig ardnyos részét kell egy
Osszegben haladéktalanul, de legkésdbb az eldlldsrél sz6lé nyilatkozatdnak elkildését
kovetd 30 napon belll megfizetnie.

13.2 A Bankkartya és a PIN-kod

13.2.1. A Bankkdrtydt a Kartyabirtokos az Uzletszabdlyzat 10.2. pontjaban meghatdrozott
kotelezettségek betartdsdn tdl koteles rendeltetésszerlien haszndlni. A Bankkdrtya at
nem ruhdzhatd, harmadik személy birtokdba, haszndlatdba nem adhato, letétként nem
helyezhetd el, és semmilyen médon nem terhelhetd meg (pl. dvadék, zalog).

13.2.2. A Bankkartya elélapjan szerepel a Kartyabirtokos neve, a Bankkartya szama és
lejarata, a Banknak és annak a Kartyatarsasdgnak az emblémdja, amelynek Elfogaddhelyi
hdlézatdba a Bankkartya tartozik.

13.2.3. A Bankkartydt a Bank jogosult a Kartyabirtokostdl barmikor - neki és a Szamlatulaj-
donos/Fizetd Fél részére egyidejlileg -, megkuldott irdsbeli értesitéssel visszavonni, letiltani
vagy felfiggeszteni.

13.2.4. A Kartyabirtokos tudomdsul veszi, hogy a Bankkdrtydt nem haszndlhatja fel
olyan célra, amely a hatdlyos magyar jogszabdlyba Gtkézik, igy kulonosen olyan termék
vagy szolgdltatds ellenértékének kiegyenlitésére, amelynek megszerzése, birtokldsa a
magyar jog alapjdn tiltott. Jelen rendelkezés megszegése a Keretszerzédés bankkartya
kibocsatdsra vonatkozé részének Bank dltali azonnali felmonddsat teszi lehetévé.

13.3. A Bankkartya haszndlata

13.3.1. A Bankkartydval végzett Fizetési Mlvelet visszavonhatatlan mvelet. A Bank a
Bankkartydval végrehajthaté Fizetési Mlveletek szamat és a Fizetési Mlveletek 6sszegét
(alaplimit) egy adott naptdri idészakon bell korldtozhatja. Errél a Bank a Kartyabirtokost
a Hirdetményben tdjékoztatja.

13.3.2. A Szdmlatulajdonos/Fizets Fél a Bankkdrtydjdval, illetve a Tdrskartyabirtokosok
Bankkartydjdval kapcsolatban a Bank mindenkori Hirdetményében meghatdrozott fel-
tételek szerint a bankfiokban személyesen, irdsban, a Budapest Telebankon keresztil
Jelszéval illetve bizonyos Mobilbank és Internetbank szolgdltatds igénybe vételével az
alaplimitet médosithatja. A Tarskartyabirtokos kizdrélag a sajat Bankkartydjanak alaplimitét



jogosult maddositani, melyhez a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél elézetes hozzdjdruldsa
szilkséges. Amennyiben a Tdrskdrtyabirtokos Mobilbank szolgdltatdssal rendelkezik, a
sajat Bankkartydjanak alaplimitét a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél elézetes hozzdjdruldsa
nélkul is modosithatja. A Bank - irdsbeli bejelentés esetén - a Kdartyalimitet az irdsbeli
bejelentést kdvetd két (2) munkanapon belll dllitjia be. A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél/
Tdrskartybirtokos Kartyalimitre vonatkozé Budapest Telebank, Mobilbank és Internetbank
Gtjan adott rendelkezései azonnal életbe épnek. A Kartyalimit mindaddig hatdlyban marad,
amig a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél masként nem rendelkezik. A Szdmlatulajdonos/Fizetd
Fél dltal megadott szdmldhoz tartozo jelsz6 nem Szamlatulajdonos/Fizetd Fél dltal torténd
haszndlatdbol eredé karokért a feleldsség kizardlag a Szémlatulajdonos/Fizetd Félt terheli.
13.3.3. Bankkdrtya pétldsa esetén, a pétolt Bankkdartya vonatkozdsdban is a Szémlatulaj-
donos/Fizeté Fél dltal megadott Kartyalimit érvényes.

13.3.4 A Kdrtyabirtokos koteles az Elfogaddhelyen tortént Fizetési Mdveletekrdl kidlli-
tott bizonylatot jévahagyni. Az ennek elmulasztdsabdl vagy megszegésébdl eredd
jogkovetkezményekért kizdrélag a Kartyabirtokos a felelGs.

13.3.5. Amennyiben a Kdrtyabirtokos a PIN-kddot neki felréhaté mddon a Keretszerzé-
désben eldirtaktdl eltéréen haszndlja, Ugy a keletkezett kar teljes egészében a Kartya-
birtokost terheli.

13.3.6. A PIN-kod haszndlata sziikséges ATM-bdl vald készpénzfelvételkor, és minden egyéb, az
ATM-en keresztll igénybe vett szolgdltatds esetében, valamint egyes Elfogaddhelyen torténd
fizetéskor, ahol ilyen Uzemeltetési rendszerli/bedllitdsi POStermindl taldlhatd, kivéve azon
Bankkartydkat, amelyek kodoldsa szerint vasdrldskor PIN-kdd megaddsa nem sziikséges.
13.4. A Bankkartyaval végrehajtotta Fizetési Miivelet értéknapja

13.4.1. Belfoldi kdrtyaterhelések esetén az értéknap a banki kényvelési nap. A kivonat
kozlemény rovatban az eredeti kdrtyatranzakcié ddtuma, kdrtyaszdma és a tranzakcid
helye szerepel. Kulfoldi kartyaterhelések esetén, az értéknap az a konyvelési nap amikor a
terhelés a nemzetkozi kartyatdrsasagoktél a Bankhoz érkezik. A Bank a beérkezés napjan
teljesiti a terhelési megbizasbol rd harulé feladatokat, a kartyaterhelés és a konyvelési nap
kozotti idészakra arfolyamkilonbozet addédhat, amely arfolyamnyereség vagy veszteség
formdjaban jelentkezhet az Ugyfél szamlgjan.

Kartyatdrsasdg az eredeti devizat értéknapi Reuters drfolyamon elszdmold (EUR/USD)
devizdra konvertdlja. A kdrtyatarsasdg feldl érkezd elszdmoldsi devizanemben (USD/
EUR) meghatdrozott 6sszeg forint konverzidja az ezen a napon érvényes Hirdetményben
kozzétett bankkdrtya eladdsi drfolyamon torténik. A kivonaton az elszdmold deviza
alapjan konvertdlt forint 6sszeg és eredeti deviza kalkuldlt arfolyama szerepel.

13.4.2. A Szémlatulajdonos/Fizeté Fél tudomdsul veszi, hogy a Bankszdmla terhére
Bankkartydval végrehajtott Fizetés Mlvelet sszege - annak a Bankszdmldn torténd kony-
veléséig is - csokkenti a Felhaszndlhaté Keretet.

13.4.3 Ha a Bankszdmldn nincsen Felhaszndlhatéd Keret, a Bank a sajdat kizdrélagos
jogkorében hozott dontése alapjén bizonyos Bankkdrtya Fizetési Mlveletek teljesitése
érdekében fedezetet nyujthat. Ebben az esetben a Bank az Ugyfél tartozdsat az 5.6.
pontban szabdlyozott médon hdtralékként (hiteltullépés) tartja nyilvédn és kezeli.

13.5. A Bankkartya érvényessége

13.5.1. A Bankkdrtya érvényességi ideje honap és év megjeltléssel az elélapon olvashato.
A Bankkdrtya jogszerlien az érvényességének utolsé hénapja utolsé napjanak 24. 6rdjdig
haszndlhatd. A Bankszdmlaszerz6dés megsz(inésének idépontjéban a Bankszdmldhoz
kapcsol6ddan kibocsdtott 6sszes Bankkartya érvénytelenné valik (megszinik).

13.5.2. A Bank a Bankkartyat automatikusan megujitia abban az esetben, ha az érvényes-
ségi id6 lejdrata el6tt legaldbb két (2) honappal a Szdmlatulajdonostél/Fizetd FéltSl vagy a
Kdrtyabirtokostol eltéré utasitdst nem kap és lejdratkor a Bankszdmldn a Hirdetményben
meghatdrozott 6sszeg(i dvadék rendelkezésre dll. Ha a Kartyabirtokos a hatdridé utdn nyilatkozik
arrél, hogy nem kéri a Bankkdrtydjanak a megujitdsat, akkor a kibocsatds koltségei 6t terhelik.
13.5.3. A meguijitott Bankkdrtya rendelkezésre bocsdtasdara és haszndlatdra ugyanazok
a szabdlyok vonatkoznak, mint az azt megel6z6 Bankkdrtydra. Az érvénytelen vagy lejdrt
Bankkartydt a Kdrtyabirtokos koteles megsemmisiteni és fizikailag is alkalmatlannd tenni
a tovabbi haszndlatra.

13.5.4. Amennyiben bdarmely okbdl a Bankkartya Gjragydrtdsdara van szikség (elveszik,
ellopjdk, séril stb.), az 0j Bankkdrtya gydrtdsa nem automatikusan, hanem kizarélag
az Ugyfél kifejezett kérésére torténik meg. Az Ujragydrtdsi igénytdl fuggetlendl a
Bankkdrtya elvesztésének/ellopdsanak bejelentésével egyidejlileg a kordbbi Bankkartya
automatikusan letiltasra kerdl. Az Gj kdrtya el6dllitdsdnak koltségei, amit a Hirdetmény
tartalma, a Bakkdrtyabirtokost/Szamlatulajdonost/Fizetd Felet terheli. Tekintettel arra,
hogy a letiltott Bankkdrtya Gjragydrtdsat az Ugyfél barmikor kérheti, igy a szolgdltatds
folyamatosan rendelkezésére tartott szdmdra, ezért a Bankkdrtya - Hirdetmény szerinti
- éves dija mindaddig felszamitasra keril, amig az Ugyfél a Bankkartya szolgdltatasra
vonatkozd szerz6dést meg nem szlinteti.

13.6. A Bankkartya letiltdsa és felfiiggesztése

13.6.1. Bankkdartya Szamlatulajdonos/Fizetd Fél/Kartyabirtokos dltali felfiggesztése
A Szdmlatulajdonos/Fizets Fél mindegyik Bankszdmldjdhoz tartozd Bankkdrtya, a
Kdrtyabirtokos a sajat Bankkdrtydja felfliggesztését kérelmezheti Mobilbankon vagy
Internetbankon keresztll, amennyiben ilyen szolgdltatdssal rendelkezik. llyen esetben
a Bankkartya mindaddig nem haszndlhatd, amig a Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél, vagy
a felfuggesztést kéré Bankkdrtya birtokos a felfliggesztés torlését nem kezdeményezi.
A felfiggesztéssel a Bankkdrtya nem kerdl letiltdsra, a Szdmlatulojdonos/Fizetd Fél/
Kartyabirtokos kételes kérni a felfiiggesztett Bankkartya letiltdsat az Uzletszabdlyzat
alapjan, vagy koteles felfiiggesztésének torlését kezdeményezni a jelen Altaldnos
Szerz$dési Feltételek szerint.

13.6.2. Letiltds és felfiiggesztés a Bank részérél

13.6.2.1. A Bank jogosult a Bankkdrtyahaszndlatot felfiggeszteni, ha

- a Bankszdmla fedezetlen,

- a Kdrtyabirtokos Bankkdrtydval torténd visszaélésére alapos a gyand,

- szabdlytalan Bankkartya-haszndlat tortént,

- barmely Kartyabirtokos egyébként megszegte a Keretszerzédést,

- a Keretszerz6dés megsz(int,

- az a Szémlatulajdonos/Fizetd Fél/Kartyabirtokos kartdl vald megdvasa érdekében sziikséges,
- egyéb, a Bank dltal indokolt biztonsagi okbdl sziikséges.

13.6.2.2. A Bank a felfiiggesztésrdl annak hatdlyba 1épését megel6zéen nyolc (8) naptdri
nappal irdsban értesiti a Fizetd Felet és/vagy a Kartyabirtokost, ha pedig ez a felfuggesztés
okdbdl kovetkezéen nem lehetséges, akkor annak hatdlyba 1épését kovetéen haladéktalanul
telefonon de legkésébb harom (3) munkanapon beldl irdsban tdjékoztatja a Fizetd Felet.
13.6.2.3.Felfliggesztés esetében a Bankkdrtya mindaddig nem haszndlhatd, mig a
Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél/Kartyabirtokos a szerzédésszer( dllapotot helyre nem dllitja.
A Bank a felfiggesztést vagy megszlnteti - amennyiben annak okai tovdbbiakban nem
4linak fenn, vagy a Bankkdrtydt letiltja a jelen ASZF 13.6.2.4 alpontja szerint.

13.6.2.4. A Bank jogosult a Bankkdrtydt véglegesen letiltani, ha a 13.6.2.1-ben foglalt
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felfiggesztésre okot ado korilmények 3 naptdri napon keresztll folyamatosan fenndlinak,
illetve bebizonyosodott, hogy a Bankkartydval kapcsolatosan visszaélésre, szerzédéssze-
gésre kertlt sor. llyen esetekben a Bankkdrtya ismételt kiaddsdt kell kérni, amennyiben a
Bankkadrtya letiltdsa a Szamlatulajdonos/Fizet6 Félnek, Kdrtyabirtokosnak felréhatd, tgy
koteles a Banknak a Bankkartya gydrtdsanak, megkildésének koltségeit a Hirdetményben
foglaltak szerint megtériteni. A Banknak az ismételt kiadds irdnti kérelem esetén mérlegelése
szerint jogdban dll a kérelmet felllbirdlni és annak teljesitését alapos okbdl megtagadni.
13.7. FelelGsségkizaras

13.7.1. A Bank kizdrja a felel6sségét a Szdmlatulajdonos/Fizets Fél/Kartyabirtokosok
egymads kozotti, valamint a Kartyabirtokos és az Elfogadéhely kozti jogvitdbdl, ugyanakkor
minden olyan lépést megtesz, amely az ilyen vitdk megelézése vagy megszintetése
érdekében részérdl az adott helyzetben dltaldban elvarhato.

13.7.2. A Szdmlatulajdonos/Fizet6 Fél teljes felelésséggel tartozik a Tarskdrtyabirtokosok
Bankkartydval eszkozolt Fizetési Miveletéért.

14. Kiegészit6 feltételek a Budapest Visa Classic Bankkdrtya szolgdltatdshoz

14.1. Budapest Visa Classic Bankkdrtya igénylés esetén a Szamlatulajdonos/Fizetd Fél
koteles gondoskodni arrél, hogy a lakossdgi forint Bankszdmldjan a Hirdetményben
eléirt minimum nyité 6sszeg rendelkezésre dlljon, melyet a Szdmlatulojdonos/Fizetd Fél
a Folybszdmlahitele terhére is teljesithet. A Bank a Visa Classic Bankkartydra vonatkozé
szerz6dés megkotésekor a Hirdetményben megjelolt 6sszegli dvadékot kot le, amennyiben
ezt a Szolgdltatdsra vonatkozo szerzédés elirja, mely lekdthetd akdr a Szdmlatulajdonos/
Fizet6 Fél Folydszamlahitele terhéreis. Az dvadék kamata a mindenkori aktudlis folydszamla
sd@vos kamatozdasdval egyezik meg.

14.2. A Visa Classic Bankkdrtya szolgdltatds megsziinése esetén az dvadék dsszege a
szolgdltatds megszlinését kovetd harminc (30) nap letelte utdn szabadul fel.

15. Csoportos beszedési megbizdas

15.1. A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél kulon erre célra kialakitott banki nyomtatvany
szabdlyszerl kitoltésével és aldirdsdval csoportos beszedési megbizds teljesitésére ad
felhatalmazdst a Banknak. A Bank a Szamlatulajdonos/Fizetd fenti formanyomtatvanyban
adott felhatalmazdsa alapjdn a jogszabdlyban meghatdrozottak szerinti teljesiti a
csoportos beszedési megbizdst. A Bank a fedezethidny miatt nem teljesitheté csoportos
beszedési megbizdst legfeliebb a terhelési naptdl szamitott négy munkanap idétartamra
sorba dllitja. A megbizds a sorbandllids idétartama alatt nem szlintetheté meg és a
terhelés alatt allé tétel nem kifogdsolhato.

15.2. A Bank csoportos beszedési megbizds teljesitésével kapcsolatos felelésségére az
Uzletszabdlyzat vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni.

16. A Budapest Befektetési Kartydra vonatkozo egyedi feltételek

16.1. Fogalom-meghatdrozdsok

A Budapest Befektetési Kdrtya: A MasterCard Budapest Befektetési Kartya a Bank
olyan készpénz-helyettesit6 fizetési eszkoze, amelyet Befektetési Kartyaszdmldval és a
Szamlatulajdonos dltal a Bankndl vezetett Ugyfélszamlaval (tovabbiakban: Ugyfélszamla)
rendelkezd Ugyfelei részére biztosit. A Befektetési Kdrtya igénylése a Befektetési
Kartyaszamla és Ugyfélszamla nyitdsénak elengedhetetlen feltétele.

Befektetési Kartyaszdmla: A Szdmlatulajdonos dltal kizdrdlag a Bankndl vezetett
Ugyfélszamldan nyilvantartott befektetési jegyek vételéhez és eladdsahoz kapcsol6ds,
valamintaSzdmlatulajdonos egyes Tranzakcidinaklebonyolitdsaraésezek nyilvéntartasdra
szolgdlé szdmla. A kdrtyaszdmla devizaneme magyar forint.

Ugyfélszamla: A Bankndl vezetett, a Kdrtyaszamlaval rendelkezé Ugyfelek részére
Budapest Befektetési Kartya esetén kizardlag a Budapest Pénzpiaci Befektetési Alap
(tovabbiakban: Alap) befektetési jegyeinek nyilvantartdsdra és a befektetési jegyek
vasdrldsdval és eladdsdval, letéti kezelésével kapcsolatos, tovdbbd a Kartyaszdmlan
végrehajtott Tranzakcidkkal kapcsolatos pénzforgalom lebonyolitdsdra és a nyilvantartdsra
szolgdlo, a tékepiacrol sz6l6 2001. évi CXX. térvényszerinti Ugyfélszamla.

Ovadék: A Kondiciés listdéban meghatdrozott dsszeg, vagy ennek megfeleld értékd, az
Ugyfélszamlan vezetett befektetési jegy dllomany.

Befektetési jegydllomany napi értéke: Az Ugyfélszamlan 1évé befektetési jegyek szamdnak
és az 1 db befektetési jegyre jutd legutolsd nettd eszkozérték szorzata.

16.2. Altaldnos megbizds a Befektetési Kartyaszamla egyenlegérdl
16.2.1.ASzdmlatulajdonos megbizzaaBankot,aBankpedigvdllalja,hogy aSzdmlatulajdonos
Kdrtyaszdmldjan a napi tranzakciok eredményeként napzdrdskor fenndlld egyenleget
(tovabbiakban: napi zard egyenleg), a Szdmlatulajdonos  Ugyfélszamldjaval szemben,
legkésébb hdarom (3) napon belll rendezze Ggy, hogy a Kdrtyaszdmla egyenlege
napzdréskor kisebb egyenleget mutasson, mint egy befektetési jegy napi drfolyama.
16.2.2. A Szamlatulajdonos megbizza a Bankot, hogy amennyiben a Kartyaszdmla napi
2Gré egyenlege pozitiv, az egyenlegnek megfeleld 6sszeget a Bank az Ugyfélszamldara
utalja, mig negativ zar6 egyenleg esetén, az egyenlegnek megfelelé 6sszeggel a Bank
megterheli az Ugyfélszamlat.

A Kartyaszdmla pozitiv napi zdr6 egyenlegét legkésébb harom (3) munkanapon belil - a
Szamlatulajdonos nevében - az Ugyfélszamidjéra atutalja. Ha az dtutalasra hataridén
belll a Bank hibgjabdl nem kerll sor, akkor a befizetést kdveté 3. munkanap és az
atutalds tényleges napja kozétti idészakban keletkez6 hozamveszteséget a Bank a
Szdmlatulajdonos irdsbeli kérelme alapjdn megtériti. A Szamlatulajdonos ilyen igényét a
16.3. A Budapest Befektetési kartya megsziintetése

A Szdmlatulagjdonos hozzdjdrul ahhoz, hogy a Kdartyaszdmla felmonddsdt kovetden
Budapest Befektetési Kdrtya esetén harminc (30) napon belll beérkezé terhelések
fedezeteként e célra lekstott Ovadékot a Bank ezen kdvetelések kielégitésére zdrolja és
abbdl ezen koveteléseket kielégitse. A Szamlatulajdonos a Kartyaszamla barmely okbdl
torténé megszlinése esetén koteles a Kartyaszémldhoz kapcsolddd Bankkartyd(kalt
legkésébb a szerz6dés megsz(inésének idépontjdban a Bank részére dtadni, ennek
elmulasztdsa esetén az Ugyfelet a Hirdetményben megjeldlt mérték( dij megfizetése
terheli. Az Ugyfélszamlan lekotdtt dvadék Budapest Befektetési Kartya esetén a
felmonddstél szamitott 30. nap letelte utdn, de legkésébb a Kartyaszdmldhoz kapcsolédd
Bankkartydk Bank részére torténd dtaddsdaval szabadul fel.

16.4. A Budapest Befektetési Kartydra vonatkozé egyedi feltételeket a Befektetési Kartya
Altaldnos Szerzédési Feltételek tartalmazzak.

17. Budapest Mobilbank® szolgdltatas

17.1. ASzadmlatulajdonos/Fizet6 Fél a Bank dltal rendszeresitett igénylélap kitoltésével kérheti,
hogy a Bank szamdra Mobilbank szolgdltatdst nyujtson. Azigénylélapon a Szdmlatulajdonos/



Fizet6 Fél koteles megjeldini, hogy a Bankszdmldjdn tortént, milyen tipusu Fizetési Mlveletrdl
kivan SMS Uzenetben tdjékoztatdst kapni. A Szamlatulojdonos/Fizet6é Fél felnatalmazza a
Bankot, hogy a szolgdltatds sordn az dltala igényelt, banktitoknak szamitd informacidkat a
Bank az dltala megadott telefonszamra iranyitsa. Az Ugyfél dltal hibdsan kozolt telefonszam
miatti téves adatszolgdltatasbdl szarmazé kdrért a Bankot felelésség nem terheli.

17.2.A Jelszéval rendelkez6 Szamlatulajdonos/Fizetd Fél a Bank telefonos tigyfélszolgdlatdn
is igényelhet Mobilbank Light, illetve Plusz szolgdltatdst. Telefonos igénylés esetében jelen
Altaldnos Szerzédési Feltételeknek a Mobilbank Szolgdltatdsra vonatkozé szabdlyai a
Mobilbank Szolgdltatds aktivalasdval tovabbi nyilatkozat megtétele nélkul automatikusan
hatdlyba Iépnek.

17.3. A Szdmlatulajdonos/Fizeté Fél tudomdsul veszi, hogy a szolgdltatds aktivalasahoz
a Bank dltal meghatdrozott azonositd adat kozlése sziikséges. A sikeres aktivalds utan, a
megfelelé parancsiizenet megaddsdval torténd szolgdltataskérés esetén a Bank a Szdm-
latulajdonos/Fizeté Fél azonossagdnak vizsgdlatdra nem kételes, a Bank a szolgdltatds-
kérést minden esetben a Szamlatulajdonostdl/Fizetd Féltdl szarmazdnak tekinti. A Bank a
Bankszdmlaszerzédésben szerepld telefonos egyenlegkdzlésre vonatkozd felhatalmazds
alapjan, a Jelszé kozlésével a szolgdltatds moddositdsdnak kérését telefonon tortént
bejelentés alapjan is teljesitheti.

17.4. A Tarskartyabirtokos és a Rendelkezésre jogosult személy a Szdmlatulajdonos/Fizetd
Fél hozzdjaruldsdaval kérheti, hogy a Bank nydjtson szdmdra Mobilbank szolgdltatdst. A
Tarskartyabirtokos és a Rendelkezésre jogosult személy a Szamlatulajdonos/Fizets Fél
tovabbi hozzdjdruldsa nélkil a kulonbodzé Mobilbank szolgdltatdsok kozott attérhet.

17.5. A Bank az Igényl6lap Bank ditali dtvételét/igénylést kovetd két (2) munkanapon beldl
biztositja a Mobilbank szolgdltatds igénybevételének lehetéségét. A Bank a szolgdltatds bar-
mely mddositdsat legkésébb az erre irdnyuld kérelem dtvételét/beérkezését kovetd két (2)
munkanapon belll teljesiti. Aszolgdltatds aktivaldsdt egy Udvozld Gzenet kildésével jelzi a Bank.
17.6. A Bank vdllalja, hogy a mindenkori Hirdetményben feltintetett dij ellenében az
Igényldlapon szereplé telefonszdmlokira a Bankszamldn Bankkdrtydval vagy pénztdri,
illetéleg egyéb pénzforgalmi Uton végrehajtott tranzakciét kovetéen az Igénylélapon
igényelt szolgdltatdsnak megfeleld Uzenetet tovabbit. Ezen tiimenden a Bank a megfeleld
formatumban megadott interaktiv parancsokat (pl. limitmédositds, kartyafelfiggesztés,
stb) végrehatja, illetve informdcidkéréseket (drfolyam, kamat stb.) teljesit vdlasziizenetben.
17.7. ABank - a Hirdetményben megjelolt esetek kivételével - lehetéséget biztosit az egyes
Mobilbank szolgdltatdsok kozétti attérésre a Mobilbank Gtjdn.

17.8. A Bank kizdrja a felel6sségét az Uzenet tovdbbitdsaban és vételében bekdvetkezett
minden olyan késedelemért, illetve hibds teljesitésért, amely nem a Bank érdekkorében
merlt fel, igy kilonosen a Szolgdltatdst érinté - a mobil tavkozlési szolgdltatd tarsasagok
mUkodésében bekovetkezett barmely okbdl torténd - meghibdsodds, miikodésképtelenség,
vagy karbantartds esetére. A Bank kizdrja a felel6sségét tovdbbd amennyiben a Mobilbank
szolgdltatds keretében nydjtott informdciok megdrzése az Ugyfél megfelelé eljdrdsa,
vagy annak hidnya miatt - igy példdul a telefonkészilék elvesztése esetén - nem lehet-
séges. A Bank vdllalja, hogy az Ugyfélnek az eléz6 mondatban szerepld okokra vald
hivatkozdssal tett bejelentésére 24 6rdn belll intézkedik a Mobilbank szolgdltatds 15
napra térténd ideiglenes felfiiggesztésérdl, mely idé alatt az Ugyfél a Mobilbankra
vonatkozé megdllapoddst irdsban felmondhatja. A Bank a jelszéval rendelkezé Ugyfél
esetében a Mobilbank szolgdltatds ideiglenes felfliggesztésére vonatkozo kérést telefonon
torténd bejelentés alapjan is teljesitheti. A Mobilbank szolgdltatds hatdlya az Ugyfél
Bankszdmldjdnak hatdlydhoz kapcsolddik. Megsziinik tovdbbd a Mobilbank szolgdltatds,
amennyiben azt akar a Bank, akdr az Ugyfél barmely megkezdett hdnap utolsé napjdra
irésban felmondja. A Bank a szolgdltatds nyujtdsara vonatkozdé megdllapoddst azonnali
hatdllyal felmondhatja a dijfizetés elmaraddsa esetén.

17.9. A Kartyabirtokos tudomdsul veszi, hogy a Mobilbankon keresztil kézolt informaciok
tdjékoztato jellegliek és nem érintik a Keretszerzédésben rogzitett jogait és kotelezettségeit.
17.10. A Szdmlatulajdonosnak/Fizet6 Félnek az aldbbi esetekben igényldlapot adatlapot
kell kitoltenie, illetéleg a jelszéval rendelkezé Szamlatulajdonosnak/Fizeté Félnek a Buda-
pest Telebankndl Gj megrendelést kell adnia:

- amennyiben Gjabb Bankkdartyat (vagy Bankszamlat) kivdn bevonni a szolgdltatds ald;

- az SMS Uzenet tipusanak, nyelvének megvdltoztatdsa esetén;

- hivoszdm, illetve barmely mas adatdnak megvdltozdsa esetén.

17.11. A Szolgdltatas Ugyfél dltali felmonddsanak hidnydban, a Bankkdrtya meguijitdsa
vagy cseréje estén a Mobilbank® szolgdltatds - kivéve ha a Keretszerz6dés masképp ren-
delkezik - az adott az Uj vagy potolt Bankkartyara automatikusan kiterjed.

*18. Biztositas

18.1. A Befektetési Kartya Szdmlatulajdonosa és Tdrskdrtyabirtokosa (tovdbbiakban:
Ugyfél) hozzdjérul ahhoz, hogy a Bank és az AXA Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositd)
kozott fenndllé csoportos utasbiztositdsi szerz6dés alapjan a Bank a Biztosit6 dltal
nyUjtott Utasbiztositast az Ugyfél javara megksésse. Az Ugyfelet biztositasi dij fizetési
kotelezettség nem terheli. A biztositdssal kapcsolatos részletes informdciokat az AXA
Utasbiztositdsi Feltételek tartalmazzdk, melynek Gtvételét az Ugyfél a jelen Altaldnos
Szerzddési Feltételek aldirdsaval elismeri.

18.2. A Budapest Visa Classic Kartya Szdmlatulajdonosa és Tarskartyabirtokosa (tovdab-
biakban: Ugyfél) hozzdjarul ahhoz, hogy a Bank és a Biztositd kézétt fenndllé csoportos
utasbiztositdasi szerz6dés alapjan a Bank a Biztositd dltal nyujtott Utasbiztositast az
Ugyfél javara megkosse. Az Ugyfelet biztositdsi dij fizetési kotelezettség nem terheli. A biz-
tositdssal kapcsolatos részletes informdcidkat az Utasbiztositdsi Feltételek tartalmazzdk,
melynek dtvételét az Ugyfél a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek aldirdsdval elismeri.

1 18.3. Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a Biztosité vagy a Biztositéval megbizdsi
jogviszonyban dllé Asszisztencia szolgdlat felé visszaigazolja az Ugyfél biztositotti jo-
gosultsagat oly mddon, hogy a Biztositot/Asszisztencia Szolgdlatot szdban és irdsban
tdjékoztatja a Befektetési Kartydra/Visa Classic Kartydra vonatkozd szerzédés fenndlldsarol
vagy megszinésérél. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Bank a csoportos biztositdsi
szerzédést hatdrozatlan idétartamra kototte, és azt jogosult barmikor indokolds nélkil
megsziintetni, errél az Ugyfelet irdsban értesiti. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Biztositd
szolgdltatasdval kapcsolatos feleldsség a Biztositot terheli. Az Ugyfél jogosult a csoportos
biztositdsi szerzédéshez valé csatlakozdsi hozzdjaruldsat barmikor irdsban visszavonni.

219, Folydszamlahitelre vonatkoz6 kiilon rendelkezések

19.1. Folyészdmlahitel

*19.1.1. A Bank a forint Bankszamldhoz az Ugyfél igénylése alapjan a Lejarat Napjdig
Folydszamlahitelt bocsathat rendelkezésre. A Bank a hitelkérelmekrél egyedi - az Ugyfél
mindsitésén alapuld - birdlati eljards sordn dont, mely eredményérél, és az elfogadott
Foly6szamlahitel-keret &sszegérél az Ugyfelet irasban értesiti, kivéve a hitelbirdlati déntést
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az igénylés helyszinén bevdrd azon tgyfelet, akinek a hitelkérelemét a Bank elutasitotta.
Az ilyen Ugyfelet a Bank hitelbirdlati dontésérél a helyszinen széban tdjékoztatja. A Bank
hitelbiralati dontését nem koteles indokolni. A Hirdetményben el6irt dltalénos igénylési
feltételek hianydban elézetesen igényelt Folyészamlahitel szerz6dés létrejottének szabdlyai:
*a) Amennyiben az Ugyfél mds bankndl vezetett folydszdmldval és Folydszamlahitellel
rendelkezik, melyet szamlakivonattal igazol, és Munkdltatdja felé rendelkezik jovedelmének
a Bankszdmldra vald rendszeres utaldsdrél, melyet a Munkdltatd tudomdsul vett, a Bank
elézetes hitelbirdlatot végez. Pozitiv el6zetes hitelbirdlat esetén maximum a Hirdetményben
megjeldlt 6sszegUi Hitelkeretet hagy jovd. Amennyiben az elsé munkabérutalds a megadott
hatdridéig részben vagy egészben nem teljestl, a Bank jogosult a folybészamlahitel szerzé-
dést azonnali hatdllyal felmondanit.

*b) Amennyiben az Ugyfél nem rendelkezik mds bankndl vezetett Folydszamlahitellel,
azonban Munkdltatéja felé rendelkezik jovedelmének a Bankszdmldra valé rendszeres
utaldsardl, melyet a Munkdltatd tudomdsul vett, a Bank hitelbirdlatot a Hirdetményben
megjeldlt idépontban végez, melyrél az Ugyfelet a Keretszerz8dés részét képezd, folyod-
szdmlahitel szelszerzédés aldirdsaval vagy elutasité levéllel értesiti.

*c) Az Ugyfél a Keretszerzddés aldirdsaval egyidejiileg kérheti a Bankot, hogy sajét
megitélése és az id6kozben elvégzendé hitelbirdlat feltételei szerint - amennyiben ezen
feltételeknek az ligyfél ezen késGbbiidpontban maradéktalanul megfelel - egy jévébeni
id6pontban biztositson szamara Folyoszamlahitelt. Ebben azesetben a folyoszamlahitel
szerz6dés létrejon a Keretszerz6déssel egyidejlileg, azonban annak hatdlybalépése
nem torténik meg ezzel egyiitt. Az érvényesen létrejott folydszamlahitel szerz6dés
a Bank dltal a jovébeni idépontban, sajat dontése alapjan elvégzett hitelbirdlatanak
eredményeképp, az Ugyfél részére megkiildott, a jévahagyott folydszamlahitel-
keretrél, a folyészamlahitel szerz6dés lényeges adatainak Gsszefoglaldsarél sz6lo
Ertesitd Levél kézhezvételével és a Bank dltal kezdeményezett és az Ugyfél altal
a hitelszerz6dés hatdlybalépésére vonatkozdé megerdsitésével 1ép hatdlyba. Ezen
megerdsités a Bank dltal erre a célra bevezetett modon, igy kiilénésen barmely fiokban
személyesen, a Budapest Telebank Utjan (régzitett telefonbeszélgetéssel szoban, a
Budapest Internetbank® felliletén azonositott belépést kovetGen, ATM képernyén
keresztul térténé meniipontok haszndlataval PIN kédos belépést kovetben, egyéb
elektronikus kommunikdcié atjan (e-mail, sms) vagy konyvelt postai Gton keresztiil
irasban torténhet. Az Ertesit6 Levél - mint szerz6dés kiegészités - a folyészamlahitel
szerz8dés elvdlaszthatatlan részét képezi, amely azzal egyiitt értelmezendd. Az Ugyfél
afizetési kotelezettségeit az Ertesitd Levél tartalma szerint kdteles teljesiteni. Az Ugyfél
a 19.6.1. pontban foglaltak szerint jogosult a folyészamlahitel szerzédéstél eldllni az
Ertesitd Levél kézhezvételétd| szamitott 14 napon beliil.2

1 A médositas hatdlyos: 2012. augusztus 06. napjatol.

2 A jelzett médositds hatdlya csak a 2012. augusztus 06. napjat kévetéen igényelt
Folyészamlahitel szerzédésekre terjed ki.

K6z6s tulajdonud Bankszdmla esetén azon Szamlatulajdonos/Fizetd Fél igényelhet ondlldan
Folybszédmlahitelt, aki a jelen szerzédés 19.5. pontjdban részletezett feltételeknek eleget
tesz. Ebben az esetben a Szdmlatulajdonosok egyetemlegesen tartoznak felelésséggel a
Folybszdmlahitel Szerzédésben foglalt kotelezettségek teljesitéséért akkor is, ha a szerz6-
dést csak az egyik Szamlatulajdonos irta alg.t

19.1.2. Az Ugyfél a Bankszamldn névelheti tartozdsdt mindaddig, amig a Bankszdmla
tartozik” egyenlege meg nem haladja a Folydszamlahitel-keretet. Az Ugyfél a Bankszdmldra
barmilyen idépontban elhelyezett Gsszegekkel csokkentheti tartozdsat. A Bankszdmla
barmilyen ,tartozik” egyenlege a tovabbiakban a ,Folydszdmlahitel Egyenleg” jelentéssel
bir. Hacsak mdsképpen nem kerll megdllapitasra, a Bank kimutatdsai szolgdinak dontd
bizonyitékul a napi Folydészdmlahitel Egyenleg 6sszegének meghatdrozdsdra. A Lejdrat
Napja a Folybészdmlahitel szerz6dés létrejottének napjdat kovetd év ugyanazon napja.
19.1.3. A Bank az Ugyfél hitelképességét idészakonként rendszeresen vizsgdlja, melynek
eredményétél fliggéen jogosult a Folydszamlahitel-keret emelését az Ugyfél részére
felajanlani. A magasabb 6sszegl Folyészdmlahitel-keret felajanldsdrél a Bank, a modositds
hatdlybalépése el6tt tizendt (15) naptdri nappal irdsban - a vonatkozé Hirdetmény
megkldésével egyidejlileg - értesiti az Ugyfelet. A Folydszamlahitel-keret emelés felajanlasa
esetén Ugyfél az ajanlatot legkésébb a Folydszdmlahitel-keret emelés hatdlybalépésének
idépontjdig irdsban elutasithatja, illetve a Bank dltal ajanlottndl kisebb 6sszegl keretemelésre
vonatkozd elfogadd nyilatkozatot tehet. Az Ugyfél elutasitd nyilatkozatdnak hianydban a
Folydszamlahitel-keret emelés a Bank ajanlata szerinti tartalommal, és idépontban hatdlyba
|ép. A Bank a Folydszamlahitel-keret emelést annak hatdlyba Iépése el6tt jogosult visszavonni
az Ugyfél tdjékoztatdsa mellett, illetéleg megtagadni, ha az Ugyfél kérilményeiben olyan
valtozds dllt be, amely miatt a Folybészamlahitel-keret emelés teljesitése a Banktdl tobbé el
nem vdrhato, tovabbd a Folydszdmlahitel-keret emelés felajanldsa utdan olyan kortlmények
kovetkeztek be, amely miatt azonnali hatdlyl felmonddsnak is helye lenne.

19.1.4. Folybszamlahitel igénylése Budapest Telebank vagy Budapest Internetbank® dtjan
Forint Bankszamlaval rendelkezé Ugyfél a Budapest Telebankon vagy Budapest Internet-
bank®-on  keresztill igényelhet Folyészamlahitelt, valamint a Folyészamlahitellel mér
rendelkezé Ugyfél Folydszamlahitel-keret emelést kérhet. Az igénylést kévetd 15 napon bellil
az Ugyfélnek el kell juttatnia a Bank részére az igényléshez sziikséges, Hirdetményben eldirt
dokumentumokat, igazoldsokat. A Hitelkeret 6sszegét a Bank a Hirdetményben kozzétett
hitelkeret 6sszegen belll, sajat hitelbirdlati dontése alapjan egyoldalian hatdrozza meg. A Bank
a hitelbirdlati déntésérdl, a Hitelkeret 8sszegérdl az Ugyfelet irasban értesiti a Folydszamlahitel
kondiciéit tartalmazd Hirdetmény megkildésével egyidejlileg. A Folydszadmlahitel szerz6dés,
illetéleg a Folydszamlahitel-keret emelés a Banknak az igénylés elfogaddsat és a hatdlyos
Hirdetményt tartalmazd irdsbeli értesitésével egyidejlileg lép hatdlyba.

Amennyiben az Ugyfél a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 2.4.3. pontjdban rogzitett
eldliasi jogdva él, a mdr rendelkezésre bocsdtott hitelkeretet nem haszndlhatja fel, illetéleg
ha ez alapjan a Bank mar folyositott kolcsont, annak ésszegét, Folydszdmlahitel-keret
emelés esetén az eredeti kolcsondsszeg és a megemelt kolcsondsszeg kulonbozetét,
valamint azigénybe vett kdlcson utdn a folydsitastdl avisszafizetésig jaré, a Hirdetményben
eldirt Ugyleti kamatot egy Gsszegben koteles haladéktalanul, de legkésébb az eldlldsrol
sz0l6 nyilatkozatanak elkildését kovetd 30 napon belll visszafizetni. Amennyiben az
Ugyfél a Folyészamlahitel-keret emeléstdl dll el, a Bank a Folydszamlahitel-keret 6sszegét
az emelés el6tti mértékre csokkenti.

19.1.5. A Bank a Bankszdmla terhére benyuijtott beszedési megbizdst, hatésdgi dtutaldst
és atutaldsi végzés alapjan torténd dtutaldst a Folyészdmlahitel-keret terhére nem teljesiti.
llyen esetben a Bank mds Fizetési Miveletet (pl. Ugyfél dltal benydjtott fizetési megbizds,
csoportos beszedési megbizds, dllandé atutalds stb.), bankkartydval torténd fizetést sem
teljesit a Folybszdmlahitel-keret terhére (Folyoszdmlahitel-keretet blokkolja), mindaddig,
amig az beszedési megbizds a Bankszdmldn sorban dll. A Bank a Folyészamlahitel-keret
blokkolasarol az Ugyfélnek kilén értesitést nem kiild.

19.2. Visszafizetés

19.2.1. Amennyiben a Foly6szamlahitel szerz6dés masképpen nem rendelkezik, az Ugyfél
minden, a Folybszamlahitel alapjan fenndllé tartozasdt kételes a Lejarat Napjdn visszafizetni.



A Lejdrat Napjdan visszafizetend6 6sszeg megegyezik a kdvetkezd tételek 6sszegével:
- a Folyészdmla-hitel Egyenleg alapjén fennalld 6sszegek,
- a Lejarat Napjdig keletkezett és meg nem fizetett kamat,
- és mds olyan 6sszegek, melyek ezen - Folybészdmlahitel - szerzédés alapjdn a Bankot
megilletik.
19.2.2. Az Ugyfél részérdl a Lejarat Napja elétt visszafizetett sszeg a Folydszamlahitel-
keret erejéig Ujra lehivhaté a jelen 19. fejezet 1.2. pont rendelkezései szerint.
19.2.3. Amennyiben az Ugyfél a Foly6szamlahitel szerzédés alapjan fenndllé kételezettségei-
nek a szerzédés idétartama alatt maradéktalanul eleget tesz, és a Lejarat Napjat megelézé
tizen6t(15) munkanapon beltlirdsban nemjelzia Bank részére, hogy a meghosszabbitdst nem
kéri, Ugy a Bank a Lejarat Napjdt automatikusan tovabbi egy-egy évekre meghosszabbitja.
Amennyiben az Ugyfél a Folyészamlahitel szerzédés alapjan fenndllé kotelezettségeinek a
szerz6dés id6tartama alatt maradéktalanul nem tesz eleget a Bank a Lejérat Napjan nem
hosszabbitja meg a Folydszédmlahitel Szerz6dést a kovetkezd évre.
19.3. Fizetések, kamatszamitds és fizetési értesités
19.3.1. Az Ugyfél minden, a Folydszdmlahitel szerzédés alapjdn teljesitendd fizetést Ggy
koteles teljesiteni, hogy az adott fizetés az esedékesség napjan 12.00 6rdig jovdirdsra
kertiljon azon a szdmldn, melyet a Bank ilyen célra megad. Amennyiben egy esedékes
fizetés nem munkanapra esik, akkor azt a fizetést a soron kdvetkez6 munkanapon kell
teljesiteni. A Bank a Folyészamlahitelre vonatkozé utdlagos tdjékoztatdsi kotelezettségének
havi rendszerességgel, a 7.1.3. pontban meghatdrozott bankszdmlakivonaton belll és
annak keretében tesz eleget.
19.3.2. A Folybszdmlahitel szerz6dés alapjan fizetend6 (akdr szerzédéses, akar késedelmi)
kamat szdmitdsa hdromszazhatvan (360) napos év és a kamatidészakban eltelt napok
figyelembe vételével torténik.
19.4 Kamat, koltségek
19.4.1. Az Ugyfél a napi Folyészamlahitel Egyenleg utdn kamatot fizet, melynek 6sszege
a Kamatldb alapjén kerdl kiszamitdsra. A kamat havonta, utélag minden naptdri hénapot
koveté honap mdasodik (2.) napjdig fizetends, a folyészdmlahitel szerzédés létrejottét
kovetd honap masodik (2.) napjdval kezdédéen, valamint a Lejarat Napjan.
19.4.2. Az Ugyfél a Folydszamla Hitel igénybe nem vett ésszege utdn rendelkezésre
tartdsi dijat koteles fizetni. A rendelkezésre tartdsi dij megfizetése havonta utélag, minden
naptdri hénapot koveté hénap masodik (2.) napjdig fizetendd. A Bank a Folydszamlahitel
szolgdltatds egyes dij- és koltségtételeit a mindenkor hatdlyos Hirdetményében teszi kozzé.
A Bank a Folydszamlahitel szolgdltatds egyes dij- és koltségtételeit az Uzletszabdlyzat
2.6.13. pontja szerint jogosult egyoldaltan médositani.
19.4.3. Az Ugyfél a Folyészamlahitel keret-tsszege utdn (dij alapja) adminisztréciés dijat fizet,
melynek ésszege a Hirdetmény alapjan keril meghatdrozésra. Az adminisztrdciés dij havonta
utélag, minden naptdri hdnapot kévetd honap mdsodik (2.) napjdig fizetendd, és minden olyan
nap utdn felszamoldsra kerdl, amelyen az Ugyféinek folydszamlahitel tartozasa all fenn.
19.4.4. A kamatfizetés, illetve a 19.4.2 pont szerint fizetendd rendelkezésre tartdsi dij és
a 19.4.3 pont alapjan fizetett adminisztrdcios dij esedékességének napjdn az esedékes
0sszeggel a Bank a Szdmldt megterheli. Amennyiben az esedékes 6sszeg a Szdmla
kévetel egyenlegét azon a napon meghaladja, a kilénbség a tovabbiakban az Ugyfél
Folybszdmlahitel alapjan fenndllé téketartozdsanak részét képezi. Ezen Folybészdmlahitel
Egyenlegre ugyanlgy a 19.4.1 pontban meghatdrozottak szerinti kamat jdr.
19.4.5. Amennyiben a Folydszdmlahitel szerzédés alapjan fizetendd 6sszeget az Ugyfél
nem fizeti meg az esedékesség napjdn, illetéleg azt a Bank a 19.4.4 pont szerint a
Folyészdmlahitel Egyenleg terhére sem tudja beszedni (akdar eredeti, akdr elérehozott
vagy egyéb esedékesség esetén), Ggy arra az 6sszegre napi késedelmi kamat fizetendd.
A késedelmi kamat mértéke az Ugyleti kamatldb + 6%. Ha a Folydszdmla-hitelkeret teljes
kihaszndltsdga okdbdl nincs fedezet az Ugyfél barmely esedékes fizetési kbtelezettségének
Bankszdmldn torténé megterhelésére, a Bank az 6t megilleté dij-, koltség- vagy
jutalékterhelés teljesitése érdekében fedezetet nyuijt. Ebben az esetben a Bank az Ugyfél
tartozdsat az 5.6. pontban szabdlyozott mdédon hatralékként (hiteltillépés) tartja nyilvan és
kezeli. Amennyiben az Ugyfél barmely esedékesség napjan nem teljesiti a Foly6szamlahitel
szerzédésben foglaltakat, a Bank jogosult a Hirdetményben megjeldlt mértékl eljardsi
koltséget havonta felszdmitani. Minden tovabbi, a Bank kovetelésének érvényesitésével
kapcsolatban felmertild, dsszes koltséget az Ugyfél viseli.

19.5. Minimalis Egy6sszegli jovairas

Az Ugyfél kdteles gondoskodni arrél, hogy a Bankszamldgjara rendszeresen, minden hénap
utols6 munkanapjdig Minimdlis Egyosszegl Jovdirds (nem pénztdri befizetés) érkezzen.
Tovdbbd vdllalja, hogy Bankszdmlgjanak egyenlege a Minimdlis Egyosszegl Jovairds
teljesitését kdvetd munkanapig nem csokken a Minimdlis Egyosszegl Jovairds Gsszege ald.

Minimdlis Egydsszegl Jovairds: a hitelkeret %-aban értve, 6sszegét a kdvetkezd képlet

alapjan kell meghatdrozni azzal, hogy annak legmagasabb 6sszege maximum a hitelkeret
50%-a lehet:

Minimdlis Egyésszegii Jovairds= 100/Hitelkeret 6sszege
Az igénylés alapjat képez6 havi rendszeres jovedelem

Ahol: a hitelkeret 6sszege/az igénylés alapjat képezé havi rendszeres jovedelem hdnyadost
egész szamra felfelé kell kerekiteni.

Hatdlyos: 2012. oktéber 1-tél
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19.6. A Folyoszamlahitel szerz6dés megsziinése
19.6.1. Az Ugyfél jogosult a Folyoszamiahitel szerz6déstl 14 napon bell eldlini, ekkor a mar
rendelkezésre bocsdtott hitelkeretet nem haszndlhatja fel, illetéleg ha ez alapjén a Bank mar
folyésitott kolcsont, annak 6sszegét, valamint az igénybe vett kdlcson utdn a folydsitastol
a visszafizetésig jar6, a Hirdetményben eldirt Ugyleti kamatot egy Osszegben koteles
haladéktalanul, de legkésébb az eldllasrol szol6 nyilatkozatdnak elkildését kovetd 30 napon
bellil visszafizetni. Az Ugyfél ezt kévetden is jogosult a szerzédést a Bankhoz intézett irdsbeli
nyilatkozat Gtjan tizendt (15) napos hatdridével barmikor felmondani.
19.6.2. A Bank jogosult a Folyészdmlahitel szerzédést azonnali hatdllyal felmondani a
Polgari Térvénykdnyv 525. szakaszaban meghatdrozott esetekben, tovabba ha az Ugyfél
a folyészdmlahitel szerz6désben és annak mellékleteiben foglalt valamely kotelezettségét
részben, vagy egészben nem teljesiti (szerzédésszegés), kiléndsen, ha az Ugyfél
- vagyoni helyzetének romldsa a Bank megitélése szerint veszélyezteti a tartozds
megfizetésének lehetéségét, vagy
- a Bankot a finanszirozandé 6sszeg megdllapitdsdndl valétian tények kozlésével, adatok
eltitkoldsdval, vagy mds médon megtévesztette, vagy
- a Folybszdmlahitel szerz6désbdl eredd barmely fizetési kotelezettségét a Bank irdsbeli
felszélitdsa ellenére sem teljesiti, vagy
- a sajat adataiban (név, cim, telefonszdm, munkaviszony stb.) bedllt valtozasrél a Bankot
nem értesiti haladéktalanul, vagy
- a Bank, vagy a Budapest Bank-csoport valamely tagjaval kotott barmely szerzédésében
foglalt kotelezettségeit nem teljesiti.
A Bank fenntartja a jogot, hogy a Hirdetményben meghatdrozott bizonyos kedvezményes
folydszdmlahitel konstrukcidk esetén el6irja, hogy amennyiben a Bankszdmldra nem
érkezik a Hirdetményen meghatdrozott 6sszegl havi rendszeres jovedelem legkésébb
a Hitelkeret jévahagydsdnak hénapjdt koveté masodik naptari honap 15-ig, a hitelkeret
az ezt kdvetd napon automatikusan megszlnik és a felhaszndlt kélcsondsszeg azonnali
hatdllyal esedékessé valik.
19.6.3. Az Ugyfél szerz6désszegése esetén a Bank azonnali hatdlyu felmonddas nélkil is,
az errél sz0l6 irdsbeli értesitéssel egyidejlleg megtagadhatja valamely, az Ugyfél dltal
a Banknak adott pénzforgalmi megbizds Folybszamla hitel terhére torténd teljesitését,
flggetlendl attdl, hogy a megbizas a Bankhoz a szerzédésszegés vagy felmonddsi ok
bekdvetkeztének idépontja elétt vagy utdn érkezett, amely elébbi esetben sem felel6s a
Bank a pénzforgalmi megbizds nem teljesitésébél fakaddan az Ugyfelet ért karokért.
19.6.4. A Folybszdmlahitel szerzédés bdarmely okbdl torténé megsziinése esetén a
folydszémlahitel szerzédés alapjan az Ugyfelet terheld valamennyi tartozds azonnal
esedékessé vdlik, a Bank kotelezettségei a folyészdmlahitel rendelkezésre tartdsdra,
folyésitdsara megszinnek.
19.6.5. A Bank dltali azonnali hatdlyd felmondds esetén a Bank jogosult arra, hogy
kovetelését jogi Gton érvényesitse, amelynek tébbletkoltségei is az Ugyfelet fogjak terhelni.
Afizetési kotelezettség elmulasztdsanak kdvetkezményei lehetnek még: 1.) az Ugyfél adatai
és tartozdsa adatkezelés és nyilvantartds céljiabdl a Kozponti Hitelinformdciés Rendszer
részére megkuldésre kertlnek - melyeket a BISZ ZRT. a tartozdsanak megsziinését
kovetd 5 éven keresztul nyilvantarthatja és kezelheti, és a referenciaadat-szolgdltatok
megkeresésére az Ugyfél tartozdsardl adatot szolgdltathat; 2.) végrehajtdsi eljards; 3.)
kovetelésértékesités.

LA jelzett médositas hatdlya csak a 2010. mdrcius 01. napjdt kévetden kétott Folyo-
szdmlahitel szerz6désekre terjed ki.

20. Egyéb rendelkezések

20.1. Jelen Altaldnos Szerzdési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Bank
Uzletszabdlyzatanak rendelkezései, a Polgdri Térvénykdnyv és a pénzforgalomra vonatko-
26 jogszabdlyok irdnyadok.

20.2. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek szabdlyai alkalmazandék a ,Fogalommeghata-
rozdsok” c. 1. pontban felsorolt valamennyi Szolgdltatds vonatkozdsdban. Jelen Altaldnos
Szerzédési Feltételek hatdlya nem terjed ki a Bank dltal kibocsatott, kulon szerz6dés alapjén
igényelt hitelkértya szolgaltatdsokra (pl. Aruvdsarldsi Kartyal, kivéve az ahhoz kapcsolodd
pénzforgalmi szolgdltatdsok tekinteben, valamint a befektetési kartyaszolgdltatdsokra és
betéti szolgdltatdsokra.

20.3. Jelen Altalédnos Szerzédési Feltételek magyar nyelven készilt el.

20.4. Fogyasztéi panaszok, feligyeleti szerv, birésdg:

A szolgdltatdssal kapcsolatban felmerilt panaszokat irdsban a Budapest Bank Zrt.-nél,
valamint az illetékességgel rendelkezd Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodd
Békéltetd Testuletnél lehet bejelenteni. A szerz6désekbdl eredd jogvitdk peren kivil
rendezése sordn eljar6 szervezetek, testletek dltal lefolytatott eljérds sordn hozott
dontésekben, hatdrozatokban foglaltaknak - egyedi tigyben tett banki aldvetési nyilatkozat
hidnydban - a Bank nem veti ald magat.

A pénzugyi szolgdltatok fellgyeleti szerve:
Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyelete
cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.



A BUDAPEST BANK ZRT. UZLETSZABALYZATA

1. ALTALANOS SZABALYOK

*1.1. Az Uzletszabalyzat hatdlya

*1.1.1. Jelen Uzletszabdlyzat rendelkezései a Budapest Hitel és Fejlesztési Bank Nyilva-
nosan MUiksdd Részvénytdrsasdg (a tovabbiakban Bank) és az Ugyfél kozétti valamennyi
bankizleti kapcsolatra (jogviszonyra) kiterjednek. Jelen Uzletszabdlyzat * jellel jelzett pont-
jai médosultak, a médositott rendelkezések délt betiivel kerlltek megjeldlésre, hatdlyba
lépésének napja 2012. november 01. "

Az Uzletszabdlyzat rendelkezései kiilon kikotés nélkil is kételezGek. A Bank és az Ugyfél
azonban kozos megegyezéssel az egyes szerzédésekben, illetéleg a Bank adott Gzletdgdra
vonatkozé Altalanos szerzédésifeltételeiben az Uzletszabdlyzat rendelkezéseitd| eltérhetnek.
llyen esetekben az eltéré rendelkezések vonatkozdsdban az egyes szerzddések, illetdleg az
adott (izletagra vonatkozé Altaldnos szerzédési feltételek rendelkezései az iranyadék.
1.1.2. Az Uzletszabdlyzat alkalmazéasaban Ugyfél az a (i) természetes személy, (i) jogi személy,
jogiszemélyiséggel nemrendelkezé gazdasdgitdrsasdg, egyéb személy és szervezet (tovabbiak-
ban: szervezet), akik részére a Bank pénziigyi és kiegészité pénzigyi szolgdltatdst nyuit.

1.1.3. Ajelen Uzletszabdlyzattal nem szabdlyozott kérdésekben a Polgdri Térvénykényy, a
pénzforgalomra, valamint a Bank és az Ugyfél dltal létesitett jogviszonyra vonatkozd
mindenkor hatdlyos jogszabdlyok rendelkezései irdnyadok.

1.1.4. Jelen Uzletszabdlyzat magyar, angol és német nyelven késziilt el. Jogvita vagy eltérd
értelmezés esetén a magyar nyelvi véltozat irdnyado.

1.2. Az Uzletszabdlyzat Ugyfél dltal torténd elfogadasa

1.2.1. Az Uzletszabdlyzat nyilvdnos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A Bank
gondoskodik arrél, hogy az Ugyfél az Uzletszabdlyzatot el6zetesen megismerhesse.
Ennek érdekében az Uzletszabdlyzatot az tgyfélfogaddsra szolgdld banki helységeiben
kdzzéteszi, valamint egy példanyat dijtalanul oz Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

1.2.2. Aszerzédéses kapcsolat létesitésének eléfeltétele az, hogy az Ugyfél az Uzletszabaly-
zatot elfogadja. Az Uzletszabdlyzat megismerését és elfogaddasat igazolja az Ugyfélnek a
Bankkal kotott szerzédésében foglalt ilyen értelm nyilatkozata.

1.3. Az Uzletszabdlyzat médositdsa

1.3.1. A Bank az Uzletszabdlyzatot egyoldaltan médosithatja. Errél - jogszabadly, vagy
jelen Uzletszabdlyzat eltéré rendelkezése hianydban - a médositas hatdlyba 1épését 15
nappal megel6zéen a modositott Uzletszabdlyzat tigyfélfogaddsra szolgdld banki helyi-
ségekben torténd kozzététele Gtjan értesiti Ugyfeleit.

1.3.2. A mddositott szabdlyok irdnyaddk a mar megkétott szerzédések és folyamatban
lévé Ugyek vonatkozasdban is. A Bank a mddositott Uzletszabdlyzatot az Ugyfél dltal
elfogadottnak tekinti, ha az Ugyfél a médositott Uzletszabdlyzat hatdlyba lépéséig irasban
nem jelenti be, hogy a médositdst nem fogadja el. Az irdsbeli bejelentésnek a médositas
hatdlyba Iépésének napjdig a Bankhoz meg kell érkeznie. Ha az Ugyfél az érvényben lévo
szerz8dések részét képezd Uzletszabdlyzat médositasat nem fogadja el, gy a szerzédést/
szerzédéseket legkésébb a mddositds hatdlyba lépésének idépontjdig azonnali hatdllyal
felmondhatja. Ebben az esetben a szerz6dé felek egymdssal szemben vdllalt kdtelezettségei
azonnal esedékessé valnak.

*1.4. Tajékoztatd a Bank adatairdl

Neve: Budapest Hitel- és Fejlesztési Bank Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Vdci Gt 193.

Kézponti levelezési cime: 1138 Budapest, Vdci Ut 193., vagy Pf.: Budapest, 1852

F6 tevékenységi kore: Hitelintézeti torvény szerinti pénzigyi szolgdltatdsi tevékenység
Cégjegyzékszdma: Cg. 01-10-041037

Kézponti Telefon/telefax: 0640 477-777 (Budapest Telebank)/ 061 450-6001

Kézponti Email: info@budapestbank.hu

PSZAF engedély szam: F-2/1992, ddtuma: 1992. februdr 28.

Fogyasztdi panaszok, feliigyeleti szerv:

A szolgdltatdssal kapcsolatban felmerdlt panaszokat irdsban a Budapest Bank Zrt.-nél
(1138 Budapest, Vaci Gt 193.), valamint a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél lehet
benydjtani. Amennyiben valamely jogvita fogyasztdi jogvitdnak minésilne, Ggy annak
birésdgi eljérdson kiviili rendezése a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete szervezetében
mUikodé Pénzigyi Békéltetd Testiletének hatdskorébe tartozik (1013 Budapest, Krisztina krt.
39, levelezési cim: H-1525 Budapest, BKKP Pf.: 172.).

A pénziigyi szolgaltatok felligyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete, cim:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

2. BANKUZLETI K6ZOS SZABALYOK

2.1. Egyuttmiikodés

2.1.1. A Bank és az Ugyfél az egymassal létesitett zleti kapcsolataikban, egymds
érdekeinek szem el6tt tartdsdval, kélcsonosen egyuttmikodésre kotelesek.

2.1.2. A Bank és az Ugyfél a bankiigylet szempontjabdl lényeges kérilményekrdl, jelentds
tényekrdl, azok valtozdsardl haladéktalanul értesitik egymdst.

2.1.3. Az Ugyfél kételes egyuttmikadni a Bankkal pénzmosds megel6zésére és megakaddly-
o0zGséra irdnyadd jogszabdlyok betartdsa érdekében. Ennek megfelelden az Ugyfél kételes
az azonositdshoz szikséges okmdnyokat a Bank részére bemutatni, irdsbeli nyilatkozatot
tenni arra vonatkozéan, hogy sajdt, vagy a tényleges tulajdonos nevében illetéleg érdekében
jar el. Az Ugyfél az Uzleti kapcsolat létesitésekor megadott azonositd adatokban illetve a
tényleges tulajdonos személyét érintéen bekovetkezett vdltozdsrdl a tudomdsszerzéstdl
szamitott 6t munkanapon beldl kételes a Bankot értesiteni. Amennyiben barmikor kétség
merdl fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Bank az Ugyfelet a tényleges
tulajdonosra vonatkozé (ismételt) irdsbeli nyilatkozattételre szolitja fel. Amennyiben az Ugyfél
vagy a tényleges tulajdonos adatai nem dllapithatok meg, illetve nem szerezhetdk be, a
Bank az Uzleti kapcsolat létesitését, az Ugyleti megbizdst, illetve tovdbbi Ggyleti megbizdsok
teljesitését megtagadja. A Bank 2009. janudr 1-jét kovetden az Ggyleti megbizdsok teljesitését
megtagadja, ha az Ugyféllel a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérd| és
megakaddlyozasdrdl szold 2007. évi CXXXVI. Torvény hatdlyba 1épése elbtt létesitett Uzleti
kapcsolatot és a jogszabdly dltal eléirt Ggyfél-atvildgitds eredményei nem dlinak teljes korien
rendelkezésére és az Ugyfél a Bank irdsbeli értesitése ellenére Ggyfél Gtvildgitas céliabdl
személyesen vagy képviseléje Gtjan nem jelent meg. Az Ugyfél semmilyen kérilmények kézott
nem haszndlhatja fel a Bank szolgdltatdsdt olyan célra, mellyel pénzmosast kdvet el.

2.14. Az egyuttmUkodési kotelezettségét nem megfeleléen teljesité vagy azt elmulasztd
felet az ebbd| eredd karokért felelésség terheli. A Bank kizdrja a felelésségét az Ugyfél ezen
kételezettségének elmulasztasdbdl eredd, az Ugyfelet vagy harmadik személyeket ért karokért.
2.1.5. Az Ugyfél a Bankkal fenndllé kapcsolata sordn megad a Banknak minden olyan
informdciét, amelyet a Bank kér az Ugyfél és a bankiigylet megitéléséhez.
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2.16. Az Ugyfél koteles 30 napon belil irdsban értesiteni a Bankot, ha valamely, dltala a
Banktdl vart bizonylat - kilonosen, ha fizetési megbizds teljesitésére, pénzkovetelés jovaira-
sdra vonatkozik - nem érkezett vagy nem a megfeleld idében érkezett meg hozzd. Ennek
elmulasztdsa esetén, a Bank nem felel az Ugyfelet vagy harmadik személyt ért karokért.
2.1.7. Az Ugyfél kételes tovabbd haladéktalanul irdsban barmely bankfiokban, vagy
a Budapest Telebank szolgdltatdson keresztll telefonon bejelenteni a Bank részére,
amennyiben a személyazonossdga megdllapitdsa sordn felhaszndlhatéd valamely hatdsdagi
igazolvanydt elloptdk, vagy azt elveszitette a hatésdgi igazolvany tipusdnak és azonositd
adatainak pontos megjeltlésével egyltt.

2.1.8. Az Ugyfél a Bank részére a szolgdltatds igénybevétele sordn megadott valamely
adatdban bekovetkezd valtozdst koteles haladéktalanul bejelenteni és az annak hiteles
formdaban térténd igazoldsara szolgdld okiratot bemutatni. Egyéni vdllalkozod Ugyfél
koteles a nyilvantartott adataiban bekovetkezett barmely vdltozds, tevékenységének
szlinetelése, ismételt megkezdése, valamint megszintetése bejelentésével egyidejlleg
a bejelentésre szolgdld elektronikus Grlap adattartalmdval megegyezé tartalommal a
vdltozdst a Bank részére irsban bejelenteni. Az egyéni vallalkozé Ugyfél kételes tovabba
irésban bejelenteni, amennyiben tevékenysége a torvény erejénél fogva egyéb okbdl
megszUnik, az ok és a megsz(inés idépontjdnak pontos megjelélésével.

2.2. Felel6sség

2.2.1 A Bank Uzleti tevékenysége sordn a hitelintézettdl dltaldban elvarhatd gondossaggal
és korlltekintéssel, az Ugyfél érdekeinek lehetséges figyelembevételével kételes eljarni.

A Bank valamely kételezettsége vétkes megszegésével az Ugyféinek okozott kdzvetlen
anyagi karokért felelésséggel tartozik.

Az Ugyfél az dltaldban elvarhaté madon kételes a kdrenyhitési kotelezettségének eleget tenni.
2.2.2. A Bank nem felel az er6hatalombdl (vis maior), a belféldi vagy a kulféldi hatésdgok
rendelkezésébdl vagy a Bank miikodésének megzavardsabdl eredd karokért.

2.2.3. Okmdnyok kiszolgdltatdsa és kifizetése esetén a Bank annak teljesit, akit igazold
dokumentumainak megvizsgdldsa alapjan az okmdnyok, illetéleg a fizetés elfogaddasdra
jogosultnak tart.

A Bank a hitelintézettdl elvarhatdé gondossdggal vizsgdlia meg a személyi azonossdg, a
képviseleti jogosultsdg, a meghatalmazds igazoldsdra bemutatott okmdnyokat és egyéb
megbizasokat.

A Bankot nem terheli felel6sség, ha a hozza benyuijtott iratok és egyéb okmdnyok hamis
vagy hamisitott voltdt a téle elvathaté gondossdggal térténé megvizsgdlds mellett sem
lehetett felismerni, tovdbbd amennyiben a Bank eljardsa vagy mulasztdsa az Ugyfél dltal
szolgdltatott adatok valétlan, pontatlan jellegébdl, vagy a jogszabdly, vagy szerzédés
alapjan az Ugyfelet terheld kételezd adatszolgdltatds elmulasztasabél ered.

2.2.4. A Bank az Ugyfél bankszdmldjat érinté, sajat tévedésén alapuld jévdirdst vagy
terhelést a sajat hatdskorben a hiba észlelését kovetd ésszerl idén belul helyesbiti. A
Bank technikai hibdbdl torténd jovdirdsa, vagy bankszdmla terhelése nem minésul fizetési
miiveletnek, ezért a Bank az Ugyfél rendelkezése nélkil - barmely egyéb, a Bank dltal
atvett, de még nem teljesitett fizetési megbizds teljesitését megelézéen - helyredllitia a
hibat megeléz&en fenndllt eredeti dllapotot.

2.2.5. ABank felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizdshoz kapcsoléddéan okmany-
vizsgdlatot kizarélag abban az esetben végez, ha jogszabdly irja el6 a felhatalmazd levé-
len alapulé beszedési megbizds benydjthatésdgdhoz okmdnyok benyujtdsat. Abban az
esetben, amikor a Bank a felhatalmazé levélen alapul6 beszedési megbizdshoz kapcsol6dé-
an okmdnyvizsgdlatot koteles végezni, a Bank a benyujtott okmdnyokat kizdrolag kiilsé
jegyei alapjan, formai szempontbdl vizsgdlja, nem kételes az okmdnyok valédisdgat, a
tartalmdnak valésagdt, jogszabdlyi megfelel6ségét és az aldirdsok eredetiségét ellenérizni.
A Bank kizdrja a felelésségét a felhatalmazd levélen alapuld beszedési megbizdshoz
kapcsolédéan benyujtott okmdnyok valétlan tartalmdbdl, hamisitdsabdl, vagy nem arra
jogosult dltali aldirdsabdl szdrmazo karért,

2.3. Kézrem(ikodé igénybevétele

2.3.1. ABank az Ugyféltél kapott megbizds teljesitése érdekében jogosult harmadik személy
kozrem(kodését igénybe venni, ha azt megitélése szerint sziikségesnek tartja. A Bank a
kozrem(koddért Ugy felel, mintha sajét maga jért volna el. Ha a kdzrem(ikodo felelésségét
jogszabdly vagy Uzletszabdlyzata korldtozza, a Bank feleléssége is ehhez igazodik.

2.3.2. Az Ugyfél dltal kijeldlt harmadik személy tevékenységéért a Bank feleldsséget
nem vallal.

2.3.3. A Bank a kiszervezett tevékenységek korét és a tevékenység végzojét a Hirdetmény-
ben teszi kozzé.

2.4. Képviseleti jog

2.4.1. ABank barmikor jogosult meggyszédni az Ugyfél, illetdleg képviseldje személyazonos-
sagardl, valamint az Ugyfél képviseletében eljard személy képviseleti jogosultsagardl.
2.42. Az Ugyfél nevében és képviseletében csak olyan személy jarhat el, akit a
magdnszemély Ugyfél erre felhatalmazott, ha nem személyesen kivan eljarni, illetéleg
aki a szervezet jogszabdly alapjan képviseleti joggal rendelkezé vezet6 tisztségviseldje,
vagy akit a szervezet nevében eljdré ilyen képviseld hatalmazott fel a képviseletre, és
képviseleti jogosultsdgat hitelt érdemléen igazolni tudja. A vezet6 tisztségviseld képviseleti
jogosultsagdnak igazoldsdhoz a képviseldnek be kell nyljtani a Bankhoz az eredeti vagy
hiteles mdsolatt alapité dokumentumot, eredeti aldirdsi cimpélddnyt vagy tgyvéd dltal
hitelesitett aldirdsmintat és a cégbirésdg, illetéleg ha a szervezetet mds nyilvantartasba
jegyezték be, ez utdbbi nyilvantartd érkeztetd pecsétjével elldtott nyilvantartdsba vételi
vagy moédositds bejegyzési kérelmet, és azok mellékleteit vagy elektronikus cégeljards
esetén a cégbirdsdg részére eljuttatott e-aktat, az elektronikus tértivevényt és annak
mellékleteit. Amennyiben a képviseld képviseleti jogosultsdgdt a nyilvantartdsba vald
bejegyzéstdl kezdddéen gyakorolhatja, az eredeti aldirdsi cimpéldanyt vagy tgyvéd dltal
hitelesitett aldirds-mintat kell benydjtania és a bejegyzést igazolé6 dokumentum eredeti
példanydt kell bemutatnia, és mdsolatban benydjtania.

2.4.3. A képviselének adott meghatalmazast teljes bizonyitd ereji magdnokiratba kell
foglalni. A Bank megkovetelheti a képviselének adott meghatalmazds kozokiratba
foglaldsdt. A meghatalmazdsnak pontosan tartalmaznia kell a képviseleti jogosultsag
terjedelmét (tartalmat és esetleges idébeli korlatait). A Bank nem fogad el az tigyek vitelére
sz616 dltaldnos jelleglii meghatalmazdst, illetve olyan meghatalmazdst, amelybdl a Bank
el6tt torténd eljards jogosultsdga pontosan nem dllapithaté meg.

2.4.4. Kulfoldon kidllitott okirat esetében a Bank megkovetelheti, hogy az hiteles legyen,
és azt az Ugyfél az Orszagos Fordit6 és Forditdshitelesitd Irodaval vagy az adott nyelvre
vonatkozd engedéllyel rendelkezé kézjegyzdvel lefordittassa. Az okirat hitelességéhez a
Bank megkdvetelheti, hogy



e azt a kidllitds helye szerinti kulképviseleti hatésdg hitelesitse vagy felulhitelesitse, vagy
e a Hagai Egyezmény (1961. oktdber 5.) szerinti hitelesitési zaradékkal (,Tandsitvany”-
LApostille”) legyen elldtva, vagy
* (azon orszdgok esetében, amelyekkel Magyarorszdg kétoldald jogsegély-megdllapoddst
kotott) a hitelesitést az adott orszdgban aldirds hitelességének tanusitdsdra jogosult
helyi hatdsdg vagy kozjegyzd végezze.
2.4.5. A Bank az Ugyfél dltal a Bankndl 2.4.2. pont szerint képvisel8ként bejelentett sze-
mélyt mindaddig az Ugyfél képviselsjének tekinti, amig az Ugyfél a Bankot a képviseleti jog
megsz(inésérél illetve modosuldsardl a jogszabdlyokban, és a Banknak az Ugyféllel kotott
szerzédésében meghatdrozott formdban irdsban nem értesiti.
2.4.6. A Bank koteles a hozzd benyujtott okmdnyokon szerepl6 aldirdsok és egyéb adatok
valédisagat megvizsgdini a megbizdsra irdnyadd szerzédés rendelkezései szerint, igy
kuléndsen a rendelkezésre dll6 aldirdsminta, illetve természetes személyek esetében a
személyi adatok (személyi igazolvany, Utlevél) egyeztetése és ellendérzése alapjan. Ha az
aldirds nem a bejelentett médon toértént, a megbizds vagy a meghatalmazds valddisdga
kétséges, vagy a személyi adatok nem egyeznek, a Bank jogosult megtagadni a teljesitést.
Errél a Bank a tavol levdé Ugyfelet - amennyiben a kommunikdcié mas formdjaban nem
dllapodtak meg - az ok megjeldlésével, haladéktalanul irdsban tgjékoztatja.
*2.4.7. Felszémolds, csédeljdrds, vagy végelszamolds esetén személyes szdmlainformdcid
kéréshez, vagy rendelkezési jog Gtvezetéséhez a felszamolénak/vagyonfeliigyelének/
végelszdmoldnak igazolnia kell a felszémolds/csédeljdrds/végelszamolds elrendelését és a
képviseleti jogosultsdgdt. Ehhez be kell nydjtania a vagyonfeltigyeléként, vagy felszamoldként
kijelolt felszamolé cég hatdlyos cégkivonatdt, a felszamolé/vagyonfeliigyel6/végelszamold
személy aldirdsi cimpélddanydt, vagy tgyvéd dltal hitelesitett aldirds-mintdt és a csédeljdrdst/
felszamoldst/végelszadmoldst elrendeld jogerds birésdgi végzés eredeti példanyat.
2.4.8. A Bank nem koteles vizsgdlni, hogy a hozzd benydjtott cégbejegyzési, valtozasbejegyzési
stb. kérelmek mellékleteként csatolt dokumentumok tartalma a gazdasdgi tarsasdgokra és
egyéb szervezetekre vonatkozo hatdlyos jogszabdlyok rendelkezéseinek megfelel-e.
2.4.9. Ha vitatott az, hogy a szervezet képviseletében eljarni kivdnd személy jogosult-e
a szervezet képviseletére, a Bank képviseletre jogosultnak tekinti a személyt mindaddig,
amig a cégnyilvantartdsra illetéleg ha a szervezetet mds nyilvantartdsba jegyezték be, ez
utébbi nyilvantartdsra vonatkozd jogszabdlyok szerint a szervezet képviseletére jogosult.
Vitatott képviselet esetén a Bank - az Ugyfél kdrosoddsdnak megdvdsa végett - jogosult az
dltala az Ugyféinek nydjtandd pénziigyi, kiegészitd pénziigyi, illetve egyéb engedélyezett
szolgdltatast a jogvita befejezéséig felfuggeszteni, vagy a szolgdltatds teljesitését a
vitatott képvisel6k egyuttes rendelkezéséhez kotni. A Bank kizdrja a felelésségét a
szolgdltatds felfliggesztésébdl, korldtozasabdl eredéen az Ugyfelet ért esetleges kdrokért.

2.5. Ertesitések, a kapcsolattartds és a kézbesités szabdlyai

2.5.1. A Bank és az Ugyfél kdzotti kapcsolattartds személyesen, telefonon, telefaxon, levélben,
gjanlott levélben vagy a Bank dltal elfogadott elektronikus kommunikdciés eszkozokon
torténik, eltéré irasbeli megdllapodds hidnydban a banki tdjékoztatds nyelve a magyar.
A Bank és az Ugyfél a kapcsolattartds madjdt egy adott szolgdltatdsra vonatkozd szerzé-
désben korldtozhatja, vagy eltéréen szabdlyozhatja. A kapcsolattartdsi eszkozok miszaki
kévetelményei tekintetében az Ugyfélnek mobil SMS (zenet esetén annak fogaddsara
alkalmas mobil telefonkészulékkel, elektronikus levelezés Gtjan torténd kapcsolattartds esetén
internet kapcsolattal rendelkezdé szdmitdgéppel és olyan aktiv e-mail postafiokkal kell
rendelkezni, amely alkalmas a Banktdl érkezé elektronikus levelek fogaddsdra és taroldsdra.
2.5.2. A szbbeli kozlések alapjdn - ha a felek szerzédése ettdl eltéréen nem rendelkezik - a
Bank nem teljesit.

2.5.3.ABank és az Ugyfél biztonsagos telefonkapcsolatdhoz a Bank kiilén megdllapodasban
foglalt feltételek szerint telefonkddot bocséthat az Ugyfél rendelkezésére. Banktitoknak
mindsilé adatokat az Ugyfél csak ezen telefonkdd haszndlatdval kérhet le.

Egyes Ugyletek tekintetében az Ugyfél telefonon is kdzdlheti megbizdasait (utasitdsait) a
Bankkal. Ebben az esetben a Bank fenntartja ajogot, hogy a beszélgetéseket hangfelvételre
rogzitse. Ezeket a felvételeket a Bank bizalmasan kezeli, és vita esetén bizonyitdsi célra
felnaszndlhatja. A hangfelvételek bizonyitéd erével igazoljdk az elhangzottakat.

2.5.4. Az Ugyfél és a Bank kiilén megdllapoddsban régzithetik, hogy egymds kozott
elektronikus (szamitégépes) kapcsolatot létesitenek. A megdllapoddsban foglalt feltételek-
nek megfeleléen a Bank vdllalja, hogy fogadja és teljesiti az Ugyfél elektronikus Gton adott
megbizdsait (utasitasait). A megdllapodds tartalmazza a szolgdltatds specidlis technikai,
biztonsdgi és felel6sségi feltételeit is.

2.5.5. A Bank az Ugyfél telefaxon adott megbizdsait (utasitdsait) csak abban az esetben
teljesiti, ha erre vonatkozéan az Ugyféllel elézetesen irdsban megdllapodott. A megdllapodas
tartalmazza a szolgdltatds specidlis technikai, biztonsdgi és felelésségi feltételeit is.

2.5.6. A Bank az Ugyfélnek sz616 kildeményeket arra a cimre kiildi, melyet az Ugyfél megadott
részére. Amennyiben az Ugyfél vdllalkozdsnak mindsiil és szerzédéses kapcsolata sordan
levelezési cimet jelol meg, Ugy - eltéré szerzédéses megdllapodds hidnydban - valamennyi
banki szolgdltatds kapcsdn (kapcsolattartdsi csatorndnként) a Bank kizarélag az Ugyfél dltal
megjelolt egyetlen levelezési cimet alkalmazza. Ebben az esetben az dltala igényelt barmely
bankszolgdltatds sordn megadott Gjabb kapcsolattartdsi cim a Bank részére kordbban
megadott cimet mddositja. Amennyiben az Ugyfél a Bank részére nem ad meg levelezési
cimet, vagy a megadott levelezési cimen az Ugyfél nem elérhetd, akkor a Bank jogosult az
értesitéseket bdrmely, az dltala elérhetd kozhiteles adatbdzisbdl (pl. lakcimnyilvdntartds,
cégnyilvantartds) szadrmazé lakcim, vagy székhely- (kdzponti Ugyintézési) cimre megkdldeni.
2.5.7. Az Ugyfél dltal hibasan koézolt cim miatti téves postdzdasbdl szarmazd karok és
koltségek az Ugyfelet terhelik, megfizetésilk azonnal esedékes. Amennyiben a Bank
rendelkezésére egydltalén semmilyen cim nem dll, vagy az Ugyfél egyéb okbdl nem
elérhetd, az értesités elmaraddsabél eredd kdrokért felelésség nem terheli.

2.5.8. A Bank az Ugyfél részére sz6l6 iratokat, értesftéseket nem kiteles ajanlottan, tértive-
vénnyel postdra adni.

2.5.9. Barmely levél, melyet a Bank az Ugyfél dltal megadott cimre kiildétt, kézbesitettnek
tekintendd, ha a posta szdmdra a kézbesitéshez dltaldban szikséges idé eltelt. Szokdsos
postai idének barmely belféldi kildemény feladdsat kovetd otodik, mig kilfoldi postdzas
esetén a tizedik munkanap tekintendd. A Bank bdrmely értesitésének elkiildését megtor-
téntnek kell tekinteni, ha az elkildést az eredeti irat mdsolata vagy kézjeggyel ellatott
banki nyilvantartds, feladéjegyzék vagy feladévevény illetve a Bank belsé elektronikus
nyilvantartdsa az elktldését igazolja.

2.5.10. ABankndl az Ugyfél rendelkezésére tartott barmely értesitést a rendelkezésre tartds
elsé napjatodl kézbesitettnek kell tekinteni. Az Ugyfél dltal tartdsan el nem vitt kiilldeményt a
Bank az Ugyfél koltségére jogosult, de nem kételes postai Gton megkdildeni.

2.5.11. A Bank részére sz0ld irdsos kildeményeket arra a cimre kell kildeni, ahol a Bank az
Ugyfél szamldgjat vezeti, vagy a Banknak ahhoz a szervezeti egységéhez, amely az Ugyféllel
a szerzédést kototte, vagy amelyet a Bank erre a célra az Ugyfél részére megadott.
A Bank jogosult a cégnyilvéntartasban szerepld banki adatvdltozdsrél az Ugyfelet oly
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maodon tdjékoztatni, hogy a vdltozdst kizdrélag a Bank tgyfélfogadds szdmdra nyitva allé
helyiségeiben kdzzétett hirdetményben tinteti fel, a valtozdst kévetd 30 napig.

2.5.12. A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a postai Gton térténd kézbesités
hibaibél erednek.

2.5.13. Amennyiben az Ugyfél részére kiildott irdsbeli értesités téves/hibds/nem létezd cim
miatt érkezik vissza, a Bank a tovabbi értesitések kildését az Ugyfél biztonsdga érdekében
mindaddig felfiiggesztheti, mig az Ugyfél a helyes cim megaddsardl nem gondoskodik.
2.5.14. A Bank az Ugyfél esedékessé vdlt fizetési kotelezettségére vonatkozdan, vagy
a Bank és az Ugyfél kozotti egyéb, akar bank- vagy értékpapirtitoknak minésiilé
informacidkrél az Ugyfél dltal a szerz6déses kapcsolatlok) sordn megadott és a Bank dltal
nyilvantartott barmely mobil telefonszdmra kuldétt SMS Gizenet, vagy e-mail cimre kildott
Uzenet, vagy telefax Gzenet Gtjdn is kuldhet tgjékoztatdst. A Bank az értesités kapcsan
kizérja a felel6sségét a megadott mobiltelefonszdm, illetéleg telefonkészilék és SIM
kartya mindenkori tulajdon- és/ vagy birtokjogdval ésszefliggésben, valamint az Ugyfél
dltal megjeldlt E-mail cimen 1évé elektronikus postaldda jogosulatian hozzdférésébdl, az
Internet vagy mds szdmitdstechnikai rendszer miikodésének rendellenességébdl, vagy
mas szdmitdgépes manipuldcidbdl az Ugyfelet ért kdrok tekintetében. Az Ugyfél kizarhatja
illetéleg visszavonhatja az ilyen sms/email/ fax értesités kildését.

2.6. A banki szolgaltatasok ellenértéke, szerzédéses feltételek modositdsa
2.6.1. Az Ugyfél a Bank szolgdltatdsaiért kamatot, kéltséget, dijat tartozik fizetni. A bank-
szolgdltatdsok ellenértékének mértékét elsésorban a szerzédések tartalmazzdk. Azokban
az esetekben, amikor az Ugyféllel megkstott szerzddés az Ugyfél valamely fizetési kéte-
lezettségét a jelen pontban foglaltaktdl eltéré mddon és/vagy jogcimen hatdrozza meg, Ggy
azt annak valés jogi és kdzgazdasdgi tartalma szerint kell az adott jogviszonyban kamat,
koltség, vagy dijtételként értelmezni.

*2.6.2. Olyan szolgdltatds tekintetében, amelynek ellenértékérél a szerzédés nem rendel-

kezik, a Bank Hirdetménye az irdnyadd. Az Uzletszabdlyzat alkalmazdsdban Hirdetmény

a Bank Ggyfélfogaddsra nyitva allé helyiségeiben kozzétett, a kamatokat, a szolgdltatdsi

dijakat, az Ugyfelet terheld egyéb koltségeket, a késedelmi kamatokat, drfolyamokat,

egyéb szerzédéses feltételeket tartalmazd jegyzék. Ellenkezé kikdtés hidnydban a

Hirdetmény ajelen Uzletszabdlyzat részét képezi, azzal egyitt értelmezendd. A Hirdetmény

legutolsé hatdlyos valtozatdt a Bank kérésre az Ugyfél részére Gtadja. A Hirdetmény

vdltozdsarél a Bank a médositds hatdlyba 1épését megelézéen a jelen pontban foglalt,

vagy jogszabdly dltal megjelélt kdzzétételi hatdridével a médositott Hirdetménynek a

Bank Ugyfélfogaddsra nyitva allé helyiségeiben vald kozzétételével és jogszabdly kételezd

eléirdsa esetén kdzvetlen modon értesiti Ugyfeleit.

A Bank egyes Uzleti szolgdltatasai kapcsan alkalmazott drfolyamainak tipusat és mértékét

a vonatkoz6 Hirdetmény tartalmazza. A Bank az alkalmazott drfolyamot a bankfidkban

kozzéteszi, az drfolyamot sajat kizdrélagos hatdskorében eljérva egyoldaltan - referencia

arfolyam alkalmazdsa esetén akdar a tdrgynap folyamdn is - jogosult médositani, a

médositasrél az Ugyfeleket az aktudlis arfolyam kozzétételével értesiti. Vis maior esemény

- azaz hirtelen bekovetkezé nagyfoki pénz- és tékepiaci zavarok - esetén a Bank jogosult

a Hirdetményben megjeldlttél eltéré idépontban is Uj - referencia arfolyamon alapuléd

- drfolyamot jegyezni és kozzétenni. A Hirdetmény maddositdsa csak a hatdlyba 1épése

utdni idépontra vonatkozhat.

Az egyoldalt médositdssal érintett szerz8déses feltételek megvdltozasardl a Bank az Ugyfelet

eqa 2.6.13. A és B} pontokban szabdlyozott szerzédések Ugyfél szamdra kedvezétlen
vdltozdsa esetén - referencia kamatldbhoz kotott kamatndl a referencia kamatlab
valtozdsdbdl eredd kamatvdltozds, valamint az dllami kamattémogatdssal nyuijtott
lakaskolcson kivételével - a hatdlybalépést megelézéen legaldbb 60 nappal, a kélcson-
szerz6désben meghatdrozott kamatperiédus alatt rogzitett kamat alkalmazdsa esetén a
hatdlybalépést megelézGen legaldbb 90 nappal

* pénzforgalmi szolgdltatdsra kotott keretszerzédés vdltozdsat eredményezd feltételek
esetén - a Bank dltal meghirdetett referencia kamat és/vagy referencia drfolyam
valtozdsat ide nem értve - a hatdlybalépést megel6zéen legaldbb két hénappal,

* egyéb szerzédések Ugyfél szamara kedvezétlen mddositdsa esetén a hatdlybalépést
megel6zéen legaldbb 15 nappal,

« az Ugyfél szamara kedvezétlen modositast nem eredményezé (ide értve pl. az elirds,
szerkesztési hiba esetét is), vagy jogszabdly kételezéen alkalmazandé rendelkezésébdl
ered6 vdltozds esetén legkésdbb a hatdlyba lépéssel egyidejlleg a jelen pont szerint
meghatdrozott Hirdetmény Gtjan, illetve a vonatkozd dltaldnos szerzédési feltételekben
rogzitett modon értesiti.

Ezen tdlmenden a Bank az Ugyfél szamadra kedvezdtlen modositasrol és a modositdst

kovetben vdrhatéan fizetendd torlesztérészletrdl - referencia kamatldbhoz kététt kamat-

ndl a referencia kamatldb vdltozasabél eredé kamatvdltozds, valamint az dllami kamat-
tdmogatdssal nyuijtott lakdskdlcsén kivételével - az Ugyfelet a 2.6.13. A) és B) pontokban
szabdlyozott szerz6dések esetén legkésébb a hatdlyba Iépést megel6zéen 60 nappal

¢ a bankszdmlakivonaton, vagy

« kulon megkuldott figyelemfelhivé levéllel postai Gton, vagy

« az Ugyféllel folytatott, a Bank dltal régzitett telefonbeszélgetés Gtjan, vagy

« a Budapest Internetbank, vagy Budapest Bank Uzleti Termindl, illetve egyéb elektronikus
banki szolgdltatds keretében az Ugyfél azonositasat kévetéen, vagy

« a jelen Uzletszabdlyzat 2.5.14. pontjdban meghatdrozott médon és feltételek mellett is
tdjékoztatja.

Ha az Ugyfél a médositott feltételeket nem fogadja el, a szerzédést akar azonnali hatdllyal

irdsban - szerzédés, vagy jogszabdly eltéré rendelkezése hianydban - dij, koltség vagy

egyéb fizetési kotelezettségtél mentesen - felmondhatja oly médon, hogy felmonddsa
legkésébb a hatdlybalépés napjdn a Bankhoz megérkezzen. A Bank felmonddsnak
tekint minden olyan Ugyféltdl szarmazé nyilatkozatot, amelynek tartalma alapjan az

Ugyfél a modositott feltételeket magdra nézve nem kivanja elfogadni. Amennyiben

az Ugyfél a rendelkezésre dall6 hatdridén belil nem él a felmonddsi jogdval, a Bank a

szerz6désmodositast az Ugyfél dltal elfogadottnak tekinti.

2.6.3. Pénztartozds késedelmes megfizetése esetén a késedelmi kamat a Bank és az Ugyfél

kozotti szerz6désben meghatdrozott fizetési hatdridé vagy fizetési idészak lejaratdt kdvetd

naptdl valik esedékessé. Ha szerz6dés masként nem rendelkezik, pénztartozds késedelmes
megfizetése esetén a Feleket a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeres szorzatanak
megfelel6 mértékl késedelmi kamat-fizetési kotelezettség terheli.

2.6.4. A Bank az egyes megbizdasok teljesitése soran felmeruld koltségek, igy kilonésen a postai

koltségek, a mds bank, illetéleg egyéb kdzremiikodd dltal felszamolt jutalékok és koltségek,

illetve az esetleges hatdsdgi eljardsok koltségei, illetékei dsszegével az Ugyfelet terheli meg.

2.6.5. Az ellenérték (kamat, dij, kéltség) megfizetése - amennyiben szerzédés vagy Altalédnos

szerzGdési feltétel mdsként nem rendelkezik - a szerzédésben vagy Hirdetményben

meghatdrozott idészakonként, illetve a szerz6dés megsziinésekor esedékes.

2.6.6. A Bank részére jaro ellenérték megfizetése Ugy torténik, hogy a Bank a szerzédésben



régzitett esedékességkor a szdmla devizanemében megterheli az Ugyfél bankszamigjat,
illetve készpénzben szamolja el az ellenértéket. Az Ugyfél kételes gondoskodni arrél, hogy
esedékességkor a megfelel6 fedezet a Bank rendelkezésére dlljon.
2.6.7. A Bank a hitelkamatokat és az idétartamhoz kotétt dijakat - eltéré megdllapodds
hianydban -, naptdri napokra, a kévetkezé képlet alapjan szdmitja:
t6ke 6sszege x kamatldb (%) x naptdri napok szdma
36 000

2.6.8. A Bank a betéti kamatokat eltéré megdllapodds hidnydban 365 napos bdzison
szdmitja az alabbi képlet alkalmazdsdval:
t6ke 6sszege x kamatldb (%) x naptdri napok szdma
36 500

2.6.9. Torolt rendelkezés

2.6.10. Az egységesitett betéti kamatldb mutatd (EBKM), az egységesitett értékpapir hozam

mutatd (EHM), és a teljes hiteldij mutatd (THM) szdmitdsa és kézzététele a vonatkozd

jogszabdlyokban foglaltaknak megfeleléen torténik.

2.6.11. Ha szerz6dés masként nem rendelkezik, a banksztinnap kamatnapnak szdmit. Ha

a kamatfizetés vagy a téke visszafizetése munkaszineti napon, vagy banksztinnapon

esedékes, akkor az esedékességet kdvet6 elsé bankmlveleti nap a teljesités napja. A felek

a teljesités ettdl eltéré modjdban is megdllapodhatnak.

*2.6.12. Ha szerz6dés masként nem rendelkezik, a kamatozds elsé napja a betét (szamla-

pénz) elhelyezésének vagy a hitel kihelyezésének, igénybevételének napja. A kamatozds

utolsd napja a lejdratot, szdmlapénz felvételét megel6zé nap vagy a hitel visszafizetésének
napjat megeléz6 nap.

2.6.13. Amennyiben szerzédés, vagy jogszabdly mdsként nem rendelkezik, a Bank

egyoldaldan jogosult a hatdlyban lévé szerzédések vonatkozdsaban is az Ugyféllel

megkotott szerzédést indokolds nélkil az Ugyfél szamdra elényés vdltozdst eredményezd
tartalommal egyoldaltian médositani.

Amennyiben szerzédés, vagy jogszabdly masként nem rendelkezik, a Bank egyoldaltan

jogosult a hatdlyban 1évé szerzédések vonatkozdsdban is:

2.6.13. A) fogyasztoval kotott hitel- és kélcsonszerzédésben, vagy pénziigyi lizingszerzédésben

2.6.13. A/1 a kamat mértékét emelni és ennek kovetkeztében az Ugyfél fizetési kstelezett-

ségének 6sszegét modositani, amennyiben az aldbbiakban felsorolt, az adott szolgdltatdst

befolydsolé feltételek bekdvetkeznek vagy fenndlinak:

(i) a jogi, szabdlyozdi kérnyezet megvdltozik, ezen belil

1.1. a Bank - hitel-, és pénzligyi lizingszerz6dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlendl
érintd - tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkozé vagy azt érinté jogszabdlyvdlto-
zGs, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelezé egyéb szabdlyozok megvdltoznak

1.2. aBank-hitel-, és pénzligyilizingszerzédés szerintijogviszonyokat szorosan éskozvetlendl
érintd - tevékenységéhez kapcsolodé kozteher- (pl. add) fizetési kdtelezettsége megné,
a kotelezé tartalékoldsi szabdlyok Bankra kedvezétlenll megvdltoznak

1.3. kotelezd vagy onkéntes betétbiztositds dsszege, vagy dija megemelkedik

(i) a pénzpiaci feltételek, a makrogazdasdgi kdrnyezet médosul, ezen beltl

2.1. a Bank forrdskoltségeinek valtozdsa/pénzpiaci forrdsszerzési lehetéségek vdltozdsa,
igy kulonosen, de nem kizarélagosan:

¢ Magyarorszdg hitelbesoroldsdnak véltozdsa,

e az orszdgkockdzati feldr valtozésa (credit default swap),

* a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatldbak vdltozdsa,

 a bankkozi pénzpiaci kamatldbak, hitelkamatok véltozdsa,

e a Magyar Allam vagy a hitelezé édltal kibocsatott kétvény és SWAP hozamgdrbék
egymadshoz képest torténd elmozduldsa,

e refinanszirozdst biztositd, nyilvédnosan kibocsdtott értékpapir hozamdnak, illetve
kibocsatoéja elismert kilsé hitelmindsité szervezet dltali kockdzati besoroldsanak
vdltozdsa vagy az ilyen besoroldshoz kapcsolodé koltségek megvdltozdsa

2.2. a Bank lekotott Ugyfélbetétei kamatdnak vdltozdsa esetén.

(iii) Az Ugyfél kockdzati megitélése megvdaltozik,

3.1. Az Ugyfél, illetve a hitelligylet més kockdzati kategéridba térténd dtsoroldsa a Bank
vonatkozd jogszabdlyi eléirdsoknak megfeleld eszkdzmindsitési szabdlyzata, vagy
belsé adésmindsitési szabdlyzata alapjan - kilénds tekintettel az Ugyfél pénzigyi
helyzetében és fizetéképességi stabilitdsdban bekovetkezé vdltozdsokra - akkor
lehetséges, ha azt az Uj kockdzati kategéridba térténd dtsorolds az értékvesztés és
ezdltal az alkalmazott kockdzati feldr mértékének vdltoztatdsdt teszi indokolttd.

3.2. Az azonos kockazati kategéridba tartozoé Ugyfelek kockazatanak vdltozdsa a Bank
vonatkozd jogszabdlyi eléirdsoknak megfelelé eszkdzmindsitési szabdlyzata, vagy
a Bank belsé adésmindsitési szabdlyzata alapjan akkor lehetséges, ha azt az (j
kockdzati kategéridba torténd dtsorolds az értékvesztés és ezdltal az alkalmazott
kockdzati felér mértékének vdltoztatdsdt teszi indokolttd.

3.3. A Bank a kockdzati megitélés megvaltozdsa alapjan nem érvényesit kamatemelést

azon Ugyfeleknél, akik szerzédési kételezettségeiket folyamatosan teljesitették, a hitel

futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.

A nyuijtott kolcson vagy hitel fedezetéil szolgdlé ingatlanfedezet értékében legaldbb

10%-o0s vdltozds kovetkezik be.

2.6.13. A/2 a hitelnez kapcsolédd eguéb jutalékokat, koltségeket és dijakat évente

maximdlisan a Kozponti Statisztikai Hivatal dltal kozzétett el6z6 évi éves dtlagos inflacio

mértékében, annak bekovetkezése esetén megemelni.

2.6.13. A/3 a fenti kortlmények mellett Gtmenetileg, a zavarok fenndlldsdig a kamatot, a

hitelhez kapcsolédd egyéb jutalékokat, koltségeket és dijakat - a Pénzlgyi Szervezetek

Allami Feliigyelete egyidejd tdjékoztatdsa mellett - megemelni, amennyiben vis maior

esemény (hirtelen bekdvetkezé nagyfokd pénz- és tékepiaci zavar) bekovetkezik.

2.6.13. A/4 a hiteldijat mddositani valamennyi, a fent meghatdrozott esetkérben, tovabba

amennyiben az Ugyfél rendelkezésére bocsatott hitelkartyahoz, vagy a bankszamldjahoz

kapcsol6dd hitelkeret 6sszege megvdltozik, vagy a hitelkartya haszndlatdval tortént
vasarlds 6sszege utdn a Bank jovdirdst teljesit.

*2.6.13. B) Fogyasztoval kotott lakdscéla hitel- és kélcsonszerzédés vagy pénzigyi

lizingszerzédés, illetve jelzaloghitel szerzédés esetében a Bank az Ugyfél szamara ked-

vezétlenll - jogszabdly eltéré rendelkezése hidnydban - kizdrélag a kamatot jogosult
mobdositani a vonatkozd jogszabdlyban, illetve szerzédésekben (dltaldnos szerzédési
feltételekben) rogzitett modon és feltételek szerint.

Amennyiben szerzédés, vagy jogszabdly masként nem rendelkezik, a Bank egyoldaltan

jogosult a hatdlyban 1évé szerzédések vonatkozdsdban is.

*2.6.13.C) " a 2.6.13. A) és B pontokban nem hivatkozott egyéb szerzédéseiben a kamat-,

illetve koltség- és dijtételeinek mértékét, illetve egyéb szerzddéses feltételt az Ugyfél szama-

ra hatranyosan megvdltoztatni, amennyiben az aldbbiakban felsorolt, az adott szolgdltatdst
befolydsold feltételek bekovetkeznek vagy fenndlinak:

1. - a Bank tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érinté jogi, szabdlyozoi

3.

=
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kérnyezet megvdltozik, igy pl. tevékenységéhez kapcsolédd kozteher- (pl. adg, illeték, stb.)

fizetési kotelezettsége megnd, illetéleg a Bankot megillet6 korabbi kedvezmény csokken,

vagy megszlnik, a kételezd tartalékoldsi szabdlyok Bankra kedvezétleniil megvdltoznak,
kételezG vagy Gnkéntes betétbiztositds 6sszege, vagy dija megemelkedik

- a Kozponti Statisztikai Hivatal, a Magyar Nemzeti Bank, vagy annak kézzétételére jogosult

egyéb szervezet éves dtlagos infldciés adatot k6zél, melynek sordn a Bank az infldcié mérté-

két minden olyan év tekintetében jogosult figyelembe venni, amelyre vonatkozé inflaciés
adatdt a kordbbi évieklben szolgdltatdsanak dijaiban, jutalékaiban, kéltségeiben még nem
érvényesitette,

2. a pénzpiaci feltételek, a makrogazdasdgi kérnyezet médosul, ezen beldl

2.1. a Bank forrdskoéltségeinek vdltozdsa / pénzpiaci forrdsszerzési lehetéségek vdltozdsa,

igy kdlénésen, de nem kizarélagosan:

- Magyarorszdg hitelbesoroldsdnak vdltozdsa,

- az orszdgkockdzati felar vdltozdsa (credit default swap),

- a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatldbak vdltozdsa,

- a bankkozi pénzpiaci kamatldbak, hitelkamatok vdltozdsa,

-a Magyar Allam vagy a hitelezé dltal kibocsdtott kétvény és SWAP hozamgérbék
egymdshoz képest torténd elmozduldsa,

- refinanszirozdst biztosité, nyilvdnosan kibocsdtott értékpapir hozamdnak, illetve kibo-
csatéja elismert kilsé hitelmindsité szervezet dltali kockdzati besoroldsdnak vdltozdsa
vagy az ilyen besoroldshoz kapcsolddé kéltségek megvdltozdsa

2.2. a Bank lekétott tgyfélbetét kamatai megvdltoznak,

3. az Ugyfél vagy az igylet kockdzati megitélése megvdltozik, a kockdzatvdllaldssal jaré pénz-
tgyi szolgdltatds mogdtt nydjtott fedezet értékében negativ irdnyd vdltozds kbvetkezik be

4. vis maior esemény (hirtelen bekévetkezd nagyfoku pénz- és tékepiaci zavar) bekévetkezik,

5. az Ugyfél rendelkezésére bocsatott hitelkdrtydhoz, vagy a bankszamldjdhoz kapcsol6dé
hitelkeret Gsszege megvdltozik, vagy a hitelkdrtya haszndlatdval tértént vdsdrlds
Osszege utdn a Bank jévdirdst teljesit.

6. a nemzeti, vagy egyéb forrasbdl szarmazé dllami, vagy intézményi, vagy harmadik
fél dltal juttatott tdmogatds rendszere, vagy mértéke megvdltozik és/vagy megsz(inik,
alkalmazasat felfuggesztik,

7. a hazai, vagy nemzetkozi szakmai 6nszabdlyozdshoz a Bank részérdl torténd csatla-
kozds a Bank részére tobbletkoltséggel jar,

8. amennyiben vdltoztathatd (fix) kamat esetén a szerzédésben meghatdrozdsra kerdl,
Ggy a Bank dltal alkalmazott, jogszabdly, illetve jogszabdlyi értelmezés alapjan megen-
gedett referencia kamat (pl. Bank dltal kdzzétett ,Prime rate”) megvdltozik,

9. az Ugyfél és a Bank kozotti Ggylet 1étesitéséhez, fenntartdsdhoz, megsziintetéséhez
kapcsolddd koltségek (ideértve pl. a kdzjegyzo, ingatlanugyi hatdésdg dijét, az igény-
érvényesités sordn felmerld jogi és egyéb koltségeket) megnovekedik,

10.az Ugyféllel kotétt szerzddésben szerepld valamely nevesitett felmonddsi esemény,
vagy kértlmény bekovetkezik,

11.a munkabér és ahhoz kapcsolédd koltségek (pl. addk, jarulékok, egyéb kozterhek)
emelkednek,

12.az Ugyfél részére nyuijtott szolgdltatds biztonsdgos fenntartdsat, fejlesztését célzd
banki folyamat- és rendszerfejlesztési, valamint rendszer Uzemeltetési koltségek
megndvekednek,

13.az Ugyféllel térténd kapcsolattartds sordn jelentkezd telekommunikdcios koltségek (pl.
telefon, SMS Gizenet, egyéb elektronikus Gzenet) és/vagy postai kéltségek emelkednek,

14.a banki szolgdltatasokat érinté beszdllitdi koltségek (pl. Gzemeltetési, gydrtdsi koltségek,
postai dijak), valamint harmadik fél részére fizetett egyéb dijak, koltségek (pl. MNB,
postai szolgdltatd, biztositd tarsasdgok, elszdmoldhdzak, kdzponti adosnyilvantartd
rendszert Uzemeltet6k, kozizemi szolgdltatok, kozvetitdk, bankkdrtya tarsasdgok
részére fizetendd dijak, ATM fenntartdsi koltségek, bankkozi jutalékok, a Bank dltal
fizetendd licensz dijak) valtoznak, a harmadik fél dltal alkalmazott Uzletszabdlyzatban,
hirdetményben vdltozas kovetkezik be,

15.harmadik személy dltal vagy kozremikodésével nylijtott szolgdltatds esetében a
szolgdltatds feltételei a harmadik személy részérdl megvaltoztatdsra keriinek,

16.a Bank dltal az Ugyfelek érdekében megkétodtt jarulékos szolgdltatdsok (pl. biztositds)
fenntartdsi koltségei, dijai megnovekednek,

17.a Bank dltal alkalmazott betéti kamat csokkentésének meghirdetése és hatdlyba
lépése kozotti idészakban az Ugyfélnek lehetésége van a Bankndl mds, az eredeti
kamatndl nem alacsonyabb kamatszintl betétbe athelyezni a megtakaritdsat,

18.a Bank dltal alkalmazott betéti kamat csokkentésének meghirdetése idépontjdban mds
hitelintézet hasonlé terméke esetében van olyan érvényes és hatdlyos betéti kamatmérték,
amely nem magasabb a Bank dltal meghirdetett csokkentett kamat mértékénél,

19.a Bank az dltala kibocsatott valamely bankkdrtya fajtdjat megvdltoztatja, ha a
maodositds sordn kibocsatott Uj bankkartya hasonlé funkcionalitdssal bir,

20.a banki szolgdltatdsok folyamataiban, igénybevételében, a banki informatikai, bizton-
sdgtechnikai vagy egyéb rendszereiben valtozds kovetkezik be

*2.6.14. Az egyoldali szerz6désmadositas kozzétételének, valamint az Ugyféllel torténd
kozlésének modjardl és hatdridejérél az Uzletszabdlyzat 2.6.2. pontjaban foglalt rendel-
kezéseket kell alkalmazni. Amennyiben az Ugyfél és a Bank kdzétt megkotott valamely
szerz6désben a Bank dltal kezdeményezett egyoldall szerz6désmodositds lehetésége a
fentiekté| eltéréen keriilt szabdlyozasra és a jelen pontban régzitett feltételek az Ugyfél
szdmadra elényobs vdltozdst eredményeznek, Ugy az adott szerzédés tekintetében a jelen
pont rendelkezéseit kell alkalmazni.
*2.6.15. Amennyiben a Bank valamely szolgdltatds vonatkozdsdban az Ugyféllel egyedi
ellenérték fizetésében dllapodik meg, akkor az egyedi megdllapodds - feltéve, hogy a
vonatkozé szerz6dés masként nem rendelkezik - a szerzédés létrejottétél szamitott egy év
leteltét kdvetéen barmely tovdbbi eljdrds, vagy nyilatkozat nélkil megsz(inik és a Bank ezt
kovetben jogosult az adott szolgdltatdsra vonatkozd Hirdetményben rogzitett kondiciokat,
vagy annak hidnydban az egyedi ellenértékrél torténé megdllapoddst megeléz6
ellenértéket felszamitani. A jelen pontban rogzitett szerzédéses jogkovetkezmények
alkalmazdsdra vonatkozé feltételek hianydban az egyedi megdllapodds nem sziinik meg,
hanem a lejdrata tovabbi egy évvel automatikusan meghosszabbodik.

2.7. Szerz6déskotés

2.7.1. Olyan személlyel, aki olvasni vagy irni nem tud, vagy a szerzédéskotés nyelvét
nem érti a Bank csak kozjegyzéi okiratba foglaltan vagy olyan telies bizonyitd erejl
magdnokiratba foglaltan kot szerzédést, fogad el megbizdst, meghatalmazdst vagy
egyéb nyilatkozatot, melyben a tanuk egyike vagy a hitelesité személy tandsitja, hogy a
szerz6dés tartalmat a szerz8déskotd félnek megmagyardzta és az Ugyfél azt megértette.
2.7.2. A Bank a fentieken tulmenden is megkévetelheti egyes szerzédések, nyilatkozatok
kozjegyzéi okiratba foglaldsat.

2.7.3. A szerz6déskotés koltségei - ide értve a szerz6dés esetleges kdzjegyz6i okiratba



foglaldsanak kdltségeit is - ellenkezd szerzédéses kikétés hianyaban az Ugyfelet terhelik.
2.7.4. Ahol a Bank az adott szolgdltatdsdra vonatkozd igénylés, vagy az Ugyfél dltal
aldirt szerzédéses jognyilatkozat elfogaddsdrédl sajét hatdskérében dont és errdl az
Ugyfelet - amennyiben lehetséges az adott szolgdltatds kondicidit tartalmazé Hirdetmény
megkuldésével - irdsban, vagy a szolgdltatds jellegének megfeleléen a Budapest
Internetbank, illetéleg a Budapest Mobilbank Szolgdltatasok segitségével elektronikus
formdban értesiti és ezdltal a szerz6dést az adott szolgdltatds vonatkozdsdban létrehozza,
ott az Ugyfél, amennyiben Ggy taldlja, hogy az adott szolgdltatds mégsem felel meg az
igényeinek és ezen jogositvany a vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések alapjan 6t megilleti, a
vonatkozo szerzédéstél a Banktdl szarmazé irdsbeli vagy elektronikus értesités atvételének
napjatdl szamitott 14 napon bell indokolds nélkul, a Bank cimére kildott irdsbeli vagy
elektronikus Gton kiildétt nyilatkozattal eldllhat. Az Ugyfél hozzdjdrul ahhoz, hogy a Bank az
igényelt szolgdltatas nyujtasat az eldlidsra nyitva dllé hatdridé elétt megkezdje. Az Ugyfél
dltal gyakorolt eldlldsi jog gyakorlasa a felek kozott elszamoldsi kotelezettséget keletkeztet.

2.8. Devizanem, kamatldb megvdltozdsa/megsziinése

2.8.1. Amennyiben az Ugyféllel kétdtt szerz6désben meghatdrozott devizanem vagy
kamatldb valamely dllam vagy hatdsdg rendelkezése folytdn megvdltozna/megsziinne,
akkor aBank amegvdltozott/megsz(int kordbbi devizanemben/kamatlidbon atovabbiakban
nem nyUjt semmiféle szolgdltatast és az Ugyfél az dj devizanemben/kamatldb szerint fizet
minden tovdbbi koltséget, jutalékot, kamatot vagy barmilyen, a Bank részére teljesitendd
kotelezettséget, a Bank dltal alkalmazott drfolyamon a Hirdetménynek megfeleléen.
2.8.2. Amennyiben a Bank a megvdltozott/megsz(int kordbbi devizanemben/kamatldbon
nyujtott kdlcsont, akkor a Bank az Gj devizanemre/kamatldbra szdmitja at a megvdltozott/
megsz(int kordbbi devizanemeket/kamatldbat és az Ugyfél az dj devizanemben/kamatldb
szerint fizet vissza minden tovdbbi torlesztd részletet, a Bank dltal alkalmazott drfolyamon
a Hirdetménynek megfeleléen.

2.8.3. Az Ugyfél a devizanemek vagy kamatldbak megsziinésébél, illetéleg megvdlto-
24sdbol adédd minden kart, bevételkiesést vagy hasonlé jovedelemcsokkenést megtérit
a Banknak.

2.9. IrGnyadb jog és nyelv

A Bank és az Ugyfél kdzott létrejott, jelen Uzletszabdlyzat hatdlya alatt megkoététt barmely
szerzédéses kapcsolatra - az adott szerzédés eltéré rendelkezése hianydban - Magyar-
orszdg joga az irdnyadd. Amennyiben a Bank és az Ugyfél kézott megkstdtt szerzédésrél
idegen nyelvd példany is készul, Ggy a szerzédéssel 6sszefliggd értelmezési vita esetén
annak magyar nyelvi vdltozata az iranyado.

2.10. Reklamacid

2.10.1. Az Ugyfél a Bank termékeivel és szolgdltatdsaival kapcsolatos észrevételeit, panaszait
az év minden napjan a Bank telefonos Ugyfélszolgdlatandl, a Budapest Telebankndl
telefonon, vagy az tgyfélfogaddsi idében a Bank bdrmelyik fiokjandl személyesen
megteheti. irdsban az Ugyfél faxon, elektronikus, vagy postai Gton tehet észrevételt, vagy
panaszt. A szdmlatulajdonos a bankszdmldhoz kapcsol6dé valamennyi bankkdartya, mig a
kartyabirtokos kizarélag a sajdat bankkartydja tekintetében jogosult reklamdciéra.

2.10.2. A reklamdcié benyujtadsanak helyét és modjat, valamint a panasz kivizsgdldsdanak,
kezelésének folyamatat és részletes szabdlyait a Bank fidkjaiban kifiiggesztett és az internetes
oldaldn elektronikus formdban is megismerhetd panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza.

3. BANKTITOK ES BANKINFORMACIO, A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER
RESZERE TORTENG ADATSZOLGALTATAS

3.1. Banktitok, Adatvédelem

*3.1.1. Az Ugyfél a hitelintézetekrdl és pénzigyi vdllalkozdsokrdl szold 1996. évi CXII.
torvény (Hpt), a befektetési vallalkozasokrél és az drutézsdei szolgdltatdkrdl, valamint az
dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. torvény. (Bszt),
valamint a személyes adatok védelmérél és az informdcios onrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsdagrél sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen
kifejezetten tudomasul veszi, hozzdjarul és felhatalmazza a Bankot arra, hogy:

(a) @ pénzugyi vagy befektetési szolgdltatdsok (a tovdbbiakban egydltt is, mint pénzigyi
szolgdltatdsok) nydjtdsdhoz igénybevett és azokhoz a Bank dltal eléirt médon benydjtott
bank- és értékpapirtitoknak (a tovabbiakban egyltt is, mint banktitok) minésulé adatokat,
ide értve a természetes személlyel kapcsolatba hozhatdk személyes adatokat is a Bank
a banktitokra és az adatvédelmi elSirdsokra vonatkozé jogszabdlyokkal 6sszhangban,
az aldbb részletesen meghatdrozott adatkezelési célbdl és adatkezelési id6tartamban
nyilvantartsa, kezelje, tdrolja, feldolgozza és tovabbitsa. llyen adatok kiilénésen az Ugyfél
vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazddlkoddsdra, Uzleti kapcsolataira, a Bank
dltal vezetett szamldi forgalmdra, egyenlegére, a Bankkal kététt szerz6déseire vonatkozé
tények, informdciok, megolddsok valamint az olyan adatok amelyekbd! az Ugyfél dltal
képviselt gazddlkodd szervezetre vagy egyéb jogalanyra, illetéleg személyére vonatkozéan
a Bank kévetkeztetést tud levonni vagy egyébként a felsoroltakkal barmely mds médon
Osszefliggésbe hozhatok.

(b) az dtadott banktitoknak és adott esetben személyes adatnak is minésuls, az a)
pontban korulirt adatokat kockdzatkezelési (elemzés, értékelés és mérséklés), piackutatdsi
és marketing célokra, elszdmolds célidbdl, valamint a szerzédéses kotelezettségek és
jogosultsdgok igazoldsdra nyilvantartsa, kezelje és feldolgozza. Hozzdjdrul tovabbd, hogy a
Bank azezen célbdl kezelt személyes adatokat legkésébb ajogviszony bdrmely okbdl torténd
megsziinését kovetd naptdl szdmitva a jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének
eléviléséig (ahol a vélelmezett elévilési id6 egy eléviilést megszakitd cselekményt feltéte-
lezve maximum 10 évet jelenthet), illetéleg ahol erre lehetéség van, ott az adatkezelési
hozzdjdrulds visszavondsdig vagy a vonatkozd jogszabdlyokban foglalt hatdridéig, a Bankkal
fenndllo szerz&déses kapcsolat megsziinése utdn is vagy az ilyen jogviszony létrejottének
bdrmely okbdl torténé meghilsuldsa esetén is nyilvéntarthassa és kezelhesse.

(c) a banktitoknak- vagy értékpapirtitoknak is és adott esetben egyben személyes adatnak
is mindsulé személyes adatokat a Budapest Bank-csoport tagjai, a Bankban befolydsold
részesedéssel rendelkezé tulajdonos vdllalatcsoport, valamint New York dllam bank-
felligyeleti hatésaga és a Federal Reserve [FED - az Egyestilt Allamok jegybankja) részére a
meghatdrozott célokbdl torténd tovabbi adatkezelés - ideértve az adatkezelések dsszekap-
csoldsat is - adatfeldolgozds és nyilvantartds céljdra, valamint a Bank szolgdltatdsainak
nyUjtdsdhoz szikséges és igénybe vett, az Bankkal és/vagy a Budapest Bank-csoporttal
és/vagy a tulajdonos vdllalatcsoporttal szerzédéses viszonyban 1évé és titoktartdsi
kotelezettség alatt allé jogi képviseldi, tgyndkei, nyomddszai, feldolgozdi, a kdvetelések
érvényesitésével megbizott személyek/vallalkozdsok, a kiszervezett tevékenységet végzé
személyek/vdllalkozdsok, a fogyasztdi- illetve tgyfél elégedettségi felmérést, kutatdst
végzé szervezetek illetve egyéb megbizottjai és képviselSi részére, akdr kulfoldre is
kiszolgdltassa, és felmenti a Bankot, hogy a titoktartdsi kotelezettségét ebben a kérben
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fenntartsa. Kulfoldre torténd személyes adatok tovdbbitdsa esetén a Bank biztositja,
hogy az dltala bevont kulféldi Bankndl vagy adatfeldolgozéndl a magyar adatvédelmi
jogszabdlyban meghatdrozott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljestinek.

*(d) a Bank valamely szerz6dés megkotése vagy teljesitése sordn megadott személyes adatok
felhaszndldsdval, személyes jellemzok értékelésén alapuld automatizdlt egyedi dontést
hozzon. mely automatizalt egyedi déntéssel kapcsolatban az Ugyfél dlliéspontjét kifejtheti és a
Bank kérelmére tdjékoztatdst ad az alkalmazott médszerrél és annak 1ényegérd|

*(e) a banktitoknak és adott esetben egyben személyes adatnak minésulé adatokat, ahhoz
kapcsolodd tényeket barmely birdsdg, vdlasztott birdsdg, tgykorében eljardé hatbsdg,
kozvetité vagy fogyasztovédelmi szervezetek elétt felfedje, ha a Bank ezen személyek
vagy szervezetek elétt barmely megbizds vagy mds, a Bankkal fenndllé vagy fenndllt
jogviszonybol eredé badrmely mds jog vagy kotelezettség teljesitésének tényét, tartalmat,
helyességét kell igazolnia. llyennek mindésil kilénésen a bdrmely igénybevett kedvezmény
ellenérzését szolgdlé, a Magyar Allamkincstdrnak torténd adatdtadds is.

(fl a Bank a szolgdltatdsnyujtds keretén belll ndla vezetett bdarmely, pénzforgalmi
mUveletek elvégzésére alkalmas, forint vagy deviza alapu fizetési szamla, betétszamla,
befektetési szdmla pénzforgalmat, annak tételeit Ggy a feladd, mint a kedvezményezett,
a terhelés vagy jovdirds oOsszege, valamint a kozlemény rovatban feltintetettek
vonatkozdsdban meghatdrozott szempontok szerint elemezze, csoportositsa és azokbol
kockdzatkezelési (elemzés, értékelés és mérséklés) célu, direkt marketing célu ajanlatok
kidolgozdsa és ajénldsa céljabdl vagy fizetési készség és képesség felmérése és a Bankkal
fenndll6 hiteljellegl szerzédések teljesitése céljabdl kovetkeztetéseket levonjon és azokat
a jelen pontban meghatdrozott célokra felhaszndlja.

*(g) a Bank bdrmely pénzligyi szolgdltatds nyujtdsdval dsszefliggésben - igy kilondsen
bankszdmlanyitds, betétlekotés, elektronikus banki szolgdltatdsok igénylése, hitel- vagy
lizingtermékei igénylése - arcképes személyazonositd igazolvanyrél és a szolgdltatds
igényléshez vagy megkotéséhez a Bank dltal eléirtak szerint benyujtandd egyéb dokumen-
tumokrél digitdlis- vagy fénymdsolatot készitsen, és azt kockdzatkezelés, blnugyi
prevencios, valamint a személyi adatok egyezéségének ellendérzése céljabol felhaszndlja
és azt a mdsolat megsemmisitésére vonatkozo kifejezett kérés hiGnyaban a meghatdarozott
dltaldnos eléviilési idén beldl tarolja. Felhatalmazza tovébbd a Bankot, valamint az e célbdl
igénybevett, titoktartdsi kotelezettség alatt dll6 megbizottjat, hogy a szerzédésekben
foglalt szolgdltatdsok elldtdsa, vdllalt kételezettségei ellenérzése, a Bank vdllaldsainak
teljesitése céljabdl a személyi, betét, befektetési, hitel, lizing és kockdzati adatokra
vonatkozd tdjékoztatdst, és ilyen informdcidkat tartalmazé dokumentumokat - akdr
elektronikus Uton vagy telefonon - bekérjen, az Ugyfél dltal kézolt adatokat, benydjtott
és bemutatott okmdnyokat, tovabbd arcképet és aldirdst a hiteligénylésen megjelolt
személynélvagy szervezetnél, vagy a dokumentumot kidllitd személynél, szervezetnélvagy
munkdltatondl, emellett a hivatal, hatdésdg vagy birésdg nyilvantartdsdban ellenérizze, és
annak eredményét tarolja, egyben felmenti a jelen pontban kérdlirt adatszolgdltatékat,
hogy titoktartdsi kotelezettségiket ezzel 6sszefliggésben fenntartsak.

(h) a Bank és a (c) pontban felsorolt szervezetek idérél idére hirdetési célokbdl levélben
(direct mail), telefonon vagy egyéb, elektronikus és mds formdju kommunikéciés eszko-
z0kon keresztll értesitheti az Ugyfelet a Bank, illetve harmadik személy termékeirdl.
Az Ugyfél barmikor kizarhatja, illetéleg visszavonhatja az ilyen kdzvetlen értesités
kiuldését., mely esetében az adatai a kdzvetlen Uzleti céli megkeresések tiltdlistdjara
kerdl. A korldtozds bdarmikor visszavonhaté a Bank részére adott, ismételt hozzdjaruld
nyilatkozattal. A jelen pontban meghatdrozott korldtozds nem vonatkozik azokra a
hirdetési célu kozvetlen értesitésekre, amelyek a Bank szolgdltatdsénak nyljtdsaval
dsszefliggésben, az Uzletszabdlyzatban meghatdrozott esetekben térténd kételezd irdsbeli
értesitéseken (pl. szdmlakivonat) szerepelnek, és az ilyen értesités elé- vagy hdtoldaldra,
megszemélyesités nélkil vannak nyomtatva, illetéleg a nem célzott reklémanyagok
feltlintetése esetére sem (pl. ATM képernyé, Internetbank felhaszndléi fellete, honlapon
elhelyezett rekldmok, stb.).

(il amennyiben az Ugyfél a Bank sajdt elfogaddi hdlézatdba tartozo elfogadéhelyeken és
Bankfidkjaiban, egyéb értékesitési helyein tranzakcidt végez (ideértve az ATM tranzakcidkat
is), illetéleg ezeken a helyeken barmely célbdl tartézkodik, réla kép- illetéleg videofelvétel
készllhet, melyet a Bank elszdmoldsi és biztonsdgi célbdl tarolhat és bizonyitékként
szabadon felhaszndlhat. A Bank ezen felvételeket maximum hdrom hénapig 6rzi meg.

*(j) amennyiben az Ugyfél telefonon keresztil ad megbizdst vagy a Budapest Telebankon
keresztul kér informdciét, Ggy a Bank a lefolytatott telefonbeszélgetést, illetéleg a
Bank dltal kezdeményezett barmely telefonhivast hangfelvételen régzitse, és az ilyen
hangfelvételt mindéségbiztositdsi (a telefonos tgyfélszolgdlat mikodésének elemzése,
felllvizsgdlata, kontroll-tevékenység kifejtése és Ugyintézéi oktatds), elszamoldsi (igy
kulonosen hitelkérelem benyuijtdsa, adatok megaddsa, azok ellenérzése, jognyilatkozatok
megtétele) és biztonsdgi (pl. bombafenyegetés, blinigyi prevencids, banki belsé vizsgdlat
lefolytatdsdhoz szikséges) célbdl - panaszkezelés kdrébe tartozd hivds esetén 1 évig,
egyéb hivasrogzités esetén a hivdssal érintett, adott esetben szerz6déses jognyilatkozatnak
is mindsulé jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének eléviléséig - tdrolja és
bizonyitékként felhaszndlja. Az Ugyfél barmikor kérheti elézetesen egyeztetett idépontban
a hangfelvétel visszahallgatdsdt, videofelvétel visszanézését és a hangfelvételnek erre
irdnyuld kérelmemkézhezvételétdl szdmitott 30 napon belll, téritésmentesen rendelkezésre
bocsdtott sz6 szerinti leiratdt, azonban a Bank a hangfelvételt, vagy a videofelvételt vagy
annak masolatat kizdrélag hatésdgi vagy birdsagi eljdrds céljara, kozvetlentl az eljaréd
hatdsdg vagy birésdg részére szolgdltatja csak ki.

(k) a Bank a kdvetelése érvényesitésének elbsegitése céligbol a kévetelés alapjdul szolgdld
pénzligyi szolgdltatds nyujtdsdra megkotott szerzédéssel dsszefliggésben bdrmely adatot,
tényt vagy kérilményt a kdvetelés biztositékaként fedezetet felajanlé harmadik személy
tudomdsdra hozza.

3.1.2. Az Ugyfél tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy:

(i) irasbeli kérésére a Bank minden, személyére vonatkozéan nyilvantartott, kezelt és
tovdbbitott személyes adattal kapcsolatos adatkezelésrdl és adatfeldolgozdsrél a kérelem
benyujtdsatol szamitott legkésébb 30 napon belul, évente egyszer ingyenesen (ezt megha-
ladéan hirdetményben kézzétett dijazds ellenében), irdsban tdjékoztatdst ad, beleértve az
adatok forrdsdt, az adatkezelés céljat, jogalapjdt,idétartamat, az adatfeldolgozok adatait
és az adattal végzett tevékenységiket, az adattovdbbitds jogalapjardl és cimzettjeirdl.
Az Ugyfél kérheti adatai helyesbitését, valamint - térvényben meghatdrozott kételezd
adatkezelés kivételével - azok torlését vagy zaroldsat. Arrél, hogy a kérelemben foglaltaknak
a Bank helyt ad vagy azt elutasitja, 30 napon belll irdsban, indokoldssal elldtott valaszban
értesitést kild. A kérelem elutasitdsa ellen az Ugyfél lakdhelye vagy tartézkoddsi helye
szerint illetékes megyei (Févarosi) térvényszékhez benyuijtott keresettel élhet, illetéleg
a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésdgdhoz fordulhat és vizsgdlatot
kezdeményezhet.

(i) amennyiben az adott szolgdltatdst az Ugyfél barmely okbdl nem veszi igénybe



vagy a szolgdltatds igénylését kovetden a szerz6dés megkdtésére barmely okbdl nem
kertl sor, az igényléshez megadott, banktitoknak mindsiilé és adott esetben személyes
adatnak mindsulé adatokat a Bank a (h) pontban részletezett kdzvetlen Gzleti célu
megkeresés célidra mindaddig kezelheti és felhaszndlhatja, ameddig az erre vonatkozd
tilté nyilatkozatot az Ugyfél a Bank felé meg nem teszi.

(i) a Bank az Uzletszabdlyzatdban foglaltakkal 8sszhangban az tigyfélforgalom szdmara
nyitva dllé helyiségeiben torténd, papir alapl vagy elektronikus fellleten torténd
kifiggesztés atjdan, illetéleg a www.budapestbank.hu honlapon hirdetményben teszi kozzé
a kiszervezett tevékenységeinek korét és a kiszervezett tevékenységet végzok listdjat,
valamint a kiszervezésnek nem mindsulé, de személyes adatok feldolgozdasdval jard
tevékenységeket végzdk listdjat.

3.2 A Kozponti Hitelinformacios Rendszer (,KHR") részére torténé adatszolgdltatas
3.2.1. A Bank mint referenciaadat-szolgdltatd tgyfelei térvényben meghatdrozott adatait
a kozponti hitelinformdcios rendszerrdl szold 2011. évi CXXIl. tv. (,KHR tv.”) eléirdsainak
megfeleléen a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelés hitelezés
feltételei teljesitésének és a hitelezési kockdzat csokkentésének elémozditdsa az addsok
és a referenciaadat-szolgdltaték biztonsdgdnak érdekében tovdbbitja a KHR-t kezeld BISZ
Kézponti Hitelinformdcids Zrt. (székhelye: 1205 Budapest, Mdartonffy u. 25-27.) pénzigyi
vdllalkozés részére.
3.2.2. A természetes személy Ugyfél esetén az aldbbi feltételek bekdvetkezésekor adatai
tovdbbitdsra kerlinek a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerbe:
a) ha hitel és pénzkolcson nyujtdsra; pénzlgyi lizing; olyan papir alapl készpénz-
helyettesité fizetési eszkodz (példdul papir alapl utazdsi csekk, valtd) kibocsatdsa, illetve az
ezzel kapcsolatos szolgdltatds nydjtdsa, amely nem mindsul pénzforgalmi szolgdltatdsnak,
kezesség és bankgarancia vagy egyéb bankdri kotelezettség vdllaldsdra, befektetési hitel
vagy értékpapir-kolcsonzésre irdnyuld szerzédést kot (tovdbbiakban egyutt: Szerzédések),
a szerzédéskotést kovetden két munkanapon bell,
b) ha a Szerzédésekbdl eredd lejart és meg nem fizetett tartozdsa meghaladja a késede-
lembe esés idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegl havi minimadlbért és e tartozdsa
folyamatosan, tébb mint 90 napig fenndllt (ugyanazon személy vonatkozasdban tébb
jogviszony egyidejl fenndlldsa esetén jogviszonyonként kilon-kalon kell figyelembe venni
a feltételek teljestilését),
e) ha vele szemben készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz haszndlat kapcsdn a birésdg
jogerésen megdllapitja a Blntetd Torvénykonyvrél szol6 1978. évi IV. tv. (,Btk.”) 313/C.-ban
meghatdrozott blincselekmény elkévetését.
f) ha a természetes személy Ugyfél a pénziigyi szolgdltatdsra vonatkozo szerz6dés megks-
tésének kezdeményezése sordn okirattal bizonyithaté médon valdtlan adatot kozol, illetéleg
akkor is, ha hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birésdg jogerés hatdrozatdban
a Btk. 274-277.§-dban meghatdrozott blincselekmény elkdvetését dllapitja meg
3.2.3. Az adatokat a KHR a térvényi eléirdsnak megfeleléen a késedelmes tartozds teljesi-
tése esetén a teljesitéstdl szamitott egy évig, egyéb esetben a tartozds nem teljesitéssel
torténé megszlinésétdl szamitott 6t évig kezeli, ezt kdvetéen véglegesen és vissza nem
dllithaté modon torli.
a) Az Ugyfél a 3.3.2. a) pontban foglaltakkal kapcsolatban nyilatkozhat arra vonatkozoan,
hogy hozzdjérul-e ahhoz, hogy az ott megadott adatait mds referenciaadat-szolgdltatd
a KHR rendszerébdl a 3.3.1. pontban meghatdrozott célbdl dtvegye. A hozzdjdrulds
megtagaddsdnak tényét a KHR tartalmazza. Torvényben meghatdrozott esetekben a
hozzdjaruldstdl fuggetlendl dtadhatdk az adatok a KHR-bdl. A nyilatkozat az Gsszes,
adatszolgdltatds targyadt képezd szerzédésére egyardnt vonatkozik.
b) Az Ugyfélnek lehetésége van nyilatkozni tovabbd arra vonatkozéan, hogy hozzgjdrul-e
ahhoz, hogy adatait a KHR a szerz8dés megsz(inését kovetden legfeliebb 5 évig kezelhesse.
Az a) pontban megadott hozzdjarulds a referenciaadat-szolgdltatd Gtjén, a b) pontban
megadott hozzdjdrulds a szerzédés fenndlldsa alatt a referenciaadat-szolgdltatdn keresz-
tul, a szerz6dés megszlinését kovetden kozvetlendl a BISZ Kézponti Hitelinformdciés Zrt.
részére benyUjtott nyilatkozat Gtjan bdrmikor visszavonhatéd. Az a) pontban megadott
hozzajarulds késébbi visszavondsa vagy megaddsa vonatkozasdban mindig az Ugyfél
legkésébb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz irdnyadé minden, az adatszolgdltatas
targydt képezé szerzédésére.

3.2.4. A vdllalkozasnak minésulé Ugyfél esetén az aldbbi feltételek bekdvetkezésekor

adatai tovdbbitdsra kerlinek a KHR-be:

- ha hitel és pénzkolcson nydjtdsara; pénzugyi lizing; olyan papir alapl készpénz-helyette-
sité fizetési eszkoz (példaul papir alapl utazdsi csekk, valtd) kibocsatdsa, illetve az ezzel
kapcsolatos szolgdltatds nyujtdsa, amely nem mindsul pénzforgalmi szolgdltatasnak;
kezesség és bankgarancia vdllaldsa vagy egyéb bankdri kételezettség vallaldsdra, befek-
tetési hitel vagy értékpapir- kolcsonzésre irdnyuld szerzédést kot, a szerzédéskotést
kovetden két munkanapon beldl,

- ha az adatszolgdltatds targyat képezé szerzédésben vdllalt fizetési kotelezettségének oly
mabdon nem tesz eleget, hogy a lejért és meg nem fizetett tartozdsa tébb, mint harminc
napon keresztul fenndllt,

- ha fizetési szamldjaval szemben - fedezethiGny miatt - harminc napot meghaladd
idészak alatt, megszakitds nélkul, egy millié forintndl nagyobb 6sszegl sorba dllitott
kovetelést tart nyilvan.

Az adatokat a KHR - a térvényi eléirdsnak megfeleléen - a szerz6dés, illetve a kdvetelések
sorba dllitdsa megsziinésének idépontjatdl szdmitott 6t évig kezeli.
3.2.5. AKHR részére dtadandé adatok kore
1. Természetes személyek
1.1 azonosité adatok: név, sziletési név, sziletési idd, hely, anyja szuletési neve, személyi
igazolvany (Gtlevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok
személyi adatainak és lakcimének nyilvéntartasdrol sz6l6 1992. évi LXVI. torvény szerint
alkalmas igazolvany szdma, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.
1.2 a Hpt. 3. § (1) bekezdésének b)-c), fl-g) pontjdban meghatdrozott szolgdltatdsra
vonatkozd szerzédési adatok: a szerzédés tipusa és azonositdja (szdma), a szerzédés
megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének idépontja, tgyféli mindség (adds, addstars), a
szerz8dés Osszege, a szerzédéses 6sszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme, a
torlesztés modja és gyakorisaga, a KHR tv. 11. § (1) bekezdésében meghatdrozott feltételek
bekovetkezésének idépontja, a KHR tv. 11§ (1) bekezdésében meghatdrozott feltételek
bekovetkezésekor fenndll6 lejart és meg nem fizetett tartozds 6sszege, a lejart és meg nem
fizetett tartozds megsziinésének modja és idépontja, a kovetelés masik referenciaadat-
szolgdltatd részére torténd dtruhdzdasdra, perre utald megjegyzés, az elétorlesztés ténye,
ideje, az el6torlesztett 6sszeg és a fenndllé téketartozds 6sszege, pénzneme, fenndlld
téketartozds Osszege és pénzneme.

1.3 a Hpt. 3. § (1) bekezdésének bl-c), fl-g) pontjdban foglalt szolgdltatdsra vonatkozd

szerz6dés adatai: az igénylés elutasitdsdnak idépontja, indoka, okirati bizonyitékok,

jogerds birdésdgi hatdrozat szama, az eljaré birdsdg megnevezése, a hatdrozat rendelkezé
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részének tartalma.1.4 a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz haszndlatdval kapcsolatos
adatok: a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz tipusa és azonositdja (szdma), a letiltas
idépontja, a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, 6sszege, a jogosulatlan felhaszndldsok szdma, az okozott kar Gsszege, a
birdésagi hatdrozat jogerére emelkedésének idépontja, perre utalé megjegyzés.

1.4. A hozzdjarulds megtagaddsdval kapcsolatos adatok: a nyilatkozat kelte, (hely, datum),
a referencia-adat szolgdltaté azonosité adatai, az Ugyfél azonositd adatai, a hozzdjarulas
megtagaddsdra utald megjegyzés.

2. Vdllalkozasok

2.1 azonosité adatok: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vdllalkozéiigazolvany
szdm, adoszdm.

2.2 a pénzligyi szolgdltatdsra, befektetési hitel nydjtdsara, értékpapir-kdlcsonzésre vonatko-
20 szerz6dési adatok: a szerzddés tipusa és azonositdja (szadma), a szerzddés megkotésének,
lejératdnak, megsziinésének idépontja, a szerz6dés megsziinésének maodja, a szerzédés
Osszege a szerzGdéses Osszeg torleszté részleteinek dsszege és devizaneme, valamint a
torlesztés maodja, a 30 napos késedelem bekdvetkeztének idépontja és az ekkor fenndllé lejart
és meg nem fizetett tartozds 6sszege, a lejart és meg nem fizetett tartozds esedékességének
idépontja és osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozds megsziinésének idépontja és
madja, a kovetelés mdsik referenciaadat-szolgdltatéd részére torténd atruhdzdsara, perre
utalé megjegyzés, az el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett Gsszeg és a fenndlld
t6ketartozds 6sszege, pénzneme, fenndllé téketartozds dsszege és pénzneme.

2.3 azon bankszdmldkkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba dllitott koveteléseket
tartottak nyilvéan: a szerzédés azonositéja (szdma), a kdvetelések sorba dllitdsdnak kezdd
és megszlinési idépontja, perre utaldé megjegyzés.

3.2.6. A jelen fejezetben foglalt tdjékoztatd elvdlaszthatatlan részét képezi a Pénzlgyi
Feliigyeletek Allami Feltigyelete dltal a KHR tv. 15.§ (2) bek. szerint készitett, fontos
tudnivalokroél és jogok ismertetésérél sz6l6 tdjékoztatd, amely a Felugyelet honlapjan
(www.pszaf.hu) is elérhetd.

4. FIZETESI MEGBiZASOK

4.1. A megbizas teljesitésének helye

A fizetési megbizdsok teljesitésének helye a Bank azon szervezeti egysége, amelynél az
Ugyfél szamldjat vezetik, egyéb esetekben pedig a Bank Ugyintézésre illetékes szerve vagy
ahol részére a Bank a pénziigyi szolgdltatdst nyuijtja.

4.2. A megbizasok atvétele

4.2.1. A Bank az egyes megbizasok dtvételének idépontjairdl, a pénztdrszolgdlat rendjérél
(Uzleti ordk), valamint az egyes bankfidkjai dltal nydjtott szolgdltatdsokrdl (vagy azok
tajékoztatdn, Hirdetményben értesiti az Ugyfelet.

4.3. A megbizasok kozlése

4.3.1. Az Ugyfél a megbizds teljesitéséhez valamennyi sziikséges adatot irdsban tartozik a
Bank rendelkezésére bocsatani. A pénzforgalmi nyomtatvany erre a célra rendszeresitett
rovataiban fel kell tiintetni a fizetd fél és a kedvezményezett szdmlatulajdonos nevét, vala-
mint pénzforgalmi jelz6szdmat, a forintra kerekitett fizetend6 6sszeget, valamint a Bank
vonatkozd Hirdetményében megjeldlt egyéb adatokat. Az egyes pénzforgalmi nyomtat-
vanyok kidllitdsdnak tovdbbi részletes szabdlyait a pénzforgalom lebonyolitdsarél sz6lé
mindenkor hatdlyos jogszabdlyok dllapitjék meg. A hidnyos vagy pontatian adatkdzlés,
illetéleg feldolgozdasra egyéb okbdl alkalmatian megbizds miatt bekdvetkezd esetleges
karokért az Ugyfél felelés.

4.3.2. A Bank pénzforgalmi megbizdst a Bankkal kotétt megdllapodds szerinti formaban
(elektronikus Uton vagy az e célra rendszeresitett nyomtatvanyon, illetve egyéb médon)
fogad el. Az Ugyfél Bankndl vezetett Bankszamldjanak terhére adott fizetési megbizdst,
illetve fizetési megbizds teljesitésére sz6lé felhatalmazdast a Bank kizarélag az dltala
alkalmazott, és az Ugyfél részére ezen célbdl atadott formanyomtatvanyon, valamint
a pénzforgalom lebonyolitdsarél szélé mindenkor hatdlyos jogszabdlyokban foglalt
pénzforgalmi nyomtatvanymintdknak megfelelé tartalommal fogad el.

4.3.3. A pénzforgalmi megbizds kdzlemény rovatdban megadott informaciok - a megbizdas
teljesitéséhez szikséges adatokon tulmenden - a fizetés cimzettjének szélnak, a Bank
jogait és kotelezettségeit nem érintik, azok helyességét a Bank nem vizsgdlja.

4.3.4. Az Ugyfél felel azért, hogy az dltala beadott megbizasok a mindenkori hatdlyos
jogszabdlyoknak megfeleljenek.

4.3.5. A Bank sajat megitélése alapjén jogosult, de nem kételes a megbizds Ugyféltd|
val6 szarmazasanak és valddisdganak ellendrzése céliabdl a teljesités elétt az Ugyfelet
telefonon, vagy mas elektronikus Gton megkeresni. A Bank dltal az eléirdsoknak egyébként
tartalmilag és formailag megfelelének itélt megbizdsok esetén a Bankot nem terheli
felelésség az ilyen biztonsdgi céld megkeresés elmulasztdsdért, vagy az abbdl eredd
karért, amely az Ugyfél elérhetéségének hianydabdl, vagy az Ugyfél dltali késedelmes
visszajelzésbdl adédnak.

4.4. A megbizas teljesitése

*4.4.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Banknak a megbizdsok teljesitésére megfeleld
idére van sziksége (pl. a kdzponti feldolgozds helyére torténd tovdbbitds) az adott megbizds
jellegétdl és terjedelmétdl, illetve a magyarorszdagi és a kulfoldi pénzugyi intézmények és
az elszdmolds-forgalomban részt vevé egyéb intézmények dltaldnos Uzleti gyakorlatatdl
flggden, valamint a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok rendelkezéseit figyelembe véve.
A fizetési miveletek tdrgynapi teljesitésre vonatkozé benydjtdsi hatdridejérél a Bank
Hirdetményben értesiti Ugyfeleit.

4.4.2. A Bank a megbizdsokat a jogszabdlyi sorrend szem el6tt tartdsaval az érkezés
sorrendjében teljesiti.

4.4.3. Amennyiben az Ugyfél és Uzleti partnere mdsként nem dllapodtak meg, valamint
jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a bankszdmldk kozotti fizetés dtutaldssal torténik.
Az Ugyfél a belféldi forint egyszer( atutaldsi megbizast terhelési nap feltintetésével is
benyujthatja. A terhelési nap nem lehet késébbi, mint a benydjtast kovetd hatvanadik
nap, illetve - ha az igy meghatdrozott nap nem munkanapra esik - az ezt kovetd
elsé munkanap. Ebben az esetben a bankszdmldn térténé terhelés e napon torténik.
Amennyiben a terhelési nap munkaszineti napra vagy banksztinnapra esik, Ggy a Bank
a terhelési napos dtutaldsi megbizdst a kovetkezé banki munkanapon kiséreli meg
teljesiteni. Ha az Ugyfél a benydjtasndl kordbbi idépontot jeldl meg, a Bank az dtutaldst
egyszer( atutaldsként teljesiti.

*4.4.4. A Bank fenntartja a jogot, hogy visszautasitsa Ugyfeleinek azon megbizasainak
teljesitését, amelyek nem a pénzforgalmi szolgdltatdsra vonatkozd keretszerzédésben
foglalt feltételeknek megfeleléen kerdltek kidllitdsra és/vagy benyujtdsra, a megbizdsban
foglaltak nem felelnek meg a hatdlyos jogszabdlyoknak, vagy egyébként sértik a Bankra
vagy tulajdonosaira vonatkozé hazai vagy nemzetkozi jogi kotelezettségeket ideértve az
Irdni Iszlam Koztarsasdgot, Mianmari Allamszovetséget (Burmal; Koreai Népi Demokratikus



Koztdrsasdgot (Eszak-Korea), Kubai Kéztdrsasdgot, Szuddni Koztdrsasdgot, vagy Sziriai
Arab Koztarsasdgot érinté fizetési miveleteket.

A Bank nem vdllal felel6sséget tovabba azon eseményekért sem, amelyek abbdl erednek,
hogy a Bankot, mint kdrtyakibocsatét nem fogadjdk el, vagy az dltala kibocsatott
bankkdrtya haszndlatat visszautasitjak. A Bank kizdrja tovébbd a felelésségét az ilyen
fizetési mivelet nem teljesitéséért ha az a Bankon kivul allé barmely ok miatt kovetkezett
be, ideértve kulondsen a nemzetkdzi megdllapoddsban rogzitett szankcidk alapjdn,
vagy az egyes szolgdltatokkal szemben hozott pénzigyi korldtozo intézkedések alapjan
megtagadott teljesitéseket is.

A Bank tajékoztatja Ugyfeleit, hogy bejévé vagy kimené nemzetkozi fizetési miveletek
teljesitése sordn a Bank nem felel az igénybe vett kozremlikodd bank tevékenységé-
ért amennyiben gy jart el ahogy az dltaldban elvérhatd, és a kdzremiikodd bank a
fizetési mivelet teljesitését, tovabbitdsdat sajat hatdskorében tagadta meg. A Bank
kizdrja a felelésségét a fentiek alapjdn visszautasitott, vagy nem teljesitett fizetési
miveletek kapcsan az Ugyfelet ért esetleges karokért. Az Ugyfél fizetési megbizdsanak
visszautasitdsa esetén a Bank az Ugyfelet a keretszerzédésben foglalt idében és a
megjelolt kapcsolattartdsi médnak megfeleléen értesiti.

4.5. A megbizdsok fedezete, visszavondsa

45.1. A Bank kizardlag akkor teljesiti az Ugyfél fizetési megbizdsat, ha a megbizas
teljesitéséhez szlikséges fedezet az Ugyfél rendelkezésére dll.

*4.5.2. Fedezet hidnydban a Bank a megbizdast a szdmlatulajdonos mds szabad fedezettel
rendelkez6 szdmldja terhére teljesitheti, ha a szamlatulajdonos kifejezetten igy rendelkezik,
vagy ezt jogszabdly a szdmlatulajdonos rendelkezése nélkil is megengedi, illetve el&irja
(pl. végrehajtdsi eljards). A Bank az Ugyfél ellen benydijtott beszedési megbizdst dtutaldsi
végzést és hatdsdgi Gtutaldst - amennyiben jogszabdly az eltérést nem tiltja - elsédlegesen
a benyujtds devizanemében vezetett szamlarél teljesiti. A Bank a szamlatulajdonos dltal
benydjtott és a Bank dltal visszaigazolt felhatalmazé levél alapjan beérkezé beszedési
megbizasokra a felhatalmazé levéllel érintett bankszamlan rendelkezésre all6 fedezet
erejéig részteljesitést végez.

4.5.3. Fizetési megbizasnak Bank dltal tértént atvételét kdvetden az Ugyfél a fizetési megbi-
zdst kizardlag a Hirdetményben meghatdrozott végsé idépontig, az ott megjeldlt koltség
megtéritése ellenében vonhatja vissza. Ahol a kedvezményezett kezdeményezi a fizetési
megbizdst, vagy azt rajta keresztll kezdeményezték, a fizetési megbizds visszavondsdhoz
a kedvezményezett irott és Bankhoz eljutatott hozzdjdruldsa szikséges. Ez utdbbi esetben
a fizetési megbizdsnak, vagy a teljesités jovdhagydsdnak a kedvezményezett részére vald
atadasdat kovetden a fizetd fél a fizetési megbizdst nem vonhatja vissza.

4.6. Id6szakos tajékoztatds, bankszamlakivonat

A Bank a megbizdsok teljesitésérél és a szdmla egyenlegének ezzel 6sszefliggd
valtozdsairdl az Ugyfelet bankszamlakivonattal értesiti. A bankszamlakivonat az Ugyféllel
kotott megdllapoddstél fliggéen elektronikus Gton is tovabbithaté.

4.7. Beszamitdsi jog

4.7.1. A Bank a szdmlatulajdonos Ugyfél rendelkezése nélkil, illetéleg kifejezett
rendelkezése ellenére is megterhelheti a szdmlatulajdonos barmely szamldjat, betétjét a
pénzigyi szolgdltatdsi tevékenysége korében keletkezett esedékessé vdlt koveteléseivel.
Amennyiben az Ugyfél a Bankkal szembeni barmely jogcimen keletkezé, illetve fenndlld
fizetési kotelezettségét esedékességkor nem teljesiti, Ugy a Banknak jogdban dll az
Ugyfél bankkal szembeni fizetési szamla (bankszdmla) vezetésre, vagy betétre vonatkozd
szolgdltatasbél eredd kovetelését a Bank lejart kovetelésével megegyezé Gsszegben
lejarttd és esedékessé tenni és a banki kovetelést - ettdl eltérd jogszabdlyi elbirasok
hidnydban - az Ugyfél kuldn elézetes értesitése nélkil beszamitds Gtjan kielégiteni.

4.7.2. A fenti beszdmitdsi jog gyakorldsa sordn - ha a kotelezett rendelkezik ilyen
szdmldval - a banki kovetelés pénznemével azonos pénznemben vezetett fizetési
szdmldt (bankszamldt), vagy betétszdmlat kell figyelembe venni. Amennyiben a
kotelezett nem rendelkezik ilyen pénznemben vezetett fizetési szamldaval (bankszdmldval,
betétszdmldval), illetve az azonos pénznemben vezetett szadmldn nem, vagy csak
részben volt fedezet, akkor a Bank a forintban, majd az egyéb pénznemben vezetett
fizetési szamlat (bankszamlat), illetve betétszamlat veszi figyelembe. Pénznemek kozétti
atvdltds esetén a Bank dltal jegyzett - az adott szdmla megterhelésekor érvényes
- szdmlakonverziés drfolyamot kell alkalmazni.

4.7.3. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Bank ezen beszdmitdsi joga fenndll a fizetési
szémla (bankszdmla) illetéleg betét megsziinését kdvetden is az Ugyfél javara befolyt
Osszegekre vagy a Bank birtokdba kerult vagyoni értékl kovetelésekre, jogokra vagy
vagyontdrgyakra is.

Az Ugyfél tudomadsul veszi tovabbd, hogy amennyiben az adott szamla Bank részérél
torténd terhelése annak pozitiv egyenlege hidnydban a banki kovetelés esedékességének
idépontjdban nem lehetséges, a Bank a kdvetelést nyilvantartja és beszdmitdsi jogdt a
kovetelése elévilési idején belll barmely késébbi idépontban gyakorolhatja. A Bank a
beszamitasi jog érvényesitésérél az Ugyfelet utdlag irdsban tdjékoztatja.

4.8. A megbizdsok tovabbitdsa

4.8.1. A megbizas teljesités céljabol torténd tovabbitasanak modjat (pl. tavirat, telex, légiposta,
SWL.LF.T., GIRO stb.), ha az a megbizdsban nincs megjeldive, a Bank maga vdlasztja meg.
4.8.2. A Bank okmadnut, valtét, egyéb értékpapirt, bankjegyet, valamint egyéb értéket - az
Ugyfél eltéré rendelkezése hianydaban - a téle elvdarhatdé gondossdggal megvdlasztott
maodon tovabbitja. A tovabbitas az Ugyfél kdltségére és veszélyére torténik.

4.9. FelelGsségi szabdlyok fizetési miiveletek kapcsan

4.9.1. A fizetési mvelet helyesbitése

A fizet6 fél a jovd nem hagyott, vagy jévdhagyott, de Bank dltal hibdsan teljesitett fizetés
mUvelet kapcsdn a helyesbités irdnti igényét a targyhdnap utolsé napjdtdl szamitott
hatvan (60) naptdri napon belul teheti meg. llyen igény hidnyaban Bank a szémlakivonatot
a fizetd fél dltal elfogadottnak tekinti. A kifogds késedelmes benyujtdsa nem érinti a
kovetelés érvényesithetéségét, azonban ilyen esetben a fizeté fél részére a Bank dltal
elismert, jogszer( kovetelés utan késedelmi kamat nem jar.

Ajova nem hagyott fizetési mivelet teljesitése esetén a Bank haladéktalanul koteles - ezen
fizetési mivelet vonatkozdsdban a bankszdmla megterhelés el6tti dllapotdt helyredllitani. A
Bank koteles a fizetd fél igazolt és kdzvetlen, a jova nem hagyott fizetési mivelet teljesitése
miatt keletkezett kdrat, a kdrigény megvizsgaldsat kdvetéen haladéktalanul megtériteni. A
Bank az igazolt karra vonatkozd megtéritési kbtelezettségének elbiralasdhoz az Ugyfélté
a karral kapcsolatos dokumentumokat bekérheti, becsatolds hidnydban a Bank kartéritési
kotelezettsége aldl mentesil.

Ha a fizetési mivelet teljesitése bankszamlaszdm megaddsdval torténik, a fizetési mivelet
abankszdmlaszammal megjeldlt kedvezményezett vonatkozdsdban teljesitettnek mindsul.
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Hatdsdgi Gtutalds és dtutaldsi végzés esetén a fizetési mlvelet a bankszdmlaszédm

és a fizetd fél nevével megjelolt fizetd fél vonatkozdsaban mindsul teljesitettnek. Nem

teljesitésért vagy hibds teljesitésért hibds bankszamlaszam megjelélése esetén a Bankot

semmiféle felelésség nem terheli. A Bank tovabbi adatok megaddsa esetén is kizardlag

a fizetési miveletnek a megadott bankszdmlaszdmra torténé teljesitéséért felel, a

tobbi adatot nem irottnak tekinti. A Bank ilyen esetben a fizetési mlvelet 6sszegének

visszaszerzése érdekében az adott helyzetben dltaldban elvdrhaté magatartdst tanusitja.

Amennyiben a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatéjdnak székhelye EGT-dllam

terlletén taldlhatd és a fizetési mlveletet a fizetd fél kezdeményezte, Ugy a helyes

adatok megaddsa ellenére torténd hibds teljesitéséért a Bank felel kivéve, ha bizonyitja,

hogy a fizetési mlvelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatdjdhoz

beérkezett. Ezt kovetéen a fizetési mivelet hibds teljesitéséért a kedvezményezett

pénzforgalmi szolgdltatéja felel. A Bank feleléssége esetén haladéktalanul koteles a

nem vagy hibdsan teljesitett fizetési mdvelet 6sszegét a fizetd fél részére visszatériteni,

és a bankszamldt a hibds teljesités elétti dllapotba hozni; illetve fogadd oldalon a Bank

koteles a fizetési mivelet 6sszegét a kedvezményezett rendelkezésére bocsdtani, és a

kedvezményezett bankszamlgjén jovairni. A Bank a fizeté fél kérésére a fentiek szerint

nem teljesitett vagy hibdsan teljesitett fizetési mivelet nyomon kovetése érdekében az

adott helyzetben dltaldban elvarhaté magatartdst tandsitja, és ennek eredményérdl a

fizetd felet tdjékoztatja. A Bank mentestl a jelen bekezdésben foglalt kotelezettsége aldl,

amennyiben jogszabdly a hivatkozott felelésségi szabdlyokat meghatdrozott terdleti,

vagy személyi hatdly tekintetében nem rendeli alkalmazni.

49.2. A fizetési mivelet 6sszegének visszatéritése és mentesllés a visszatéritési

kotelezettség aldl

A Bank visszatériti a kedvezményezett dltal vagy rajta keresztil kezdeményezett, és az

Ugyfél, mint szamlatulajdonos fizetd fél dltal jovahagyott fizetési mivelet 6sszegét, ha a

szdmlatulajdonos a Banknak hitelt érdemléen bizonyitotta hogy

a) a jévahagyds idépontjaban annak dsszegét nem ismerte, és

b) az meghaladta az 6 részérél adott helyzetben ésszerlien elvarhatd 6sszeget.

A kedvezményezett dltal vagy rajta keresztll kezdeményezett, és a fizeté fél dltal a

jelen pontban foglaltak alapjan jévahagyott fizetési miivelet 6sszegének visszatéritésére

vonatkozd igényét a fizetd fél a terhelés napjatdl szamitott legkésébb dtvenhat (56) naptdari

napig érvényesitheti.

A fizetd fél koteles a fentiek hitelt érdemlé bizonyitdsdra az aldbbi okiratokat eredetiben,

vagy hiteles mésolatban a Banknak benyujtani:

- a fizetési miveletre adott felhatalmazdst és jévahagydst,

- a szolgdltatoval kotott szerz6dését, valamint visszatéritési igényét megel6z6 egy naptdri
évre visszamendleg a szolgdltatd havi szamldit,

- a kedvezményezettnek / szolgdltatonak tértivevénnyel megkuldétt reklamdcios levél és
a feladdst, valamint kézhezvételt igazold tértivevény mdsolatdt,

- a szolgdltatd igazoldsat, hogy hibds szdmldzds tortént,

- egyéb, a Bank megitélése szerint a visszatéritéshez vald jogosultsdg bizonyitdsdhoz
szlkséges okiratot

A benyujtott dokumentumokat a Bank sajdt hatdskorében eljgrva mérlegelése szerint

vizsgdlja meg és veszi figyelembe. A fizeté fél részérél adott helyzetben ésszer(ien

elvdrhatd 6sszeg megitélése sordn a Bank a fizetd fél kordbbi - egy évre visszamend

- fizetési mUveleteit, és a fizetési mivelet egyéb korllményeit veszi figyelembe. A Bank

az igényt a hidnytalan benydjtastdl szamitott tiz munkanapon belul vizsgdlja meg és a

vizsgdlat eredményeképpen a fizetési mlvelet 6sszegét fizetd félnek visszatériti, vagy az

igényt indokoldssal elldtva elutasitja, egyidejlleg tdjékoztatva a fizetd felet a jogvita peren

kivili elintézésére rendelkezésre allé férumokrol.

A Bank a jelen pontban foglalt visszatéritési kételezettsége alél mentesul, amennyiben

- a felhatalmazd levélen alapuld beszedés esetén nem dll médjdban a felhatalmazéd
levél jogalapjat képezé jogviszony vizsgdlata, vagy ha kordbbi fizetési mUveletek
a felhatalmazé levél alapjan nem torténtek, vagy a felhatalmazd levélen teljesitési
értékhatdr vagy benyujtdsi gyakorisdg nem kerilt megjeldlésre;

- a fizeté fél hitelt érdemléen nem bizonyitotta, hogy a fizetési mivelet 6sszegét nem
ismerte, vagy az 6sszeg rd nézve ésszerlien nem volt elvérhaté;

- pénznemek kozotti Gtvdltdssal kapcsolatos visszatéritési igény esetén a Bank dltali
atvaltasra referencia-arfolyam alkalmazasdval kerdlt sor;

- a szdmlatulajdonos/fizeté fél legaldbb 28 nappal elére ismerte a havonta beszedett
0sszeg nagysagat;

- a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatéjanak székhelye nem EGT-dllam teriiletén
taldlhato.

5. BANKSZAMLAK

5.1. Szamlanyitds és szamlavezetés

5.1.1.ABank az Ugyfél pénzeszkozeinek a Bankkal szembeni kdveteléseinek és tartozasainak
nyilvantartasara, fizetési forgalmanak lebonyolitdsara forint- és deviza bankszamlat nyit
és vezet. A Bank fenntartja magdnak a jogot, hogy az Ugyfél szamlanyitdsi kérelmét
egyedi dontés alapjan elfogadja, vagy indoklds nélkul elutasitsa.

5.1.2. A felek jogait és kotelezettségeit részletesen a pénzforgalmi szolgdltatds nyujtdsara
vonatkozé keretszerz6dés szabdlyozza. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Bank nem EGT-
dllam és nem EGT devizanem( tranzakcidk esetén torvényi tdjékoztatdsi ktelezettségének
kizarélag a rendelkezésére allé informacidk alapjén tud eleget tenni.

5.1.3. A Bank a szamlatulajdonos Ugyfél pénzeszkozeinek nyilvantartdsara és fizetési
forgalmdnak lebonyolitdsdra az Ugyfél irott kérésére a forint és deviza bankszamla
mellett elkuldnitett alszamldlkalt nyithat, melylek) nem minéslinek) éndlld szamldalkinak.
A fészamla mellett nyitott alszamlat - ide nem értve az Ugyfél szabad rendelkezése alél
kikeriilt, meghatdrozott célra elkilénitett szamldkat (pl. dvadéki szamla) - a Bank az Ugyfél
szabad rendelkezése alatt dllé, a fészdmldval egységes szamlaként kezeli. A fészdmla
megsziinésével az alszamldk automatikusan megszlnnek, kivéve a meghatdrozott célra
elkilonitett szamldkat, melyek a fészamla megszlinésétél fuggetlenul az erre vonatkozd
megbizdsban megjelolt hatdridéig tovdbb élnek.

5.1.4. A Bank kizdrélag abban az esetben nyit szamlat oz Ugyfél részére, ha az Ugyfél a
Bank dltal kért, a szamlanyitdshoz sziikséges dokumentumokat hidnytalanul, kitéltve a
Bank rendelkezésére bocsatotta.

5.1.6. Ha a gazddlkodd szervezet alapitdsdhoz - a cégbirésdgi bejegyzést megel6zéen
- jogszabdly térzstdke, alaptéke elhelyezését irja elé, az Ugyfél a térzstékét/alaptdkét
nem kamatozo letétként funkciondlod letéti szamldra helyezheti el. A Bank a befizetett
dsszegrél a cégbirdsdgi eljarashoz szilkséges bankigazoldst kiadja. A Bank az Ugyfél
kérésére a cégbejegyzési kérelem benydjtdsakor a cégbirésdgon kapott elektronikus
tanusitvany, vagy annak hiteles papir alaptd mdsolata csatoldsa utdn, illetve a Bank dltal
kért dokumentumok megléte esetében pénzforgalmi bankszdmlat, illetéleg vdllalkozéi
devizaszdmlat nyit az Ugyfél szdmara, és a letéti szdmldra befizetett dsszeget a



bankszdmldra dtvezeti. A letét 6sszege a letevd tag dltal kizarélag abban az esetben
kovetelhetd vissza a Banktdl, ha igazolja, hogy a tagok a bejegyzési kérelmet visszavontdk,
vagy a bejegyzést a cégbirdsdag elutasitotta.

5.1.7. A Bank a bankszamlat az Ugyfél dltal megjeldlt szamlavezetd helyen nyitjia meg
és vezeti, de fenntartjo magdnak a jogot, hogy sziikség esetén, 30 nappal elébb torténd
értesités mellett az Ugyfél szamlajat tetszéleges szamlavezetd helyre dthelyezze.

5.1.8. A Bank gondoskodik arrél, hogy az Ugyfelek bizonyos pénzforgalmi megbizdsokat a
szamlavezetd helytdl eltéré bankfiékban is megadhassanak. A Bank kizarja a felel6sségét,
ha a telekommunikdciés vagy szdmitogépes rendszerek meghibdsoddsa miatt az Ugyfél
kiszolgdlasat atmenetileg kizarélag a szamlavezetd helyen képes elvégezni, a pénzforgalom és
az Ugyfél biztonsdga érdekében ilyen esetben a teljesitést jogosult dsszeghatdrhoz katni.

5.2. Rendelkezési jog

5.2.1. A Bank az Ugyfél bankszamldi felett barmiféle rendelkezést - ha jogszabdly vagy
a felek kdzotti szerzédés eltéréen nem rendelkezik, vagy az Ugyfél a bankszdmla feletti
rendelkezésre madsnak meghatalmazdst nem adott - kizdrélag az Ugyféltdl fogad
el. A szamlatulajdonos Ugyfél, illetve képviseléje a Bank dltal rendszeresitett médon
irdsban jelentheti be a Banknak, hogy a bankszdmla felett ki jogosult rendelkezni. A
szdmlatulajdonos dltal bejelentett rendelkezésre jogosultak rendelkezési jogosultsagat
a Bank mindaddig érvényesnek tekinti, mig a bejelentett rendelkezési jogosultsdgot a
szdmlatulajdonos irdsban vissza nem vonta.

5.2.2. Szervezet esetében, ha a vezetd tisztségviseld rendelkezési jogosultsdga megszinik,
az dltala bejelentett aldirdk bankszdmla feletti rendelkezését - ideértve a kordbbi vezetd
tisztségviseld rendelkezési jogdt is - a Bank mindaddig érvényesnek tekinti, mig az (j
vezetd tisztségviseld masként nem rendelkezik. A Bank kizdrja felel6sségét minden olyan
esetben, amelynél a kar abbdl ered, hogy Ugyfél a rendelkezésre jogosultak rendelkezési
joganak megszlinését a Banknak nem jelentette be, tekintettel arra, hogy a Bank
nem kételes ellendrizni és nem is ellenérzi azt, hogy az Ugyfél, illetve az Ugyfél vezetd
tisztségvisel6je dltal a bankszdmla feletti rendelkezésre bejelentett személy az egyéb
jogszabdlyokban eléirt feltételeknek megfelel-e.

5.2.3. A Bank kizdrja a felel6sségét azon kdrok tekintetében, amelyek a rendelkezési
jog vdltozasaval osszefliggésben, az Ugyfél oldaldn keletkezett belsé jogvitdk miatt, a
megbizdsok teljesitése, nem teljesitése vagy késedelmes teljesitése folytdn kévetkeznek be.
5.2.4. Irasbeli rendelkezés esetén a Bank a megbizason szerepld aldirdsokat megvizsgdlja.
A megbizds teljesitését, illetve tovabbitasat megtagadja, ha az aldirdsok a Bank dltal észlel-
hetéen nem egyeznek a bejelentett aldirds mintdkkal. Amennyiben a szamlatulajdonos/
bankszdmla felett rendelkezé a Szerzédést és az Aldirdsminta bejelenté nyomtatvanyt
csupdn kézjegyével latja el (kezddbetl, kereszt stb.), a Bank a bankszdamla feletti
barmilyen rendelkezést (készpénzfelvétel, pénzforgalmi megbizds stb.) kizarélag az
irasbeli rendelkezés személyes benyuijtdsa esetén, a szdmlatulajdonos/bankszamla felett
rendelkezd személyének azonositdsdt kovetden fogadja be. A Bank kizdrja a felel6sségét
- a szdndékos és a sulyosan gondatlan kdrokozds esetét kivéve - az aldirds elfogaddsdabdl
vagy el nem fogaddsabol eredé karokért.

5.2.5. Amennyiben cséd-, vagy felszdmoldsi eljards eredményeként, a Bank Ugyfele,
mint szdmlatulajdonos részére vagyonfelligyeld, vagy ideiglenes vagyonfeltigyeld kerdl
kirendelésre, akkor a szdmlatulajdonos Bankndl vezetett barmely fizetési szamldja terhére
benydjtott fizetési megbizdst és a szdmlatulajdonos vagyona terhére térténd kifizetést
eredményezé egyéb banki szolgdltatdsravonatkozé megbizast, illetve az ezekhez kapcsolddd
(ideiglenes) vagyonfelligyel6i ellenjegyzést a Bank alz) (ideiglenes) vagyonfeltigyelével
kotendé kilon megdllapoddsban foglalt szerzédéses feltételei szerint és az dltala e célra
rendszeresitet nyomtatvanyai alkalmazdsdval fogadja el, illetve teljesiti.

5.3. Felmondds, megsziinés

5.3.1. ABank és a szamlatulajdonos Ugyfél a kdzottik fenndlld bankszamlavezetésre vonatkozd
szerzédést - a sllyos, vagy ismételt szerzédésszegés esetét ide nem értve - a Bank részérdl
2 hénapos, az Ugyfél részérdl 30 napos hatdridével jogosultak barmikor, indoklas nélkl
irésban felmondani. A szamlatulajdonos Ugyfél a kézétte és a Bank kdzott fenndlld deviza
bankszdmlavezetésre vonatkozé szerzédést barmikor jogosult azonnali hatdllyal felmondani. A
szdmlatulajdonos a bankszdmla megsziinésével egyidejlleg koteles gondoskodni a bankszamla
vezetésével kapcsolatban felmertilt valamennyi dij és koltség megfizetésérdl.

5.3.2. A Bank legkésébb a pénzforgalmi szolgdltatdsra vonatkozd keretszerzédés
megsziinésének napjdn teljesit felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizdst.

5.3.3. Azonnali hatdllyal megszunteti a Bank a pénzforgalmi bankszdmlat, ha a gazddlkodd
szervezet a bankszdmla megnyitdsatél szamitott 90 napon beldl - a nyilvantartést vezetd
szervezettdl szarmazéd 30 napndl nem régebbi okirattal - nem igazolja a nyilvantartdsba
valé bejegyzését.

5.3.4. Amennyiben barki bejelenti és hitelt érdemliéen (igy kildéndsen halotti anyakdnyvi
kivonat, halotti bizonyitvany, jogerés éroklési bizonyitvdany, jogerés hagyatékatadd végzés,
eredeti vagy kozjegyzé dltal hitelesitett mésolati példanydnak bemutatdsdval) igazolja, hogy
a szdmlatulajdonos elhunyt, a Bank a szdmldt megsziinteti és annak terhére vagy javéra
fizetési megbizdsokat (bankszdmldn torténd terheléseket, jovdirdsokat) ezt kovetéen nem
teljesit, a szdmldhoz kapcsoldédd elektronikus szolgdltatdsokat (Mobilbank, Internetbank,
Business Termindl, stb.) ledllitja, az elhunyt bankkartydjat és a szdmldhoz tartozo tarskartydt
letiltja. Pozitiv egyenleggel rendelkezé szdmldn 1évé barmely 6sszeget a Bank elkilonitetten
kezelt, nem kamatozd letéti szamldra vezeti és legfeliebb 5 évig a felelés 6rzés szabdlyai
szerint azon kezeli. A letéti szdmla egyenlege felett kizarélag a jogerés hagyatéki végzésben
(6roklési bizonyitvanyban) megjeldlt 6rokosok rendelkezhetnek olymédon, hogy a szémldn
Iévé 6sszeget személyesen vagy kozjegyzdi okiratba foglalt meghatalmazdssal rendelkezé
meghatalmazott Gtjan készpénzben felvehetik vagy egyéb bankszdmidjdra dtutalhatjak. A
jogerds hagyatékatadd végzésnek (6roklési bizonyitvanynak) tartalmaznia kell a bankszamla
beazonosithatdé megjeldlését (szamdt). A szdmla egyenlege felett keletkez6 6zvegyi jog
esetén a Bank a teljes Gsszeget az 6rokosnek fizeti ki. A haszonélvezével az 6rokos koteles
elszamolni. Ugyanezek a rendelkezések irdnyadok a betétekre is.

5.3.5. Egyéni vdllalkozd elhaldlozdsa esetén is az 5.3.4. pontban foglaltak irdnyaddk azzal az
eltéréssel, hogy a Bank a bankszamldt kizarolag abban az esetben sziinteti meg, amennyiben
az elhunyt egyéni vdllalkozd 6rokose a véllalkozdsi tevékenységet nem kivanja folytatni. A figgd
jogi helyzet fenndlldsa alatt a szdmla kamataira és dijaira (mértéke, esedékessége) tovabbra is
a bankszdmlaszerzédésben foglaltak az irdnyaddak azzal, hogy a Bank késedelmi kamatot a
vdllalkozd haldla és az 6rokos szamlatulajdonosként torténd bejelentése, vagy a bankszdmla
megszintetése idépontja kozétt nem szamit fel. Amennyiben a vdllalkozdsi tevékenység
folytatdsanak bejelentésére a haldl bekovetkezésének idépontjatdl szamitott 3 honapon beldil
nem kerdl sor, a bankszdmlaszerz6dés megsziinik és a Bank a bankszdmldt megsziinteti.
5.3.6. Ha a bankszdmlaszerzédés felmonddsdt vagy egyéb okbdl torténé megsziinését
kévetben az Ugyfél nem rendelkezik a bankszdmldn lévé dsszegrél, azt a Bank - legfeljebb
ot évre - nem kamatoz6 letéti szamldra helyezi.
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5.4. Bankszamla elzdlogositasa

A Bankndl vezetett bankszdmldn és betéten zdlogjog nem alapithatd. Amennyiben az Ugyfél
a bankszamldgjan/betétjén zdlogjogot alapit, a Banknak jogdban dll az errél vald értesitéssel
egyidejlileg a bankszdmldt/betétet azonnali hatdllyal felmondani. Az igy felmondott kévetelés
Bsszegének kifizetéséhez az Ugyfél és a zdlogjogosult kozos rendelkezése sziikséges.

6. BETETEK

6.1. Betételhelyezés

6.1.1. Betételhelyezéskor az Ugyfél meghatdrozott forint- vagy devizadsszeget helyez el a
Bankban azzal a feltétellel, hogy a Bank meghatdrozott késébbi idépontban a betétet az
idéaranyos kamatokkal egyutt visszaszolgdltatja.

6.1.2. A Bank betétek esetében ugyanazokat a személyi azonositdé adatokat kéri az
Ugyféltsl, amelyeket bankszdmla megnyitésdhoz igényel.

6.2. Betéti feltételek

6.2.1. A betéti feltételeket a Betétszerz6dés, a betétre vonatkozd dltaldnos szerzédési
feltételek, és az adott betétre vonatkozd Hirdetmény tartalmazzdk.

6.2.2. Amennyiben jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a Bank nem von le koltséget, egyéb
kotelezettséget a kifizetendd kamat dsszegébdl, kivéve azokat az eseteket, amikor a Bank
és Ugyfele erre vonatkozdan kiilén megdllapodik, valamint ha a hatdlyos jogszabdlyok a
Bank szdmara eldirjék a betéti kamatot terhel addlevondsi kotelezettségét. A forrdsadd
levondsdra a kamatfizetés napjan kerdl sor.

6.2.3. Amennyiben az Ugyfél a betét lejarta utdn az addig lektott pénzésszegrél masként
nem rendelkezik, az 6sszeg a bankszdmlgjén kerdl nyilvantartdsra és a Bank kamatot a
bankszdmlaszerzédés feltételei szerint fizeti. Bankszdmla hidnydban a Bank legfeljebb
Stévi idétartamra nem kamatozo letéti szamldn helyezi el az Ugyfelet megilletd dsszeget.

6.3. Célbetétek

6.3.1. A meghatdrozott célra elkulonitett betétek esetében a betéti szerz6désben meg kell
jelolni a betét lekotésének céljat, és az ehhez kapcsolddé specidlis feltételeket.

6.3.2. Ha a meghatdrozott célra elkulonitett betét alapjan a Bank harmadik személlyel
szemben, illetve jogszabdly alapjan kételezettséget vdllalt, az Ugyfél a betétet csak abban
az esetben és olyan feltételekkel mondhatja fel, ahogyan azt a betéti szerz6dés vagy
jogszabdly kifejezetten megengedi.

6.3.3. Amennyiben a betét célja harmadik személy kovetelésének biztositdsa, dgy eltérd
jogszabalyi, vagy szerz8déses szabdlyozds hidnydban a célbetétre a mindenkor hatdlyos
Polgdri Torvénykonyv 6vadékra vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni.

6.4. Betétbiztositas

6.4.1. Betétbiztositds szempontjdbdl betét a Bankndl bankszdmlaszerzédés, betétszamla-
szerzédés vagy okmdny alapjén elhelyezett meghatdrozott személy nevére szélo
pénzkovetelés. Ezen feltételeknek megfeleld betétek a Hpt. XV-XIX. Fejezetében meghatdro-
zottak szerint az Orszdgos Betétbiztositdsi Alap dltal biztositottak.

6.4.2. A Bank felhivia az Ugyfél figyelmét, hogy az Alap dltal nydjtott biztositds nem terjed ki

a) a koltségvetési szerv,

b) a tartésan szdz szdzalékban dllami tulajdonban lévé gazdasdgi tarsasdg,

¢) az dnkormdnyzat,

d) a biztosit6, az onkéntes kdlcsonds biztositd pénztdr, valamint a magdnnyugdijpénztdr,

e) a befektetési alap,

f) a Nyugdijbiztositdsi Alap és Egészségbiztositdsi Alap, valamint ezek kezeld szervezetei, az
egészségbiztositdsi szerv és a nyugdijbiztositasi igazgatdsi szerv,

g) az elkulonitett allami pénzalap,

h) a pénzugyi intézmény,

i) az MNB,

j) befektetési vallalkozds, tézsdetag, illetéleg drutézsdei szolgdltato,

k) kotelezé vagy onkéntes betétbiztositdsi, intézményvédelmi, befektetévédelmi
alap, illetve a Pénztdrak Garancia Alapja,

I} a hitelintézet vezetd alldst személye, a hitelintézet vdlasztott kdnywvizsgdléja,
tovabba a hitelintézetben legaldbb 6tszdzalékos tulajdoni hdnyaddal rendelkezd
személy és mindezen személyekkel kozos haztartdsban €16 kozeli hozzatartozdi,

m) az |) pontban emlitett személy minésitett befolydsdval mikddd gazddlkodd szerve-

zet [Ptk. 685. § c) pontja] dltal elhelyezett,

n) a kockdzati téketdrsasag és a kockdzati tékealap betéteire, valamint a felsoroltak

kulfoldi megfelelSinek betéteire.
Az Alap dltal nydjtott biztositds nem terjed ki tovabba olyan betétre, amelyet nem euré-
ban vagy az Eurdpai Unid, illetve a Gazdasdgi Egyuttmikodési és Fejlesztési Szervezet
tagdllamanak térvényes fizetdeszkozében helyeztek el.

7. HITELUGYLETEK

7.1 Hitelligyletek

7.1.1. ABank hitelszerzédéssel arra vdllal kotelezettséget, hogy dij ellenében meghatdrozott
hitelkeretet tart az Ugyfél rendelkezésére, s e keretdsszeg mértékéig - szerz6désben megha-
tdrozott feltételek megléte esetén - kolcsonszerzédést két, vagy egyéb hitelmlveleteket
végez. A hitelszerzédésben rogzitésre kertl az a legmagasabb 6sszeg, amelynek mértékéig
a Bank kélcsonfolyositast vdllal vagy egyéb hitelmlveletet végez.

7.1.2. A Bank dltal végzett barmilyen hitelmdvelet esetén a Bank az - dltala végzett mindsi-
tés alapjan - elfogadhatonak itélt biztositékokat kérhet.

7.1.3. A Bank a hitelkérelmekrdl egyedi - az Ugyfél mindsitésén alapulé - birdlati eljaras
sordn dént, mely déntésérdl az Ugyfelet irasban értesiti, kivéve a hitelbiralati déntést az
igénylés helyszinén bevdré azon tgyfelet, akinek a hitelkérelemét a Bank elutasitotta.
Az ilyen tgyfelet a Bank hitelbirdlati dontésérdl a helyszinen széban tdjékoztatja. A Bank
hitelbirdlati dontését nem kételes indokolni. A hitelbirdlati dontés kozlését megel6zéen
tett, akdr szébeli, akdr irdsbeli banki nyilatkozatok, - ide értve a hitelbirdlati eljaras
folyamatban létét igazold banki nyilatkozatot - illetve magatartdsok, sem kozvetlen,
sem kozvetett formdban nem tekinthet6k szerzédéskatésnek vagy szerzédéskotésre vald
kotelezettségvallaldsra utaldé magatartdsnak.

7.1.4. A hitel - és az annak alapjan kotott kolcson - és egyéb hitelmiveletekre vonatkozd
szerzGdés érvényességéhez a szerz6dés irdsba foglaldsa szikséges. Az ligylet technikai
lebonyolitdsa érdekében a Bank - legkésébb a hitel- kdlcson-, és egyéb hitelmiveletekre
vonatkozd szerz6dés megkotésével egyidejlleg - kilon szerzédéssel bankszdmlat nyit az
Ugyfél részére.

7.1.5. A hitelszerz6dés megszlinése nem érinti a hitelszerz6dés azon feltételeinek hatd-
lydt, amelyek a hitelszerzédés keretében nyuijtott, tovabbra is fennmaradé kolcsonokre
vonatkoznak.

7.1.6. A Bank tajékoztatja az Ugyfeleket arrdl a tényrél, hogy a lakossag részére hitelt nydjtod



pénzugyi szervezetek tgyfelekkel szembeni tisztességes magatartdsarél szolé Kddex (an.
,Magatartdsi Kédex”) aldirdsdval a fogyasztok részére nydjtott hitelezési szolgdltatdsa
keretében kotelezéen aldvetette magdt a Magatartdsi Koédex rendelkezéseinek. A Magatar-
tdsi Kédex ingyenesen elérhet6 a Bank Ugyfélfogadds szamdra nyitva tartott fidkjaiban és
a Bank www.budapestbank.hu megnevezés( internetes honlapjan.

7.2 Bankkolcson
7.2.1.Afelekabankkolcsonokhitelszerz6désbennemrogzitettfeltételeitkdlcsdnszerzédésben
dllapitjak meg, egyebekben jelen Uzletszabdlyzatnak a hitelligyletekre vonatkozé 7.1.1-
7.1.6. pontjaiban foglaltak a kélcsonszerzédésekre is megfeleléen irdnyadok.

7.2.2. Kolcsonszerzédés alapjan a Bank - hitelszerzédés keretében vagy attél fuggetlendl
- meghatdrozott pénzésszeget bocsat az Ugyfél rendelkezésére. Az Ugyfél a kélcsén
0sszegének visszafizetésére és kamat fizetésére koteles.

7.2.3. A Bank jogosult ellenérizni, hogy a kélcsén (és jarulékai) fedezete és biztositéka
értékben megvan-e, a kdlcsdn visszafizetése biztositott-e, valamint azt, hogy az Ugyfél a
kolcsont a szerz6désben meghatdrozott célra forditotta-e.

7.3 Kamat, dij, hiteldij

7.3.1. Az Ugyfél a hitel-, illetve klcsdnszerzédés alapjan rendelkezésre tartott 8sszeg utdn,
a Bank Hirdetményében, vagy a szerzédésben kikotott mértékl rendelkezésretartdsi dijat
kételes fizetni. Ha az Ugyfél az ésszeg tovdabbi rendelkezésre tartdsdrdl irasban lemond, a
rendelkezésre tartdsi idészak az Ugyfél nyilatkozatdnak Bank dltali kézhez vételével - kiilén
szerz6désmaodositds nélkil - lejdr, és a jutalékfizetési kotelezettség megszinik.

7.3.2. Az Ugyfél a szerzédés rendelkezései alapjan egyéb dijak, kdltségek megfizetésére
is kotelezhetd, amelyet az adott hitel/kélcsonszerzédés, illetve a vonatkozd Hirdetmény
rendelkezései szerint koteles teljesiteni.

7.3.3. ABank a rendelkezésretartdsi dijat, az éves dijakat és koltségeket és a kamatot naptdri
napokra, a szerzédésben meghatdrozott zdrlat keretében utélag, havonta, de legaldbb
negyedévente szamolja el, és annak ésszegével az Ugyfél bankszamidjat megterheli.

7.3.4. A hitelkamatok mértékének Bank dltal torténd egyoldald megvdltoztatdsara
jelen Uzletszabdlyzat 2.6.13. pontjdban foglalt rendelkezések irdnyaddk azzal, hogy
amennyiben az Ugyfél a modositott feltételeket nem fogadja el, az azonnali hatdlyd
felmonddssal egyidejlileg kételes a hitel (kdlcson-) 6sszegét és jarulékait a Bank részére
megfizetni. Amennyiben a Bank egy adott hitelkonstrukcié kamatdt vagy egyéb - a teljes
hiteldijat befolydsold - dijtételeit és feltételeit megvaltoztatja, nem jelenti azt, hogy azilyen
konstrukciéban kordbban kiadott kélcsénok kamatldbat vagy egyéb - a teljes hiteldijat
befolydsolod - dijtételeit és feltételeit is koteles megvadltoztatni.

*7.3.5. Amennyiben jogszabdly a Bank részére az Ugyfélnek nydjtott kélcsén kamata, vagy
teljes hiteldij mutatdja tekintetében felsé hatdrértéket dllapit meg, Ugy a Bank a jogszabdlyi
feltételeknek valé megfelelést - kbtelez6en alkalmazandé jogi szabdlyozds kifejezett eltéré
rendelkezése hiGnydban - a kélcsénkérelem benydjtdsdnak idépontjaban vizsgdlja.

7.4 A kolcson visszafizetése

7.4.1. Az Ugyfél a kolcson visszafizetésérél a bankszamla terhére adott megbizassal
rendelkezik. A megbizdst legkésébb a lejdrat napjdn, a megbizdsok aznapi teljesitésére
meghirdetett idépontig kételes az illetékes szdmlavezetd helyhez eljuttatni. Teljesités
hiGnyaban a Bank jogosult a kdlcséndsszeggel az Ugyfél bankszamldjanak egyenlegét
mar a lejarat napjan - az Ugyfél rendelkezése nélkil is - megterhelni.

7.4.2. Ha az Ugyfél nem a Bank dltal vezetett bankszdmldjardl kivanja a kdlcson dsszegét
visszafizetni, olyan idépontban tartozik megbizdst adni sajat szdmlavezeté bankjanak,
hogy a kolcson visszafizetéséhez sziikséges 6sszeg a Bank kolcsont kezeld részlegéhez a
lejarat napjdig megérkezzen.

7.4.3. Ha az Ugyfél csak részben élt a kdlcsén igénybevételi jogaval, és a szerzédés szerint
a kolcsont tobb részletben kell visszafizetnie, az igénybe nem vett 6sszeggel - eltérd
megdllapodds hidnydban - az utolsé torlesztérészletek csokkennek.

*74.4. " Az Ugyfél el6torlesztési szandéka esetén ha szerzédés eltéréen nem rendelkezik
10 nappal a tervezett elétorlesztést megelézéen irdsban koteles a Bankot értesiteni és
vdllalja, hogy az el6torlesztés folytdn a Bankndl felmerdlt, Hirdetményben kozzétett,
vagy szerzédésben megnevezett koltségeket a Banknak megfizeti. Ha szerz6dés vagy
Hirdetmény eltéréen nem rendelkezik, a kolcson részleges el6torlesztése esetén az
el6torlesztett dsszeget a Bank vdllalati kolcsonok esetében oly médon szdmolja el, hogy
az el6torlesztett 6sszeg minden esetben az utolsé toketorlesztd részletlek) osszegét
csokkenti, ezdltal a kdlcson futamideje lecsokkenhet, lakossdgi kélcson esetében pedig a
futamidé vadltozatlanul hagydsa mellett a torlesztérészlet Gsszegét csokkenti.

Az Ugyfél részére folydsitott Kolcsén - a Bank ellenkezé tartalmi irdsbeli nyilatkozata
hignydban - minden tovdbbi jogcselekmény nélkil a lenti (i) pontban megjelélt hatdrnapon
egydsszegben és azonnali esedékessé vdlik, amennyiben

(i) az Ugyfél alapitéi (tagsdgi) jogait gyakorld legfébb szerv (lésére (pl.: taggydilés, kézgydilés,
egyéb) vonatkozé meghivéban napirendre tizik az Ugyféllel szembeni ideiglenes fizetési
haladék vagy fizetési haladék (cs6deljdrds) irdnti kérelem benyujtdsdt, vagy amennyiben
az Ugyfél alapitéi (tagsdgil jogait gyakorlé valamely személy (tag, részvényes), az
ligyvezets vagy az igazgatésdg (tdrsasdgi formdtdl figgben) vagy barmely, az Ugyfélnél
miikédé bizottsdg vagy egyéb szerv arra vonatkozd javaslatot terjeszt el6, hogy az Ugyfél
alapitdéi (tagsdgi) jogait gyakorld legfébb szerv lésén (pl.: taggydlés, kdzgydlilés, egyéb)
tiizze napirendre az Ugyféllel szembeni ideiglenes fizetési haladék vagy fizetési haladék
(cs6deljards) irdnti kérelem benyujtdsdt; és

(i) az Ugyfél a fent hivatkozott kérilményekrél 1 (egy) munkanapon belil nem értesiti
frdésban a Bankot, valamint e hatdridén belll bizonyithatéan nem kezdeményezett
egyeztetést, illetve nem lépett targyaldsba a Bankkal a kialakult helyzet vonatkozdsban.

A jelen rendelkezés vonatkozdsaban egyeztetésnek, illetve tdrgyaldsnak az mindstl, amikor
az Ugyfél déntéshozatalra jogosult képviseléi és a Bank képviselsi legaldbb egy olyan
egyeztetést, illetve targyaldst folytatnak (figgetlenil attdl, hogy az sikeres vagy sikertelen),
amelynek napirendi pontja az ideiglenes fizetési haladék vagy fizetési haladék (cs6deljdrds)
kezdeményezési szandéknak, illetve a csédeljdrasnak a banki finanszirozdsra (a Bank jelen
szerz6désbél eredd kovetelésére) gyakorolt hatdsa.

7.4.5. A Bank az Ugyfél befizetéseit a polgari jog dltalanos szabdlyai szerint szémolja
el elészor dijtartozdsra, késedelmi kamatra, tgyleti kamatra, majd tékére. Az azonos
jogcimen esedékes kovetelések kozil az idében kordbban keletkezett keril elszdmoldsra.
Amennyiben az Ugyfélnek pénzkdlcsdn nydjtdsara vonatkozd és bankszdmlavezetéssel
kapcsolatos szolgdltatdsbél egyardnt lejdrt tartozdsa dll fenn a Bankkal szemben, Ggy a
Bank ellenkez& megdllapodds hianydban elsé kérben a bankszdmlavezetéssel kapcsolatos
kamatot, dijakat és koltségeket szamolja el.

7.5 A kélcsonszerz6dés megsziinése

7.5.1. ABank a kolcson folyésitasat megtagadhatja, illetve a szerz6dést, valamint az annak
alapjan folydsitott kdlcsénoket azonnali hatdllyal felmondhatja:
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o amikor a Polgdri Térvénykonyv szerint a kolcsonfolydsitds megtagadhatd, illetéleg a
kolcsdn azonnali hatdllyal felmondhaté;

e a szerzédésben rogzitett egyéb esetekben.

7.5.2. Atermészetes személy Ugyfél haldldval (az egyéni vdllalkozdt ide nem értve) a kdlesén-

szerzédés megszlinik, a szerz6désbdl eredd tartozds megfizetése azonnal esedékessé valik.

7.6. Bankgarancia

7.6.1. Bankgarancia nyujtdsaval a Bank a pénzfizetésre kitelezett Ugyfél kérésére 6ndllo
kotelezettséget vdllal arra, hogy a bankgarancia 6sszegét, a garancianyilatkozatban
foglalt feltételek szerint, a kedvezményezettnek megfizeti.

7.6.2. Az Ugyfél a bankgarancia elvdllaldséért megdllapodds szerinti garanciadijat fizet
a Banknak.

7.6.3. A Bank hatdrozatlan idére bankgaranciat nem vdllal.

7.6.4. A Bank a bankgarancia alapjan teljesitett fizetésbd| eredd kivetelését az Ugyféllel szemben
megtéritési igényként érvényesiti, és annak teljes kiegyenlitéséig késedelemi kamatot szamit fel.
7.6.5. Amennyiben az Ugyfél ilyen irdnyd igénye, és a Bank elfogadd déntése alapjan
a Bankndl rendszeresitett bankgarancia dokumentdciétdl eltéré okirati tartalommal
kerdl kibocsdtdsra bankgarancia nyilatkozat, a Bank teljes koren kizdrja felelésségét
minden olyan esetlegesen felmerllé igény, kovetelés, peres és egyéb eljards aldl, amely
a Bank standard bankgarancia szévegezésétdl eltéré rendelkezésekkel (ide értve a
standard bankgarancia széveg egyes pontjainak mellézését, moédositdsat, kiegészitését)
dsszefliggésben keletkezik. Az Ugyfél tudomdsul veszi tovdbbd, hogy amennyiben a
bankgarancidban hivatkozott valamely kdlféldi irdnyadd jog, illetve kilfoldi joghatésag
kikotésébdl eredéen a Banknak a hazai jogi szabdlyozds alapjan nem szabdlyozott, vagy
eltéré moédon szabdlyozott eljérdsbdl, illetve kotelezettségbdl eredéen tobbletkoltsége
merdl fel, azt a Bank felszélitdsara haladéktalanul koteles megtériteni, illetve mentesiti,
vagy kdrtalanitja a Bankot minden olyan egyéb kortlmény bekovetkezése esetén,
amely a kulféldi jogi szabdlyozds hianydban nem, vagy nem olyan mértékben
kovetkezett volna be.

7.7. Kérilmények megvdltozdsa

Amennyiben bdrmikor jogellenessé vdlik a Bank szdmdra, hogy valamely hitel/kélcson
vagy egyéb hitel jellegli miveletre vonatkozd szerzédés alapjan szolgdltatdst nyujtson
vagy fenntartson az Ugyfél szamdra, akkor a Bank irdsban - azonnali hatdllyal vagy
meghatdrozott felmonddsi hatdridével - felmondhatja az adott szerzédést, amelynek
kovetkeztében az adott szerzédés azonnali hatdllyal vagy a felmonddsi hataridé leteltével
megsziinik és az Ugyfél a megsz(inés idépontjdban (vagy olyan ésszer( idén beldl, amit a
Bank erre meghatdroz) koteles minden lejdarttd tett tartozdsat visszafizetni.

8. VALTO

8.1. Valtouzletek

A Bank hitelugylet eszkozeként olyan vdltét fogad el, amely rendelkezik valamennyi

torvényes vdltokellékkel, tovabbd eleget tesz az aldbbi feltételeknek:

* a vdlto sértetlen és szovege jol olvashato,

o a vdltdn feltiintetett esedékesség a vdlton feltlintetett kibocsatdstdl (kidllitdstol) szami-
tott egy évet (365 napot) nem haladhatja meg (a jelen pontban foglalt kévetelmény
kellékhianyos valt6 esetén nem alkalmazando),

o fizetési helyként a Banknak vagy valamely mds pénzintézetnek a szdmlavezetd helye
van megjeldlve.

8.2. Valtobeszedés

A Bank az Ugyfél valtdbeszedésre vonatkozd megbizdsat abban az esetben fogadja el, ha
azt az Ugyfél az esedékességet legaldbb hdrom munkanappal megelézéen nyjtotta be
a szamlavezetd bankszervhez. A Bank az Ugyfél dltal felajanlott valtd atvételét jogosult
indokolds nélkul megtagadni.

A Bank a hozzd beszedésre benyujtott valték kezelése sordn a hatdlyos jogszabdlyok
szerint jdr el, és jogosult az eléirdsoknak meg nem feleld valtdk befogaddsdt megtagadni.
Ugyanigy jar el abban az esetben, ha az esedékességig hatra 1évé id6 belatdsa szerint
nem elegendd a megbizds teljesitéséhez. A Bank koteles az eléirdsoknak meg nem feleld
vdltét a benydjténak haladéktalanul visszakdldeni.

9. BIZTOSITEKOK

9.1. A Bank jogosult arra, hogy kévetelései megtériilése érdekében, az Ugyfélté! hitelkap-
csolatuk tartama alatt barmely idépontban megfeleld biztositék addsdt vagy meglévé
biztositék kiegészitését kérje olyan mértékben, mely sziikséges a Ugyfél Bankkal szemben
fenndll6 valamennyi kovetelésének biztositdsdhoz, abban az esetben is, ha a kdvetelések
még nem esedékesek.

9.2. A biztositékok értéke a tartozds (t6ke és jarulékai) 6sszegét a Bank dltal igényelt
mértékben meghaladhatja. A felkindlt biztositékot a Bank sajdt beldtdsa szerint mindsiti.
Az Uzleti kapcsolat fenndlldsa alatt a biztositék piaci értékének esetleges megvdltozdsa
miatt azt a Bank Ujraértékelheti, ennek kéltsége az Ugyfelet terheli.

9.3. A Bank javdra biztositékul szolgdlé jog vagy kovetelés gyakorldsara, illetve érvénye-
sitésére a lekotés tartama alatt a Bank jogosult. Az ebbdl szarmaz6 bevételeket a Bank
biztositékként kezeli vagy jovdirja az Ugyfél szamldjan.

9.4. Amennyiben az esedékesség iddpontjaban az Ugyfél nem teljesiti kotelezettségeit,
a Bank jogosult barmely biztositékbdl szarmazé jogdt érvényesiteni, a jogszabdlyoknak
megfeleléen oly médon, hogy az a banki kovetelések megtértlését a legeredményesebben
szolgdlja, de az Ugyfél érdekeinek lehetséges figyelembevételével.

9.5. A Bank jogosult kdzrem(ikodét igénybe venni a biztositékok megdrzéséhez és érvé-
nyesitéséhez.

9.6. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a Bankkal kotétt valamely kélcsén-
szerz6désének hatdlya alatt mint biztositott, barmikor igénybe veszi a Bank dltal barmely
biztositéval kététt, a Bank dltal az Ugyfélnek folyositott kdlcson visszafizetését biztositandd
csoportos hitelfedezeti biztositdst, a biztositdsi szolgdltatdsok Kedvezményezettje a
Budapest Bank Zrt, azaz a biztositd a biztositdsi 6sszeget a Banknak fizeti meg, amellyel a
Bank az Ugyfél fenndllé kdlcsdntartozdsat csokkenti.

9.7. A Banknak jogaban all minden olyan esetben, amikor az Ugyfél a Bank dltal nydjtott
pénzligyi szolgdltatds mellé a szerz6désében vdllalt kotelezé biztositdst nem kéti meg,
vagy tartja fenn és annak fenndlldsdt, megkotését a Bank irdsbeli felszolitdsa ellenére
az abban szereplé hatdridében sem igazolta a szikséges biztositdst megkétni; ebben
az esetben a biztositds megkotéséért, fenntartdsdért, valamint a biztositds kezeléséért/
adminisztraciojaért a mindenkori hirdetmény szerint szamitott dij terheli az Ugyfelet.
A biztositasi szolgdltatdsért jard dijat a Bank a torlesztérészletbdl vonja le a pénztgyi
szolgdltatassal kapcsolatos tartozdsokat megel6zéen. Amennyiben az Ugyfél mdsik
biztositondl a jovére nézve a pénzigyi szolgdltatds szerzédésében eldirt feltételeknek



megfeleld biztositdst kot és ezt a Bank felé hitelt érdemléen igazolta, Ugy a Bank az
dltala kétdtt biztositast forduldnapra megszinteti. Ugyfél kételes a biztositdsi esemény
bekdvetkezésérél a biztositét és a Bankot haladéktalanul értesiteni és a biztositdsi
feltételekben el6irt egyéb kételezettségének mindenkor eleget tenni.

10. KESZPENZHELYETTESITO FIZETESI ESZKOZOK
10.1. Készpénz-helyettesité fizetési eszkoznek mindsil a csekk, az elektronikus pénzeszkoz,
illetve minden olyan dolog, amely az Ugyfél szamdra lehet6vé teszi, hogy a Bankkal
szemben fenndlld valamely pénzkovetelésével rendelkezzék, illetéleg annak terhére
készpénzt vegyen fel, vagy druk, illetdleg szolgdltatdsok ellenértékét az eladénak vagy a
szolgdltatonak kiegyenlitse. A Bank dltal alkalmazott készpénzhelyettesitd fizetési eszkoz
alkalmazdasdnak minésul a Bank dltal kibocsdtott bankkdrtya (betéti és hitelkartyal,
Budapest Tranzaktdld Mobilbank, Budapest Internetbank, Budapest Uzleti Termindl, illetve
a Budapest Telebank szolgdltatds nyGjtdsa. Bank és az Ugyfél, a szolgdltatdst igénybe
vevdk, valamint a bankkdrtya elfogadé jogait és kotelezettségeit a vonatkozd dltaldnos
szerzGdési feltételek és egyes szerzédések szabdlyozzdk, a Bank Uzleti helyiségeiben
kozzétett, és egyéb mddon is kozzétett Hirdetmény (kondiciés lista) pedig tartalmaz
valamennyi kamatot, dijat, koltséget, drfolyamot, tovdbbd a Bank meghatdrozott
szerz8dései esetében az 6vadék és a hitel 6sszegét.
10.2. Specidlis eljardsi szabdlyok és felelésségi elbirdsok a készpénzhelyettesité fizetési
eszkozok kapesdan
10.2.1. Az Ugyfél a készpénz-helyettesité fizetési eszkdzzel végrehajtott, jovd nem hagyott,
vagy jovahagyott, de a Bank dltal hibdsan teljesitett fizetés mlveletre vonatkozo észrevételeit,
kifogdsait, helyesbités irdanti igényét a fizetési mdvelet konyvelési napjatdl szdmitott
sz8zhlsz (120) napon belil teheti meg. A hatdridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar.
10.2.2. A fizetd fél/kartyabirtokos/készpénzhelyettesitd fizetési eszkéz haszndlatra jogo-
sultja koteles a készpénzhelyettesitd fizetési eszkdzhoz tartozé kddjat (PIN kéd), felhaszndloi
nevét és jelszavdt, azonositdjdt titokban tartani és gondoskodni arrdl, hogy azt senki ne
ismerhesse meg. Ennek megszegésébdl eredd karért a fizet6 fél felelds.
10.2.3. Az Ugyfél, fizeté fél az errél vald tudomdsszerzést kdvetden haladéktalanul kételes
bejelenteni a Banknak készpénzhelyettesits fizetési eszkozének elvesztését, ellopdsat,
megsérilését, az illetéktelen dltali hozzdférést, személyes kdédnak vagy felhasznaldi
névnek és jelszonak harmadik személy dltal tortént megismerését, hozzaférését, a
bankkdrtya szdmdanak vagy mds azonositd adatdnak - az elfogaddhelyet kivéve
- harmadik, illetéktelen személyek dltal tortént megismerését, illetve azt is ha a
bankszdmlakivonaton jogosulatlan fizetési mlvelet szerepel (a tovdbbiakban: Bejelentés).
A készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vald visszaélés, annak ellopdsa esetén a fizetd
fél, illetve a kdrtyabirtokos/készpénzhelyettesit fizetési eszkéz haszndlatra jogosultja
koteles tovabbd rendérségi feljelentést tenni.
A Bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelenté személyazonositd adatait, a fizetd fél
megnevezését, a Bejelentés alapjdul szolgdlé esemény megjeldlését, helyét, idépontjdt,
ha errdl a bejelentének nincs tudomdsa, akkor az esemény valdszinlsithetd helyét és
idépontjat és a letiltasi kérelmet. A személyesen, vagy telefonon tett Bejelentés esetében,
a bejelentd személyazonossdgdnak ellendrzése céljgbdl a Bank jogosult, de nem kételes
tovdbbi - a bankszdmldaval kapcsolatosan dltala nyilvéntartott - adatot kérni, azonban a
bejelentd személyét a letiltdst megeléz6en egyébként nem vizsgdlja. A Bank a Bejelentést,
és egyben a készpénzhelyettesitd fizetési eszkdz letiltdsa irdnti kérelmet hatdlytalannak
tekintheti, ha a Bejelentésbdl a készpénzhelyettesitd fizetési eszkoz, a bankszdmla, vagy a
bejelenté nem azonosithato, illetve ha a Bejelentés korilményei és tartalma arra engednek
kovetkeztetni, hogy az abban foglaltak nem valésak. A letiltdsi kérelem hatdlytalansdgabdl
vagy a Bejelentés hidnyossdgaibdl fakado jogkdvetkezményekért és karokért a Bank nem
felel, azok a fizet6 fél terhére esnek.
Az Ugyfél a jelen pont szerinti bejelentést az év minden napjan, 0-24 6rdig a Bank
Ugyfélszolgdlatan telefonon vagy banki munkanapokon nyitvatartdsi idében a Bank
barmelyik fiokjandl személyesen irdsban teheti meg.
A Bejelentést megel6zéen bekovetkezett karokért ajogszabdlyban meghatdrozott mértékig
(jelenleg 45.000,- Forint &sszegig) a fizetd fél felel, kivéve ha a készpénzhelyettesitd fizetési
eszkozt a személyes biztonsdgi elemek - egyéb kéd (pl. PIN kéd) vagy felhaszndléi név és
jelszo- nélkul haszndltak, vagy ha bizonyithatd, hogy a kart a fizeté fél szandékos vagy
stlyosan gondatlan szerzédésszegése, illetve a fizetd fél csaldrd eljardsa okozta.
A Bejelentést kovetden a Bank viseli a kart a jova nem hagyott fizetési miveletek vonatko-
zdsaban, ha azok a fizetd fél birtokdbol kikerdlt vagy ellopott készpénzhelyettesité fizetési
eszkozzel torténtek, vagy a készpénzhelyettesitd fizetési eszkoz jogosulatlan haszndla-
tabol erednek, kivéve ha a készpénzhelyettesitd fizetési eszkozt a személyes biztonsdagi
elemek - (PIN kéd) vagy egyéb kod, felhaszndldi név és jelszd - nélkul haszndltak, vagy
ha bizonyithatd, hogy a kart a fizeté fél szandékos vagy sulyosan gondatlan szerzédés-
szegése, vagy egyebekben csaldrd eljardsa okozta.

A jelen Uzletszabalyzat vonatkozdasdban a fizetd fél szandékos vagy stlyosan gondatlan

magatartdsnak mindsdl kilondsen a kovetkezd eljdrds, vagy mulasztds

- akészpénzhelyettesité fizetési eszkoz jogosulatlan harmadik személyre vald dtruhdzdsa
vagy Gtaddsa, hozzaférhetdvé tétele

- aszemélyes kod, felhaszndldi név és jelszd haszndlatdval tortént jogosulatlan tranzakcid

- aszemélyes kéd, felhaszndloi név és jelszd barmilyenirott vagy elektronikus ton, kédoltan
vagy kédolatlanul térténd taroldsa, harmadik személlyel térténé megismertetése;

- a készpénzhelyettesitd fizetési eszkdz haszndlatdhoz sziikséges jelsz6 megvdltoztatd-
sdnak elmulasztdsa, amennyiben az adott jogviszony tekintetében a jelszé6 megvaltoz-
tatdsa kotelezo eléirds;

- abankkdrtyaszdm, készpénzhelyettesitd fizetésieszkoz adatainakjogosulatianharmadik
személlyel torténd megismertetése, a készpénzhelyettesitd fizetési eszkdz bdarmely
jogosulatlan személy dltali birtokba vétele, eltulajdonitdsa, ha az a készpénzhelyettesitd
fizetési eszkoz birtokosanak szdndékos vagy sllyos gondatlansdga miatt kovetkezett
be, igy kulonosen ha a készpénzhelyettesito fizetési eszkoz taroldsdra haszndlt helyiség
vagy dolog megfeleld rizet nélkul hagydsa miatt kovetkezett be;

- a jelen pontban részletezettek szerinti Bejelentés elmulasztdsa vagy késedelmes,
hidnyos teljesitése;

- a készpénzhelyettesitd fizetési eszkoz eltulajdonitdsat a birtokos, pl. kartyabirtokos
nem jelenti haladéktalanul az elkdvetés helye szerint illetékes renddérségen;

- a készpénzhelyettesitd fizetési eszkoz rendeltetésszerl és biztonsdgos haszndlatdra
vonatkozé, a jelen Uzletszabdlyzatban vagy a vonatkozd szerzédésben, illetve
felhaszndléi kézikonyvben foglalt eléirdsok megsértése;

- a készpénzhelyettesitd fizetési eszkdz biztonsagos és rendeltetésszerld mikodéséhez
szikséges valamely technikai paraméter megvdltoztatdsa vagy ennek megkisérlése;

- az Ugyfél elektronikusan vagy postai Gton olyan tartalmu értesitést kap, amely latszélag
a Bank nevében irédott és tartalmaz egy Interneten keresztll elérheté linket, amely
azonban nem a Bank hivatalos honlapjdra, vagy annak bdrmely aloldaldra mutat, és
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amelyen az Ugyfél altal hasznalt valamely banki azonositét vagy jelszavat kérik megadni

és az Ugyfél a téle elvarhatd gondossag mellett a megtévesztést felismerhette
10.2.4. A bankkdrtya haszndlataval kapcsolatos kotelezd Bejelentésen tdimenden a
szdmlatulajdonos/fizet fél vagy kdrtyabirtokos jogosult egyéb indokkal a bankkdartya
letiltdsdra a jelen Uzletszabdlyzat 10.2.3. pontjdban szabdlyozott Bejelentés megtételével
azonos médon, amely letiltdsra a jelen pont rendelkezései alkalmazanddak.
A bankszdmldhoz kapcsolédd valamennyi bankkartya, vagy a kdrtyabirtokoshoz tartozé
bankkartya kapcsdn a letiltdst bankkartydnként kell megtenni. A Bank a Budapest
TeleBank szolgdltatdsan keresztil a kés6bbi esetleges vitdk tisztdzdsa érdekében
minden telefonbeszélgetést rogzithet. A Bank a letiltdst haladéktalanul végrehajtja. A
kdrtyabirtokos, ha a letiltani kért bankkdrtya a birtokdban van, kételes azt haladéktalanul
megsemmisiteni és a tovdbbi haszndlatra fizikailag alkalmatlannd tenni. Ennek
elmulasztdsabdl eredd kdarokért a Bankot feleldsség nem terheli. A letiltasi kérelem a
bankkartya kapcsan visszavonhatatlan, bejelentését kovetden a letiltani kért bankkartya
nem haszndlhatd, a bankszdmldn levd Gsszeg felett kizardlag a szamlatulojdonos/fizetd
fél és a bejelentett rendelkezésre jogosultak és kizarélag a Bank pénztarandl, illetve a
nem letiltott kartyabirtokosok bankkartydjukkal ATM-eken keresztil, illetve a Bankkal
szerz6dott egyéb modon rendelkezhetnek. A letiltdssal barmely harmadik személynél
jelentkezs jogkovetkezményekért és/vagy karokért a Bank nem felel. A letiltott bankkdrtya
pétldsa irdnti igényét a szdmlatulajdonos/fizets fél személyesen a bankfiokban vagy
erre irdnyuld szerz6dés megkotése esetén telefaxon, irdsban kérheti. A Bank jogosult
a szdmlatulajdonos/fizeté fél személyazonossagat személyi azonositd adatok vagy a
jelszd6 bemonddsdval/haszndlatdval ellenérizni. A Bank minden téle telhetét megtesz
a Bankkdrtya mielébbi pétldsdra, és azt a szdmlatulajdonos/fizetd fél dltal megjelolt
cimre postdzza. A jelen pont szerinti letiltds hidnydban a szdmlatulajdonos/fizet6 fél
vagy kartyabirtokos részérdl, vagy a letiltdssal kapcsolatos visszaélés kovetkeztében a
szamlatulajdonost/fizets felet ért karokért a Bank semmiféle felelésséget nem vdllal. A
szamlatulajdonos/fizet6 fél az 6 felelGsségi korébe esé bankkartya letiltds és potlds esetén
koteles a vonatkozé Hirdetményben meghatdrozott dsszegl dijat fizetni. A bankkartya
Ujragydrtds dijaval a Bank a szamlatulajdonos/fizetd fél bankszamldjat megterheli.
A jelen pontban foglalt bejelentés megtételéig a bankkartya jogosulatlan haszndlatdbdl
eredd karért a fizet6 fél 6sszeghatdrra tekintet nélkul felel.

11. NEMZETKOZI MUVELETEK

11.1. A nemzetkdzi mUveletek lebonyolitdsa a Nemzetkdzi Kereskedelmi Kamara dltal
kozzétett és idérél idére modositott ,Szokvanyok” (Regels) hatdlyos dllapotdban foglaltak
szerint torténik. (llyenek pl. ,A beszedésekre vonatkozd egységes szabdlyok” 522.
Brossura Rev. 1995. és ,Az okmdnyos meghitelezésre vonatkozd egységes szabdlyok és
szokvanyok” 600 Brossura Rev. 2007. stb.) Ezen szokvanyokat az Ugyfél elismeri mint a
Bankkal szembeni jogviszonydra kotelezé érvényl szabdlyokat.

11.2. A Bank Ugyfeleitdl és levelezd bankjaitdl kapott megbizasok alapjdn, az abban foglalt
feltételek szerint teljesit nemzetkozi fizetéseket, bonyolit okmdnyos mUveleteket: sima
és okmadnyos beszedéseket, okmdnyos meghitelezéseket, tovdbbd bankgarancidkat.
A Bank természetes személy ugyfelektél (lakossagi Ggyfelek) okmdanyos meghitelezés
megnyitdsdra nem fogad el megbizdst.

11.3. A nemzetkdzi mlveletekre vonatkozd megbizdsok teljesitése soran a Bank sajat drfolyamat
haszndlja. Ettél eltérni csak a Bank és az Ugyfél egyedi irdsbeli megdllapoddsa alapjan lehet.
11.4. A nemzetkozi miveletek teljesitése sordn a Bank ellenkezé megdllapodds hidnydban
nem vdllal felelésséget az drfolyamvdltozdsbdl eredé kockdzatokért, kdarokért. Ha a
Banknak az arfolyamvdltozasbél eredden koltsége vagy kdra keletkezik, azt az Ugyfél
koteles a Banknak, annak elsé irdsbeli felszdlitdsdra megtériteni.

11.5. Megbizdsat az Ugyfél kdteles a Bank dltal rendszeresitett nyomtatvanyon oly mddon
megadni, hogy a megbizas megfeleljen a hatdlyos magyar jogszabdlyoknak, a nemzetkézi
szokvanyoknak, és a megbizds teljesitéséhez sziikséges minden adatot tartalmazzon.
11.6. Ha az Ugyfél dltal adott megbizdson szereplé devizanemben a Bank nem jegyez
arfolyamot, illetve ha az Ugyfél olyan devizanemben kér teljesitést, amellyel a Bank nem
rendelkezik, a Bank vdlasztdsa szerint jogosult a megbizds teljesitésére meghatdrozott hataridét
meghosszabbitani annak érdekében, hogy a megbizést a tartalma szerint teljesithesse, vagy
joga van a megbizast megtagadni. Kulféldre irdnyuld forint- és deviza dtutalds esetében,
amennyiben a jogosult bankja nem rendelkezik az adott devizanemben vezetett, a Bank dltal
elérheté szamldval, a Banknak jogdban dll az dtutaldsi megbizdst visszautasitani.

11.7. Ha a megbizds az okmdnyos meghitelezés nyitdsi feltételeknek nem felel meg, a
Bank a megbizas teljesitését megtagadhatja, illetve az Ugyfél kérésére és felelésségére a
hidnyossdg megsziintetéséig fuggbben tarthatja. Amennyiben ebbdl kdra vagy koltsége
keletkezik, azt az Ugyfél kételes a Bank elsé felszdlitsara megtériteni.

Amennyiben az Ugyfél a megbizdsa megaddsakor a Bank nyomtatvanydban foglaltaktél
el kivan térni vagy a nyomtatvanyon szereplé adatokat ki kivanja egésziteni, ezt irdsban a
nyomtatvanyhoz csatolt, cégszerd aldirdssal elldtott kiegészitésekben teheti meg.

A Banknak jogdban dll az ily médon tett kiegészitést vagy eltérést megvizsgdlva donteni
a megbizas elfogaddsdrol.

Amennyiben a Bank az export okmdnyos meghitelezés igénybevételekor az okmdanyok
ellenértékének megtéritését igényelte a fizeté banktdl, de a levelezé bank eltérésekre
vald hivatkozdssal visszakdveteli a Bank dltal lehivott és részére dtutalt 6sszeget, a Bank
fenntartja a jogot, hogy az Ugyfél szamlgjan jovdirasra kerilt ésszeget az Ugyféltd|
visszakovetelje.

11.8. Az export-és import teljesitéseket érinté fizetéseknél a Bank kizdrja a felelésségét vis
maior, az druval és az okmdanyok valédisagdval kapcsolatos kifogdsok esetén.

11.9. A Bank elektronikus Uton is elfogad nemzetkozi fizetés teljesitésére sz6l6 megbizdst
azon Ugyfelétdl, akivel erre vonatkozoan elézdleg kiilén megdllapodast kététt.

11.10. A Bank kizdrélag olyan nemzetkozi fizetésre vonatkozd megbizdst teljesit, illetve
olyan okmdnyos miiveletekben vdllal kotelezettséget, melynek fedezetérél az Ugyfél
gondoskodott.

11.11. A Bank a nemzetkozi fizetésekre vonatkozd megbizdsokat - ideértve az okmdnyos
mUveletek fizetését is - a hatdlyos jogszabdlyokban eldirt hataridében teljesiti.

A jovdirds értéknapjatol szamitott hatdridéket a Bank akkor tartja, ha a jévdirds a Bank
szamld@jan megtorténik, illetéleg a Bank a jovairasrol a Hirdetményben megjelolt idépontig
tudomdst szerez.

11.12 A nemzetkdzi miiveletek bonyolitdséért az Ugyfél a Bank részére a mindenkori
hatdlyos Hirdetmény szerinti dijat koteles fizetni és megtériti a Banknak az Ugyletekkel
kapcsolatban felmerilt kdltségeit. Ezekrdl az Ugyfelet a Bank Hirdetményében tajékoztatja.
A Bank a megbizdsok lebonyolitdsdba bekapcsolt kiilféldi bankok dltal felszémitott
jutalékokat és kéltségeket az Ugyfélre haritja. Ettél eltérni csak a Bank és az Ugyfél egyedi
irésbeli megdllapoddsa alapjan lehet. Amennyiben a jévdirds dijanak megdfizetését a
kulfoldi atutalé vdllalta, azonban annak teljesitését elmulasztotta, az igy be nem folyt dij
megfizetésére az Ugyfél kételes a jovairastdl szamitott 60 napon belil.



11.13. A Bank a dijakat a megbizds devizadsszege alapjan, a szdmlavezetés pénznemében
szdmitja fel sajat érvényes arfolyama felhaszndldsdval.

11.14. A Banknak nem all médjdban dijat visszatériteni, ha kételezettségvdllaldsa
megszinik vagy részben, vagy egészben igénybevétel nélkul lejar.

11.15. A Bank az Ugyféllel kotétt kaldn megdllapoddsban foglalt feltételek alapjan, a
nemzetkozi szokvanyoknak, a hatdlyos magyar jogszabdlyoknak és a Bank Uzletpolitikai
céljainak megfeleléen vdllalhatja egyéb specidlis tgyletek kezelését is.

12. VALUTA-, DEVIZA- ES PENZPIACI MUVELETEK

A Bank a mindenkor hatdlyos jogszabdlyoknak megfeleléen teljesiti a devizamUveleteket.
Valutdt és devizdt a Bank az dltala jegyzett arfolyamon és dijak felszamitdsa mellett
vasdrol és ad el. A nemzetkdzi és belfoldi bankkozi pénzpiaci miveletek esetében a Bank a
bankkézi pénzpiaci gyakorlat szerint, annak dltaldnos szokasai alapjan jar el.

13. SZEFBERLET
13.1. A Bank a mindenkor hatdlyos Széf bérleti szerzédés feltételei szerint teljesit széfbérleti
szolgdltatdst.

14. PENZTARSZOLGALAT

14.1. A Bank pénztdraindl a vonatkozé Hirdetményben meghatdrozott pénztdri 6rdk alatt
lehet pénztdri tranzakcidkat lebonyolitani (pl. készpénzfelvétel, készpénz befizetés stb.).
14.2. A Bank a pénztdri 6rdk alatt teljesitett készpénz be- és kifizetéseket a fizetés
napjdn jovairja, illetve terheli a megbizdson feltlntetett szdmlatulajdonos bankszamlgjén.
A készpénzfelvételi bizonylatot a készpénzfelvétellel megbizott személy kizarélag a
kidllitds napjén nydjthatja be. A Bank a készpénzkifizetéseket kizarélag csak a megbizds
kitoltésének napjan teljesiti.

14.3. torolt rendelkezés

14.4. t6rolt rendelkezés

14.5. Ha az Ugyfél a készpénzben felvett 6sszeget hidnyosnak taldlja, igényét kellsképpen
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igazolja vagy valészinGsiti, és a kifogdsolt 6sszeg a Bank pénztdrdban fellelhetd, a hidnyzd
dsszeget a Bank az Ugyfél részére kifizeti.

14.6. Amennyiben az el6z8 pont szerint, pétlolag kifizetett dsszegre késébb mas Ugyfél
megalapozottabb igényt jelent be, a szamlatulajdonos az utélag felvett Gsszeget koteles a
Banknak visszafizetni. Egyéb esetekben a Bank utélagos felszélamldst nem vesz igénybe.
14.7. Hamisgyanus bankjegyeket/érméket a Bank az errdl sz6l6 elismervény alapjan
bevonja, a hatésdgok felé sziikséges intézkedéseket megteszi, a bankjegyet a Magyar
Nemzeti Bank felé tovabbitja megvizsgdlas céljgbdl. Amennyiben a Magyar Nemzeti Bank
vizsgdlata alapjan a bankjegy/érme valddi, az Ugyfélnek készpénzben visszaszolgdltatja,
vagy az Ugyfél bankszdmldjan jovdirja. A Bank kizarja a felelésségét az utdbb valédinak
bizonyult bankjegy/érme bevondsbdl az Ugyfelet ért esetleges karokért.

14.8. A Bank a készpénzfelvétellel megbizott személy személyazonossagdt a bemutatott
okmany alapjan megvizsgdlja és a bizonylatot/megbizdst a készpénzfelvétellel megbizott
személlyel aldiratja. Amennyiben a szamlatulajdonos/fizets fél a ,Rendelkezé személyek
bejelentése” nyomtatvdnyon nem zdrta ki az ilyen megbizds teljesitését, ugy a Bank
kizérja a felel6sségét a készpénzfelvétellel megbizott személy megjeldlésével benyujtott
készpénzfelvételi bizonylat esetleges hamisitdsa, jogosulatlan felhaszndldsa miatt a
szdmlatulajdonos/fizeté felet ért minden karért.

15. BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK
A Bank dltal végzett befektetési szolgdltatdsokra és kiegészité szolgdltatdsokra vonatkozd
rendelkezéseket kulon Uzletszabdlyzat tartalmazza

Budapest, 2012. oktéber 31.

" Az Uzletszabalyzat egyes modositott és kiilon megjeldlt rendelkezései 2012. november
15-én, illetve 2013. janudr 1-én lépnek hatdlyba.

I A médositott rendelkezés 2013. janudr 1-én Iép hatdlyba

A médositott rendelkezés 2012. november 15-én lép hatdlyba



